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PREMESSA

Il presente documento tiene conto degli indirizzi forniti dall’aggiornamento al Piano Nazionale anti-
corruzione che hanno espressamente imposto a tutte le Amministrazioni Pubbliche di predisporre
piani di prevenzione della illegalita efficaci perché caratterizzati dalla presenza dei seguenti
elementi essenziali:

- specifica analisi del contesto esterno e interno di riferimento;
- mappatura dei processi e dei procedimenti;
- valutazione del rischio di illegittimita/illegalita dell’azione amministrativa,;

- previsione di specifiche, chiare e determinate misure di prevenzione opportunamente
scadenzate nelllambito del vigenza del piano;

- coordinamento tra il P.T.P.C., il Piano della performance e il Programma triennale per la
trasparenza e l'integrita, da quest’anno apposita sezione “Amministrazione trasparente”;

- coinvolgimento dellAmministrazione;

- previsione di un sistema di monitoraggio delle misure di prevenzione previste all'interno del
P.T.P.C..

La predisposizione del presente aggiornamento al Piano anticorruzione 2017-2019, da valersi per
il triennio 2018-2020, tiene in particolare considerazione gli esiti della relazione annuale
sull’attuazione del Piano Anti-corruzione annualita 2016 - 2017, come risultante dalla scheda di
consuntivo pubblicata sul sito istituzionale entro il 31 gennaio 2018.

Piu nel particolare, la presente relazione tiene di conto delle criticita e delle dinamiche relazionate
nell’ambito degli ambiti della:

a) gestione del rischio con riferimento al grado di monitoraggio della sostenibilita di tutte le misure
di prevenzione siano esse obbligatorie, generali o specifiche;

b) radicamento del sistema di integrazione tra il sistema del monitoraggio delle misure anti-
corruzione e i sistemi di controllo interno, con particolare riguardo al controllo di regolarita
amministrativa degli atti amministrativi in via successiva sulle aree a rischio obbligatorie, generali e
specifiche.

Piu in particolare gli esiti dei monitoraggi a oggi compiuti hanno evidenziato le seguenti criticita:
- difficolta di analisi del contesto esterno;

- difficolta nel coordinamento fra P.T.P.C., P.T.T. e PEG;
- limitata dimensione dell’Ente ai fini della rotazione;
- limitate conoscenze disponibili a fronte di carenze di organico in relazione ai diversi

adempimenti, in particolare dell’'Ufficio Tecnico, dei Servizi Finanziari e di quelli Informatici,
anche connessi agli adempimenti previsti nel P.T.P.C. e in materia di trasparenza;

- assenza di una specifica figura/ufficio dedito al controllo di gestione e ai controlli interni in
generale.



FINALITA' DEL PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE (P.T.P.C.)
ALLA LUCE DELLA DETERMINAZIONE N. 12 DEL 28 OTTOBRE 2015 DELL'ANAC

Il Piano triennale di prevenzione della corruzione, definibile sinteticamente con I'acronimo
P.T.P.C., é stato previsto dalla legge n. 190/2012, dispiegando effetti prescrittivi per le Pubbliche
Amministrazioni e, in particolare, anche per gli enti pubblici non economici come nella fattispecie
'ente Comune.

La prevenzione amministrativa del rischio illegittimita/illiceita dellazione amministrativa, da
intendere ai presenti fini nellambito della prevenzione degli eventi corruttivi, si caratterizza per
essere una scelta amministrativa di natura programmatoria che dovra porre in particolare enfasi il
processo di qualita della gestione del rischio nei termini voluti dalla Determinazione n. 12/2015 di
ANAC.

La redazione del Piano Anti-corruzione a livello di Ente si ispira alla struttura del Piano Nazionale
Anticorruzione approvato dall’Autoritd Nazionale Anticorruzione (ANAC) in data 11 settembre
2013, tenuto di conto dellaggiornamento 2015 al Piano Nazionale Anticorruzione di cui alla
determinazione n.12 del 28 ottobre 2015 da parte di ANAC.

La finalita principale del P.T.P.C. consiste nel realizzare le attivita di analisi e valutazione dei rischi
specifici di corruzione e/o illegalitd/illegittimita dell’azione amministrativa a livello di Ente, tenuto
anche conto dei soggetti che a vario titolo “collaborano” nell'lambito delle finalita istituzionali
dell'Ente, individuando le misure organizzative finalizzate a prevenirli, a tal fine '’Amministrazione
provvedera ad analizzare le istanze di “legalitd” dei vari portatori di interesse (corretta analisi del
contesto esterno) onde legittimare la previsione delle misure di prevenzione all’'uopo individuate
nel contesto del presente Piano.

Le misure di prevenzione individuate e programmate, per il triennio di vigenza, sulla base
dellanalisi del rischio effettuata, fanno riferimento al concetto di corruzione inteso in senso a-
tecnico e ampio, ossia inteso come sinonimo di assunzione di decisioni devianti dalla cura

dell'interesse generale a causa del condizionamento improprio da parte di interessi
particolari. Trattasi di atti e comportamenti che, benché non consistenti in specifici reati,
contrastano con la necessaria cura dell'interesse p ubblico e pregiudicano 'affidamento dei
cittadini nell'imparzialita delle Amministrazioni e dei soggetti che svolgono attivita di

pubblico interesse

Al fine della corretta individuazione delle necessarie misure di prevenzione sono state analizzate
tutte le aree di attivita in cui si articola la competenza istituzionale del’Amministrazione utilizzando
le analisi di rischio sulle aree obbligatorie gia censite in linea generale nel contesto del precedente
Piano 2015/2017.

PRINCIPI DI PREVENZIONE RELATIVI AL PERIODO 2018 - 2020

L'aggiornamento tiene in particolare considerazione gli esiti della relazione finale a consuntivo
sullo stato di attuazione delle misure di prevenzione del Piano con riferimento alla annualita 2017
come risultante al 31.12.2017.

In tale contesto, pertanto, il Piano 2018/2020 si caratterizza per la garanzia del contributo alla
risoluzione degli aspetti critici evidenziati nell’'ambito della citata relazione finale a consuntivo del
31.12.2015, tiene conto di quanto disposto dallANAC nell’ambito del gia citato aggiornamento al
PNA di cui alla determinazione n.12/2015.

A tal fine non possiamo non evidenziare come le criticitd emerse rappresentino la necessaria
conseguenza delle dimensioni del’Ente e del numero di personale per cui non c’e “spazio” per la
costituzione o impiego di personale dedicato al controllo di gestione che avrebbe un utile fine
anche sotto il profilo della migliore organizzazione e, quindi, dell'anticorruzione.
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ATTORI DELLA PREVENZIONE

La strategia di prevenzione all'interno dellEnte deve realizzarsi conformemente alle prescrizioni
contenute nella Legge n. 190/2012 e alle direttive contenute nel Piano Nazionale Anticorruzione.

Gli attori del Piano anti-corruzione dell’Ente sono: I'organo di indirizzo politico-amministrativo; il
Segretario Generale nella sua qualita di Responsabile dell’anti-corruzione; i Dirigenti e responsabili
intesi anche come referenti del Responsabile anti-corruzione.

In tale ambito un ruolo decisivo e “strategico” & svolto anche dall’'OIV che assolve la funzione di
validare il presente Piano alla luce del Piano della Performance del’Ente stesso.

L'attuazione delle misure di prevenzione del presente Piano costituiscono specifici obiettivi
strategici per il Responsabile anti-corruzione e per i singoli Responsabili di procedimento, i quali, a
loro volta, si avvarranno dei propri collaboratori nellambito di specifici piani di lavoro che
declineranno operativamente gli specifici obiettivi di “legalita e trasparenza” del Piano Performance
anch’esso di natura triennale.

Pertanto il livello di raggiungimento degli obiettivi strategici di “legalita e trasparenza”, nei termini
rappresentati dal Piano nazionale anti-corruzione e dalle determinazioni ANAC, sara valutato
annualmente da parte dell’OlV, ai fini dell'erogazione della retribuzione di risultato e della
produttivita.

In tale ambito si prevede che il piano della performance dovra essere considerato come
strettamente attuativo delle misure di prevenzione previste nel’ambito del P.T.P.C. e delle misure
di trasparenza previste. L'OIV provvedera alle verifiche di competenza per tutto il triennio di
vigenza del P.T.P.C..

Sono referenti del R.P.C. cui sono affidati i compiti di relazione e segnalazione, oltre i Dirigenti,
I'Ufficio per i Procedimenti Disciplinari e I'OlV, i soggetti designati formalmente dal R.P.C. stesso
con specifico provvedimento preceduto da almeno una sessione di formazione in ordine allo
scambio obbligatorio di informazioni.

| poteri di interlocuzione e di controllo dei referenti sono comunicati ai Dirigenti e altro personale
interessato, introducendo nel Codice di Comportamento specifico dovere di collaborazione.

PROCESSO DI ADOZIONE DEL PIANO

In fase applicazione della piu volte richiamata Determinazione ANAC n. 12/2015, si procedera
all'approvazione da parte della Giunta Comunale del P.C.P.C. La presentazione di contributi e
osservazioni da parte di cittadini, organizzazioni portatrici di interessi collettivi e impiegati del
Comune & sempre aperta e possibile.

Con avviso pubblicato sul sito Comunale dal 5 dicembre 2017 al 5 gennaio 2018 sono stati invitati
cittadini, organizzazioni portatrici di interessi collettivi e dipendenti comunali alla presentazione di
contributi e osservazioni al redigendo Piano 2018-2020 sulla base di quello vigente. Nel periodo
interessato non sono pervenute proposte in merito.

Contributi e osservazioni sono pubblicati sul sito web del Comune entro 15 giorni dalla
presentazione nella sezione “Amministrazione Trasparente - altri contenuti”.

Nella stesura si e tenuto conto della Deliberazione del Consiglio Comunale n. 8 in data 29.02.2016
a oggetto: “Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione (P.T.P.C.) 2016-2018".



1. SPECIFICA ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO ED INTERNO DI RIFERIMENTO

1.1 CONTESTO ESTERNO

Seppure fino a oggi l'intera struttura comunale sia stata sempre allertata nei confronti dei fenomeni
corruttivi e ci sia stato un costante controllo sociale, non si ha notizia di fenomeni di alcun tipo.

Per l'analisi del fenomeno, quindi, sulla scorta di quanto consigliato anche dallANAC si é fatto
riferimento a quanto prevede la “Relazione sull'attivita delle forze di polizia, su llo stato
dell'ordine e della sicurezza pubblica e sulla crim inalitd organizzata” trasmessa dal Ministro
dell'Interno alla Presidenza della Camera dei deput ati il 4 gennaio 2017 ”, disponibile alla
pagina web: http://www.camera.it/leqg17/494?idLegislatura=17&categoria=038&

Per la Provincia di Novara, si evidenzia che i dati, pur trasmessi dal Ministro Minniti nel 2017,
sono relativi al 2015 e quindi potrebbero non tenere conto di eventi oggetto di cronaca avvenuti
dopo detto termine. In proposito in Questo Comune non si sono rilevate criticita in tal senso.

Al riguardo si ritiene piu aderente all'analisi di cui trattasi fare riferimento anche alle valutazioni
espresse nella citata Relazione Ministeriale sulla situazione in atto nella confinante Regione
Lombardia e, in particolare, nella Provincia di Varese, che presenta un contesto sociale ed
economico molto simile alla realta di questa zona sul Lago Maggiore.

1.2 CONTESTO INTERNO

Ai fini dell'analisi del contesto interno, si € inteso elevare il grado di coinvolgimento sul tema, con la
creazione di un Gruppo di Lavoro interno volto alla stesura partecipata del Piano e successive fasi
di attuazione. Insieme al R.P.C. ne fanno parte, come I'anno passato: il Dirigente del 3° Settore e
Vice Segretario Dott. G. Vesco, il Responsabile Polizia Amministrativa, Commercio e Servizi
Demografici, Dott.ssa M. Rondoni, il Responsabile del Servizio di Polizia Locale Dott.ssa F.
Quatraro e la Dott.ssa B. Bellotti della Segreteria Generale.

Circa il contesto interno, si registra una buona organizzazione (per quanto concerne la struttura
organizzativa si rinvia allorganigramma di cui sopra), che consente il rispetto dei termini
procedimentali e un buon grado di coinvolgimento di piu soggetti nelle varie fasi dei procedimenti
stessi.

L'analisi dei processi consentira di migliorare tale aspetto e il sistema delle responsabilita.

Nel triennio considerato, tenuto conto del DUP e del Bilancio triennale 2018-2020, approvati il 29
dicembre 2017, si dara corso a diverse opere pubbliche per cui I'area contratti dovra essere
particolarmente monitorata, mentre gli incarichi esterni e le assunzioni di personale, ridotte ai
minimi termini gia in sede di programmazione, non destano particolare necessita di attenzione.

La crisi economica impone una maggiore attenzione sull'imparzialita e trasparenza dell’attivita di
riscossione delle entrate e dei pagamenti.

Buono il livello di programmazione e relativa pubblicita.

Occorre proseguire nella digitalizzazione dei procedimenti mediante piattaforme per la
presentazione delle istanze anche ai fini della trasparenza sulla trattazione delle medesime avviata
nelllanno 2016.

Si evidenzia che, con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 61 del 30.11.2016, sono stati
adottati criteri piu specifici ai fini dell’erogazione di contributi alle Associazioni.

2. MAPPATURA DEI PROCESSI E DEI PROCEDIMENTI

L’ANAC ha stabilito che il Piano triennale di prevenzione della corruzione e per la trasparenza dia
atto dello svolgimento della “mappatura dei processi” del’amministrazione (ANAC determinazione
n. 12 del 2015, pagina 18).



La mappatura dei processi consente, in modo raziona le, di individuare e rappresentare tutte
le principali attivita svolte da questo Ente

La mappatura ha carattere strumentale per l'identificazione, la valutazione e il trattamento dei
rischi corruttivi.

La mappatura completa dei principali processi di governo e dei processi operativi dellente e
riportata nella tabella delle pagine seguenti.

Per le finalita di prevenzione e contrasto alla corruzione, i processi di governo sono scarsamente
significativi in quanto generalmente tesi a esprimere l'indirizzo politico dell’lamministrazione in
carica.

Infatti, la legge 190/2012 é interamente orientata a prevenire i fenomeni corruttivi che riguardano
I'apparato tecnico burocratico degli enti, senza particolari riferimenti agli organi politici.

Quindi, assumono particolare rilievo i processi e i sotto-processi operativi che concretizzano e
danno attuazione agli indirizzi politici attraverso procedimenti, atti e provvedimenti rilevanti
all'esterno e, talvolta, a contenuto economico patrimoniale.

Nelle Tabelle che seguono (Mappatura dei processi d i governo e operativi) & riportato il
numero della scheda (o delle schede) che reca I'analisi del rischio, |  a stima del valore della
probabilitd e del valore dellimpatto, per singole attivita riferibili a ciascun sotto-pro cesso
ritenuto potenzialmente esposto a fenomeni di corru zione.

In sede di Comitato Tecnico di Coordinamento 'analisi del rischio e stata effettuata di concerto con
i Dirigenti e i Funzionari con Posizione Organizzativa che, nelllambito dei vari processi, assumono
un ruolo prevalente nei rispettivi sottoprocessi.

MAPPATURA: PROCESSI DI GOVERNO

E

stesura e approvazione delle "linee programmatiche"

stesura ed approvazione del documento unico di programmazione

stesura ed approvazione del programma triennale delle opere pubbliche

stesura ed approvazione del bilancio pluriennale

stesura ed approvazione dell'elenco annuale delle opere pubbliche

stesura ed approvazione del bilancio annuale

stesura ed approvazione del PEG

stesura ed approvazione del piano dettagliato degli obiettivi

OCiIiiNIODIigI DI WINI—

stesura ed approvazione del piano della perfomance

—_
o

stesura ed approvazione del piano di razionalizzazione della spesa

—_
—_

controllo politico amministrativo

—_
N

controllo di gestione

—_
w

controllo di revisione contabile

—_
SN

monitoraggio della "qualita" dei servizi erogati

MAPPATURA: . . Numero della scheda di
— . . c sotto-processi operativi L . .
processi operativi analisi del rischio

=}
=}

15.a pratiche anagrafiche 22

15.b documenti di identita 22,23

15 servizi demografici, stato Civ"e’ 15.c certificazioni anagraﬁche 22

servizi elettorali, leva 15.d | atti di nascita, morte, cittadinanza e matrimonio 22

15.e archivio elettori 42

15.f consultazioni elettorali 42

16 servizi sociali 16.a servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani 25




16.b servizi per minori e famiglie 24
16.c servizi per disabili 26
16.d servizi per adulti in difficolta 27
16.e integrazione di cittadini stranieri 28
16.f Pari Opportunita 24,25 ,26, 27, 28, 39
17.a asili nido 4,5
17.b diritto allo studio 44
17 servizi educativi 17.c sostegno scolastico 44
17.d trasporto scolastico 4
17.e mense scolastiche 4
17.f dopo scuola 4,5, 44
18.a inumazioni, tumulazioni 32
18 servizi cimiteriali 18.b esumazioni, estumulazioni 32
18.c concessioni per cappelle di famiglia 33
19.a organizzazione eventi 34
19.b patrocini 35
19.c gestione biblioteche 4
o ) . 19.d gestione musei 4
19 servizi culturali e sportivi s -
19.e gestione impianti sportivi 4
19.f associazioni culturali 8,39
19.9 associazioni sportive 8,39
19.h fondazioni 8,39
20.a promozione del territorio 4,5
20 turismo 20.b punti di informazione 4,5
20.c rapporti con le associazioni di esercenti 8
21a circolazione e sosta dei veicoli 19
21 mobilita e viabilita 21.b segnaletica orizzontale e verticale 4,5
21.c vigilanza sulla circolazione e la sosta 45
22.a raccolta, recupero e smaltimento rifiuti 4,5, 46
22.b isole ecologiche 4,5,46
22.c manutenzione delle aree verdi 4
o ) 22d pulizia strade e aree pubbliche 4
22 territorio e ambiente
22.e protezione civile 8
22f Alloggi popolari 43
22.9 servizi di pubblica illuminazione 4,5
22.h inquinamento da attivita produttive 48
23.a pianificazione urbanistica generale 9,48
23.b pianificazione urbanistica attuativa 10, 48
23.c edilizia privata 6,7, 11,21
g3 | Sviluppo urbanistico del g 4 edilizia pubblica 4
territorio
23.e realizzazione di opere pubbliche 4,5
23f manutenzione di opere pubbliche 4,5
23.9 manutenzione degli edifici scolastici 4,5




23.h manutenzione dei cimiteri 4,5
23. pulizia dei cimiteri 4,5
231 servizi di custodia dei cimiteri 4,5
23.m manutenzione strade 4,5
23.n pulizia delle strade 4,5
23.0 rimozione della neve 4,5
24.a sicurezza e ordine pubblico 20
24.b vigilanza sulla circolazione e la sosta 45
24 servizi di polizia 24.c verifiche delle attivita commerciali 19
24d verifica delle attivita edilizie 17
24e gestione dei verbali delle sanzioni comminate 12
25.a agricoltura 8,19
25 attivita produttive b |n.dl.Jstr|a 8
25.c artigianato 8
25.d commercio 8,19
% societa a partecipazione 26.a Affidamenti in house 47
pubblica 26.b gestione servizi pubblici locali 39, 47
27.a gestione delle entrate 13
27b gestione delle uscite 8,14
o o o 27.c monitoraggio dei flussi di cassa 13, 14
27 | servizi economico finanziari - e - e
27.d monitoraggio dei flussi economici 13,14
27.e adempimenti fiscali 14
27 f tributi locali 15, 16, 19
28.a gestione hardware e software 4,5
28 servizi di informatica 28.b disaster recovery e backup 4,5
28.c gestione del sito web 4,5
29.a protocollo 30
29.b archivio corrente 31
29 gestione dei documenti 29.c archivio di deposito 3
29.d archivio storico 31
29.e archivio informatico 31
30.a selezione e assunzione 1
30.b gestione giuridica ed economica dei dipendenti 2
30.c formazione 4,5
30 risorse umane 30.d valutazione 18
30.e relazioni sindacali (informazione, concertazione) 18
30.f contrattazione decentrata integrativa 18
30.g stipendi del personale 14
31a deliberazioni consiliari 37
31.b riunioni consiliari 37
) 31.c deliberazioni di giunta 37
31 segreteria e :
31.d riunioni della giunta 37
31e determinazioni 38
31f ordinanze e decreti 38




3149 pubblicazioni all'albo pretorio online 37,38
31.h | gestione di sito web: amministrazione trasparente 4,5
31 deliberazioni delle commissioni 37
31l riunioni delle commissioni 37
32.a gare d'appalto ad evidenza pubblica
) 32.b acquisizioni in "economia”
32 gare e appalti : s :
32.c gare ad evidenza pubblica di vendita 36
32.d contratti 4,5
33.a supporto giuridico e pareri 3
33 servizi legali 33.b gestione del contenzioso 3
33.c Attivita legale e risarcimento sinistri 41
34.a reclami e segnalazioni 40
34 relazioni con il pubblico 34.b comunic.azio.ne esterna 40
34.c accesso agli atti e trasparenza 40
34.d customer satisfaction 40

AGGIORNAMENTO DEL PIANO

La proposta del Piano per il triennio 2018-2020 & stata preceduta da incontri tra gli attori della
prevenzione e il Responsabile della Prevenzione da cui & emerso con forza che gli anni 2015 e
2016 sono stati utili per la diffusione e presa di coscienza della “filosofia” su cui si basano gli
adempimenti connessi alla prevenzione della corruzione.

BN

D’altro canto e risultato piu utile ed efficace non cambiare radicalmente ogni anno le misure
previste, in particolare quelle specifiche, per dar modo agli uffici coinvolti di assimilarle come
buone pratiche, cosi come a esempio la medesima periodicita e contenuti dei dati relativi ai
monitoraggi.

Dalle suddette riunioni sono emerse, altresi, proposte e suggerimenti che si & valutato di recepire
in quanto contributi utili a superare criticita emerse dall’'esperienza.

In occasione dell’aggiornamento del Piano 2016-2018, il Gruppo di Lavoro aveva provveduto ad
effettuare la valutazione dell'esposizione al rischio, avvalendosi per il calcolo della metodologia
raccomandata dall’Allegato 5 (Tabella valutazione del rischio) del Piano Nazionale Anticorruzione.

All'indicatore della valutazione dell’'esposizione al ri schio , che si conferma per il triennio 2018-
2020, si é giunti attraverso una media delle risposte per la probabilita e separatamente per
limpatto sotto riportate:

VALORI E FREQUENZE DELLA VALORI E IMPORTANZA
PROBABILITA DELL'IMPATTO
0 - nessuna probabilita 0 - nessun impatto
1 - improbabile 1 - marginale
2 - poco probabile 2 - minore
3 - probabile 3 - soglia
4 - molto probabile 4 - serio
5 - altamente probabile 5 - superiore




PROBABILITA’

Domanda 1: Discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato

E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E’ parzialmente vincolato solo dalla legge

E’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E’ altamente discrezionale

Ol W[IN|F

Domanda 2: Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all’esterno del I’Amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento

Domanda 3: Complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a

[N

Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni

w

Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Domanda 4: Valore economico

Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es.:
concessione di borsa di studio per studenti)

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es.: affidamento di appalto)

Domanda 5: Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pu0 essere raggiun to anche effettuando una pluralita di operazioni di
entita economica ridotta che, considerate complessi vamente, alla fine assicurano lo stesso risultato
(es.: pluralita di affidamenti ridotti)?

No

Si

Domanda 6: Controlli

Anche sulla base dell’esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo € adeguato a
neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione

Si, & molto efficace

Si, per una percentuale approssimativa del 50%

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

QW IN|F




IMPATTO

Domanda 1: Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel sing  olo servizio (unita organizzativa semplice)
competente a svolgere il processo (o lafase dipro  cesso di competenza della p.a.) nel’ambito della
singola p.a., quale percentuale di personale € impi  egata nel processo?
(se il processo coinvolge l'attivita di piu servizi nel’lambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al
personale impiegato nei servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

QI WIN|F

Fino a circa il 100%

Domanda 2: Impatto economico

Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciat e sentenze della Corte dei conti a carico di
dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. dir  iferimento o sono state pronunciate sentenze di
risarcimento del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o d [
tipologie analoghe?

No

Si

Domanda 3: Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto i I
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Non ne abbiamo memoria

Si, sulla stampa locale

Si, sulla stampa nazionale

Si, sulla stampa locale e nazionale

AAlh|lWIN|FL|O

Si, sulla stampa locale, nazionale e internazionale

Domanda 4: Impatto organizzativo, economico e sull’ immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell’even to (livello apicale, livello intermedio o livello b asso)
ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale sogget to riveste nell’organizzazione é elevata, media o
bassa?

A livello di addetto

A livello di collaboratore o funzionario

A livello di dirigente di ufficio non generale ovvero di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente di ufficio generale

Ol W [IN|F

A livello di capo dipartimento/segretario generale

Nella valutazione dellimpatto” si e tenuto conto della quantita del personale impiegato nel
processo, dell’eventuale pronuncia di sentenze della Corte dei Conti o di risarcimento del danno
negli ultimi cinque anni, della pubblicazione su giornali o riviste di articoli aventi ad oggetto eventi
legati allaccadimento dei rischi individuati e del livello organizzativo in cui puo collocarsi il rischio
dell’evento.

Si evidenzia in particolare che:




- in relazione alla domanda n. 1 della categoria “impatto”, la quantificazione percentuale é stata
effettuata in relazione al personale appartenente al servizio competente e che, in ogni caso,
laddove il processo sia gestito da una sola unita di personale é stata indicata la risposta n. 1, a
prescindere dalla misura percentuale rappresentata dalla stessa unita in rapporto al totale delle
risorse umane assegnate al Servizio;

- in relazione alla domanda n. 3 della categoria “impatto” sono stati presi in considerazione i soli
interventi della stampa locale riguardanti i rischi evidenziati e non quelli aventi a oggetto
lamentele, critiche o reclami estranei al concetto di “maladministration.” | valori della “probabilita”
e dell*impatto” sono stati quantificati in base agli indici di cui all’Allegato 5 del PNA.

In seguito, i valori medi della probabilita (discrezionalita, rilevanza esterna, complessita del
procedimento, valore economico, frazionabilita del procedimento, controll) e dell'impatto
(organizzativo, economico, reputazionale e organizzativo-economico e d'immagine) sono stati
infine moltiplicati per determinare il livello complessivo di rischio connesso a ciascun processo
individuato.

L'esito della valutazione ha fornito il risultato dettagliato analiticamente nella tabella sotto riportata:



INDICI DI VALUTAZIONE DELLA PROBABILITA' INDICI DI VALUTAZIONE
= 2 2 @ |
= = 2 E 2
3 |a=| 22 | w8] 29| =2 VAT (RF, = g z |2 G35 VAR | TAIOTATIONE
VALUTAZIONE DELLESPOSIZIONEALRISCHIO | 5 | 22 | S8 (2= | 54 | 2 |smstoneis) g H S |gEz| smam TOMETFASIVA
a 3% 4 é ES %é = FROBARILITA” | = z E |2 2E| DRLLTMPATTO | DRI RISCHIO RISK
£ 5
g |==] & gls=| 2 3| 8| 2 [38&3 ASSESSMENT
= ] é (=} = i
AREA DI RIF,
Giinn eaney PROCESSO Al | Az A3 Ad | as | as A BL | B2 | B3 | B2 B AXB
ﬁ 1 Rechutarents 2 5 1 5 1 1 250 1 1 2 4 200 5.0 Tiedio-basso
i A H Progressioni di sarriera 4 2 1 5 1 1 a3 1 1 o 4 150 450 Tiedio-basso
s - —
il 4 LontEn s e i o) + 5 1 5 5 L %50 1 1 1 3 150 525 edisrbasso
personale anllaborazinne
A Tneert i eannaraic 4l pereon ale
15 [produttivita ¢ retribmioni di 4 z 1 s 1 & 50 5 1 1 + 50 B.25 Tiedic-basso
riutarol
: 4 Programmasione 7 5 1 5 5 3 250 2 1 1 3 1.75 613 Tiedio-basss
T
E T Progettazions 5 5 1 5 5 3 250 2 1 1 3 175 613 Tiedio-basss
A ¥
v [FeEmne el contrzente, verfed
. & | feragpudivemiove e stipulacel | 2 £ 1 3 3 3 %50 2 1 1 E 175 &% Tiedio-basen
AT di T Loniratic
ki Taermione & vendicort Zione del -
lavari, servizi & n sk 2 5 1 5 3 2 e 2 1 1 El 175 5ak viedio-basso
fomiiure Adaments larrim edants
4 prodedira aperta [0 ristretta) o 1 3 1 13 1 1 s 1, 1 o & 1,25 292 tiedic-basen
lavori, serviei, fornitre
5 Afidinena didie o laon. 4 5 1 5 1 1 a3 1 1 1 3 150 4,25 Tiedio-busso
servici o forninmre
47 Affidamenti inhouse 3 5 1 5 i 4 517 1 1 o 4 150 475 Tiedio-busso
: -] Permessn dicoemruire 1 5 1 5 1 X 233 1 1 1 o 125 242 Tiedi-basen
& Permesss & rosome T aves
= i assoppettate adantorizzione | 3 5 E] 5 1 1 %00 1 1 o 3 125 375 Tiedio-basss
arnpliativi della 2| e a8 e it 3 T 1 g 1 5 53 1 1 0 3 1,26 447 Tedio-hases
e Sarvermionaty
e ARHitd dicontrolls &
% 20 | dickiaraioni sostitutive inluogs | 2 3 3 1 3 2 b0 1 1 1 2 1.25 475 Tiedio-bassn
i affetto WA
ico divetty e et e
& imredistoperi| 10 ot Al o e 2 c | T 1 1 217 1 1 0 5 1,25 271 Tedio-basss
Redn el ol pubblics
! Atovizraziont e vt 68 = 59 ¢
TULPS (spettarohi anche
20 viaggianti zub blici 4 5 1 | i 1 2 1 1 o E 1.25 454 Tiedio-baseo
inrartetivienri fesre da balke,
iz, Pare |
A Camiesgione ¢d evopazione di
R sovverrion, sontibut, sssidi,
E 2 :
E sl i g ar feiohe 4 5 1 5 1 H %00 1 1 2 4 %00 8.00 Tiedio- basso
A anribwwione 4 vanrape
Pr i i FETiETE 4
| ampliativi detta persone ed evri pubbilici prieat
sfera giuridica dei
destinatari con 24 Servizi per it e famigie 5 5 1 3 3 2 AR50 1 1 i1 4 150 525 Tiedin-basen
effatto
diratto & 25 ST s 5 5 1 = 5 2 %50 1 1 o 4 150 525 Tiedin-bassn
Siatopen Sitar pev avziavi
destinatari 28 Servie per disabili 3 3 1 3 3 2 450 1 1 o 4 1.50 525 Viedio- bassy
27 Servizi pev acultin diffisnlra 3 3 1 3 3 H 4,50 1 1 o 4 1.50 25 Viedio- basss
28 i T 5 5 1 3 5 2 4,50 1 1 i 4 1,50 525 Tuedio-basso
gittadini stravieri
i | [ A T SRR 5 1 4 1 1 217 1 1 i = 100 217 Tredisbasso
R i b lavivi
E T i ""jgl“:‘“:ige"‘ seeseiil s 5 1 5 5 1 EE7 1 1 o z 1.00 ERT] Tiedic-bassn
A :
Gezticne delle Arsert arienti & warifiche da
s 15 JemhC i 3 5 1 5 1 1 250 5 1 o 3 2.5 563 Piedio-basss
spese adel Arrertaienti con adesione g6t
ol 18 e 5 5 1 5 1 2 317 5 i o 3 %25 718 Piedio-biasen
43 Lestione deplialbapg 2 L 3 i 1 2 L&? 1 1 i) ¥ 075 2,00 trasmirabilke
26 fereasvoemanlislads 2 5 1 5 1 1 2,50 1 1 o 3 125 a1 Tuedio- bassn
wendita df bevi
“Aevettamenti < sontrolh ugh :
17 Sl 3 5 1 1 1 ] £ 1 1 0 H 1.0 255 Tiedio-busso
: 48 | contollisultuse delterriteric | 5 5 1 4 1 ] 00 1 1 0 3 125 375 Tiedio-busso
Gontrolfi,
inas 48 Gl sy iaan g sl 5 5 1 3 1 E s00 1 1 o H 1.0 3.00 Tiedic-bassn
impexiom & Fifnut ki
NN 12 SO s 2 5 1 3 i L 217 1 1 o 5 1,75 170 Tiadio-basen
viglarions del €T
45 V‘g"m”"":o‘:::“"“"“ & 1 2 1 e i 2 1,67 1 1 o 2 1,00 1.67 traeamabile
27 AR SRR 2 2 1 1 1 L (5] 1 1 o 5 1,75 288 Tiedio-hasso
s rollepiali
Tneavichi & -
i f Toas gravione dei rappresentant
34 dell'emte pressoenti, sorerd, 5 5 El 5 i 1 EE 1 1 o 5 175 589 Tiedio- basso
40 Lestiphe o8 pibnsimentidi 4 # 1 3 1 H 183 1 1 o 5 175 321 Tiedio-basso
Affari generali ELAL L
a1 A leale ST A # 5 1 5 1 1 017 1 1 o 2 1,00 217 Tiedio-basso
=inistri
30 egrione del pret ool 1 z 1 1 i 1 117 1 1 o 1 .75 .86 Trasanakile
Gastione dei | Lastione dell o abivie 1 d 1 | 1 1 1,17 1 1 i 1 075 028 tragmarabile
Termazione i determinaion,
£ erdimarre, decreti ed abri atti 2 @ 1 g t 1 132 1 1 i el 1.25 167 trasqrabile
anvnivistratiei
22 Prafiche anagrafiche 1 3 1 E 1 H 217 1 1 o H 1,60 217 Viedio- basso
i 23 Tiormmnenti o identita 1 5 1 E 1 1 200 1 1 o 2 1,00 2,00 trasmrabike
trad
e 4z estiome de e ettarate 1 5 5 1 1 1 o0 1 1 o 1 075 150 trasurabile
44 Gestione del diritte dlostudie | 4 5 1 # 1 H 267 1 1 o 3 1.25 ERT] Tnedio- basso
52 S de"'f:e‘p""““ e 2 5 1 3 1 L 217 3 3 i 2 1.b0 247 Tiedis-basan
Servial ciriteriali e
23 | Cestione dells tovibe o farmiglia | 2 3 1 5 1 1 250 1 1 o E 1.25 24% Tiedio-basen
G| [ Ovgavizm aziane eventi 4 3 1 5 1 2 00 1 1 5 3 %50 7,50 Tiedio-bases
porthd sturistici] Teilasdio di patrorivi Pl 5 1 3 1 2 267 1 1 5 & 175 4,67 viedi-bassn
4 5 5 | 5 5 1 2 1 1 3 175 Tigdin-basso.
mmdw? 10 e 5 5 g t 2z T 1 3 1.75 Tiedio-basso
= — 2 3|l 5 " ol i
1 3 5 i iz 5 1 3 L7




Al termine, gli indicatori di rischio sono stati graduati e classificati secondo la tabella sotto riportata:

D O
<2 trascurabile
da2a4 medio - basso
da5a10 rilevante
>10 critico

Nella tabella sottoriportata sono state sintetizzate:

e |e aree dirischio individuate dal PNA come comuni a tutte le amministrazioni;

e i principali processi associati alle aree di rischio, individuati dal PNA come comuni a tutte le
amministrazioni;

* | possibili eventi rischiosi individuati per ciascun processo e le anomalie ritenute
significative;

» la valutazione dell’esposizione al rischio  dei processi organizzativi;

» le misure specifiche che, insieme alle misure generali esistenti, sono ritenute idonee a
prevenire e/o mitigare eventuali rischi.



INDICATORI

POSSIBILI EVENTI RISCHIOSI E RISK SOGGETTI
AREA PROCESSI MISURE SPECIFICHE MONITORAGGIO
ANOMALIE SIGNIFICATIVE ERUBAILE A e itio ASSESSMENT REFERENTI
A Previsione di requisiti di accesso “personalizzati” ed
insufficienza di meeccanismi oggettivi e trasparenti
R idonei a verificare il possesso dei requisiti attitudinali Relazione con cadenza
E e professionali richiesti in relazione alla posizione da Comunicazione del provvedimento di nomina della senteetEale (1 zennain
ricoprire allo scopo di reclutare candidati particolari Commissione . '
15 luglio)
A Irregolare composizione della commissione di
Reclutamento - concorso finalizzata al reclutamento di candidati
Iconcor.so per particolari 2.50 2,00 500
I'assunzione del - .
A Inosservanza delle regole procedurali a garanzia della
personale i: s : :
trasparenza e dell'imparzialita della selezione, quali, a
titolo esemplificativo, l1a cogenza dellaregola Obbligatorieta del curriculum dei commissari esterni, Relazione con cadenza
dell'anonimato nel caso di prova scrittae la da cui risulti la comprovata competenza in relazione al Sempstrala (15 pantio
predeterminazione dei criteri di valutazione delle concorso da espletare. Rotazione di almeno un 15 I liog) "
. prove allo scope di reclutare candidati particolari membro delle Commissioni. €
Acquisizione e Dott. V.
progressione del Assenza pubblicita del provvedimento di nomina della i = e
personale Commissione Rag:himeone
Prosressioni di Progressioni economiche o di carriera accordate
Earr'iera illegittimamente allo scopo di agevolare 2,84 1,50 3,50
dipendenti/candidati particolari
Incentivi economici al .
1 Relazione con cadenza
pe;s:tr.la_te\ Attribuzioni economiche non dovute nell'ambito di un 250 250 625 Trasparenza a favore deo colleghi e delle annuale riferita agli atti
(p:n.bu _WI .adej processo discrezionale 2 4 B Organizzazioni Sindacali emessi nell'anno di
re ;lsul;f:t):; ! riferimento (15 gennaio)
Motivazione generica circala sussistenza dei Relazione con cadenza
Conferimente di presupposti di legge peril conferimento di incarichi LT Lol P are e iwasinnepecine anlen Sl trimestrale riferita agli
: S professionali allo scopo di agevolare soggetti : : . H : atti emessi nel trimestre
incarichi di g ) 3,50 1,50 525 atto della valutazione specifica dei curricula pervenuti .
. particolari. 2 . precedente (15 gennaio,
collaborazione nel rispetto dello specifico Regolamento. 15 aprile. 15 luglio. 15
Assenza di pubblicitd per la selezione pubblica APILE, LBI0;
ottobre)
R Programmazione cfr Allegato - Fase 1.1 3,50 175 6,13 cfr. Allegato - Fase 1.2
Progettazione cfr. Allegato - Fase 2.1 3,50 175 6,13 cfr. Allegato - Fase 2.2
A Selezione del
conltr'aejntej, Veﬂﬁca cft. Allegato - Fase 3.1 3,50 175 613 cfr. Allegato - Fase 3.2
dell'aggiudicazione e :

B stipiila fe goritratic cfr. Allegato e relazione
Affidamento di Esecuzione e w.? C.atdenzl.a t::.memal.e
lavori, servizie | rendicontazione del cfr. Allegato - Fase 4.1 3,33 1,75 583 cfr. Allegato - Fase 4.2 Dirigenti e P.O. | ¢ A agll alli emess]

fobn e cotirabia nel trimestre precedente
Affidamento lavori (Lo eennaloplsapile,
mediante procedura Lbluzhio slhoHobre)
aperta (o ristretta) di cfr. Allegato 2,33 1,25 2,92 cfr. Allegato
lavori, servizi,
forniture
Affidamento diretto di
lavori, servizi o cfr. Allegato 2,83 1,50 425 cfr. Allegato
forniture
Affidamenti in house cfr. Allegato 317 1,50 475 cfr. Allegato




INDICATORI

POSSIBILI EVENTI RISCHIOSI E RISK SOGGETTI
AREA PROCESSI MISURE SPECIFICHE MONITORAGGIO
ANOMALIE SIGNIFICATIVE ATt AT ASSESSMENT REFERENTI
A Permesso di costruire 2,33 1,25 2,92
R Autorizzazione o : 5 Abuso nel rilascio di autorizzazioni in ambiti in cui il =
< Permesso di costruire o . ey 2 : oy Ing. Marchisio,
E concessione g i eateaa pubblice ufficio ha funzioni esclusive o preminenti di Hot s Randimi
fhaoes as.sogg(? A& ad) controllo al fine di agevolare determinati soggetti (es. 3,00 1,25 3,75 Pubblicazione delle autorizzazioni rilasciate 4 4 Costante
A autorizzazione e e - Dott.ssa Quatraro,
o controlli finalizzati all’accertamento del possesso di Y
paesaggistica A . o ek Arch. Clerici
requisiti per apertura di esercizi commerciali).
P di costrui
C ermesso di costruire 333 1,25 417
convenzionato
: = : S Controllo generalizzato e indifferenziato dei requisiti o Relazione con cadenza
Corresponsione di tangenti per ottenere omissioni di o . o : X Ing. Marchisio, e o
v . g i soggettivi autocertificati in materia commerciale e a annuale riferita agli atti
controllo e “corsie preferenziali” nella trattazione : e ; o - Dott.ssa Quatraro, ; 3 :
GRlle nespiie hoatiche campioene su sorteggio in materia edilizia con relativo NeohClenn emessi nell'anno di
Attivita di controlle di report annuale al RP.C. ) riferimento (15 gennaio)
sostﬂi?;2r$1321 o di 20 L &
2 = 2 . Richiesta e/o accettazione impropria di regali, Ing. Marchisio, Relazione con cadenza
Provvedimenti autorizzazioni . Sy ) . N M
wolis compensi o altre utilitd in connessione con 4 Y e Dott.ssa Rendoni, | annuale riferita agli atti
ampliativi della . A Mo ! -, Rotazione degli incarichi di controllo 2 \ ’
“fera ciuridica l'espletamento delle proprie funzioni o dei compiti Dott.ssa Quatraro, emessi nell'anno di
dei destinatari affidati Arch. Clerici riferimento (15 gennaio)
privi di effetto : - = ———
. Corresponsione di tangenti per ottenere omissioni di
economico e o .
5 controllo e “corsie preferenziali” nella trattazione
diretto e A . . x v
e e s utorizzazione delle proprie pratiche
Nt s all'occupazione del Richiesta e /o accettazione impropria di regali, 217 1,25 2,71
AL suolo pubblico compensi o altre utilita in connessione con : : A
. > S : et Trattamento delle pratiche secondo I'acquisizione al .
l'espletamento delle proprie funzioni o dei compiti . . S o . Relazione con cadenza
. protocollo e obbligo di condivisione fra piti soggetti di : e D
affidati . 3 _ : Dott.ssa Rondoni, | annuale riferita agli atti
= — - = = — provvedimenti acontenuto discrezionale da i i S
Autorizzazioni ex artt. | Corresponsione di tangenti per ottenere omissioni di S z : iy Dott.ssa Quatraro emessi nell'anno di
o : i y individuarsi preventivamente e con modalita . .
68 e 69 del TULPS controllo e “corsie preferenziali” nella trattazione : riferimento (15 gennaio)
: : 5 predefinite
(spettacoli anche delle proprie pratiche
viaggianti, pubblici Richiesta e/o accettazione impropria di regali, 2,83 1,25 3,54
intratteniment, feste compensi o altre utilitd in connessione con
da ballo, esposizioni, | l'espletamento delle proprie funzioni o dei compiti
gare) affidati
A Concessione ed Riconoscimento indebito dell’esenzione dal
erogazione di pagamento di servizi al fine di agevolare determinati Report annuale delle esenzioni rilasciate
R sovvenzioni, soggetti 3,00 2,00 6,00
contributi, sussidi,
E Provvedimenti ausili finanziari
ampliatividella | Servizi inori
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INDICATORI

POSSIBILI EVENTI RISCHIOSI E RISK SOGGETTI
AREA PROCESSI MISURE SPECIFICHE MONITORAGGIO
ANOMALIE SIGNIFICATIVE PROTAnT e ASSESSMENT REFERENTI
A . ; < 3 et s Dott.ssa Bodio, "
Gestione delle procedure di entratanel non rispetto Programmazione annuale sull'attivita di controllo: T A Relazione con cadenza
R 5 S, dei principi di efficacia, efficienza ed economicita metodi, criteri e priorita. & ' annuale riferita agli atti
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A el P 2 Report annuale delle morosita allaGiunta e al RP.C. Dirigenti e P.O.
recupero coattivo della morosita
Ma.ncEaFO .rl.Spe-tt.O del principio dl. Q1§tln21gne tra Obbligo di segnalaz_lone al R.P.C. da inserire nel Codice Divigentie PO .
attivita di indirizzo politico e attivita gestionale di Comportamento.
E Relazione con cadenza
Ritardare l'erogazione di compensi dovuti rispetto ai Responsabili del se.mestral.e )
a2 . Report semestrale al RP.C. . atti emessi nel semestre
tempi contrattualmente previsti procedimento .
precedente (15 gennaio,
Gestione ordinaria 333 100 333 15 luglio)
dliespesedibilancio ' ‘ ' Relazione con cadenza
Gestione delle Sovrafatturare / fatturare prestazioni non svolte o Specifica attestazione sulla regolarita della Divieent e R0l | aani e nraritaaali ot
entrate, delle liquidare fatture senza adeguata verifica della prestazione e dellarelativa fattura antecedente la g o : A ela
. i N Settore emessi nell'anno di
spese e del prestazione liquidazione. e !
patrimonio riferimento (15 gennaio)
. Progressiva introduzione informatizzata di ogni Rela.zmn.e annuale fjﬂ
Accertamenti e — : ) : = : . tributi oggetto di
) W Omissione di controllo, annullamenti o reveche non passaggio del processo di riscossione al fine di
verifiche dei tributi 2 3 g 2,50 2025 563 2 5 7 i . Rag. Luongo annullamento o revoca
i dovute, omessa messaa ruelo o riscossione coattiva giungere nel triennio considerato al controlle di tutte o
locali A S : e 2 : superiori a € 500,00
le posizioni dei contribuenti infedeli o morosi. : :
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: e o 2 e Relazione annuale sulle condizioni alla base delle annuale riferita agli atti
adesione dei tributi Non corretto esercizio del ruolo conciliativo 217 2,25 713 WL St Rag. Luongo . , X
s conciliazioni effettuate e concluse. emessi nell'anno di
riferimento (15 gennaio)
Gestione degli alloggi Gestione delle procedure di affidamento del 2,67 0,75 2,00 RE]HZI(:H? CO.I; Cal;ienzla.
- patrimenio e di concessione dell'uso nel non rispetto Adozione di misure di trasparenza nella fase Ing. Marchisio, selmes T .e TUELIA a2
Gare aevidenza Qi princini G " SH p atti emessi nel semestre
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controlli sugli abusi 2,33 1,00 2,33
edilizi
Controlli s.ull U del 3,00 1,25 3,75 Attivita svolta almeno in coppia e, ove possibile, con
territorio > o e - F 7 5
Controlli TR Mancanza di collegialita nelle relative attivita; rotazione. Relazione con cadenza
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circolazione e la sosta
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organi collegiali
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rappresentanti
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dell'ente presso enti,
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- ; INDICATORI
POSSIBILI EVENTI RISCHIOSI E : RISK . SOGGETTI —_—
AREA PROCESSI " . MISURE SPECIFICHE : MONITORAGGIO
ANOMALIE SIGNIFICATIVE ot | westro | ASSESSMENT REFERENTI
Gesti dei
ro?:secll(i)rrrll‘;ntil di Obblige di direttiva espressa da parte della Giunta;
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Affarilegalie segnalazione e : i 5 5 i 3 Dott. Zanetta,
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ordinanze, decreti ed § L R - p . 1,33 1,25 1,67 Controllo amministrative degli atti Dirigenti e P.O.
Lo oltre al controllo amministrativo degli atti gia previsto
altri atti
amministrativi
In questo Ente si sono adottate tutte le misure previste
dall'ordinamento anagrafico al fine di avere
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- N N Dott.ssa Rondoni
la rotazione del personale impiegato negli
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2 L 2w s i : ] 5, 3 S Costante
cittadino Documenti di identita | Con I'adozione della CIE si valuta irrilevante il rischio 2,00 1,00 2,00
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Gestione del diritto L'assegnazione dei libri di testo, gratuitao
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PROGRAMMAZIONE PROCEDURE DI MONITORAGGIO
E AGGIORNAMENTO DEL PIANO

Al termine di ogni trimestre nell’'ambito dell’attivita di monitoraggio, il Gruppo di lavoro si riunira per
prendere visione delle relazioni predisposte e valutare l'efficacia delle altre misure specifiche
previste nel Piano, nonché delle eventuali proposte migliorative al Piano stesso sorte all'interno
degli uffici, riportando I'esito del monitoraggio nella tabella predisposta.

Non sono oggetto di monitoraggi gli affidamenti di importo inferiore a € 5.000,00 (iva esclusa),
gualora 'ammontare annuo complessivo degli affidamenti al medesimo operatore economico non
superi € 40.000,00.

Le schede del monitoraggio relative agli anni 2016 - 2017 sono depositate in Segreteria Generale
per I'accesso generalizzato.

MISURE GENERALI

1. AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE

Alla luce degli obblighi normativi previsti dal D.Lgs. n. 33/2013 come modificato con D.Lgs.
97/2016 in vigore dal 23/12/2016, in particolare come disciplinato dal novellato art. 10, comma 1, si
specifica che responsabile per il Comune di Arona della trasmissione e pubblicazione dei
documenti, delle informazioni e dei dati ai sensi del D.Lgs. n. 33/2013 e il Segretario Comunale -
Responsabile della Trasparenza.

Dal 2017 e abrogato I'obbligo di redazione del Programma triennale per la trasparenza e integrita
previsto dalla precedente versione dell’art. 10 del D.Lgs. n. 33/2013.

Tutti gli obblighi di pubblicazione e di trasparenza saranno assolti attraverso I'apposita sezione
“AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE” del sito istituzionale anche in base alle Linee Guida
dell’Autorita Nazionale Anticorruzione.

I Responsabile della Trasparenza si avvale di una serie di referenti all'interno
del’Amministrazione, con l'obiettivo di adempiere agli obblighi di pubblicazione e aggiornamento
dei dati nella sezione “Amministrazione trasparente”.

In particolare, i dipendenti comunali, responsabili dei procedimenti per le varie aree
dell'amministrazione comunale, si occupano di promuovere con tempestivita, in collaborazione con
il Segretario Comunale, la pubblicazione e I'aggiornamento dei dati, per ciascuno dei livelli previsti
dalla sezione “Amministrazione trasparente” sul sito web del Comune.

L’Amministrazione, per il tramite del Responsabile della Trasparenza e dei referenti individuati,
pubblica i dati secondo le scadenze previste dalla legge e, laddove non sia presente una
scadenza, si attiene al principio della tempestivita.

Il concetto di tempestivita € interpretato in relazione ai portatori di interesse: la pubblicazione deve
essere effettuata in tempo utile a consentire loro di esperire tutti i mezzi di tutela riconosciuti dalla
legge quali la proposizione di ricorsi giurisdizionali.

La pubblicazione dei dati va effettuata di norma entro 10 giorni dal’adozione del provvedimento.
L'aggiornamento deve essere effettuato con cadenza mensile.

In ordine agli obblighi di pubblicazione nel sito web del Comune si fa rinvio alle Linee Guida
del’ANAC approvate con deliberazione n. 1310 in data 28/12/2016 e relative schede allegate.

In merito alle stesse si da atto che gli obblighi di cui trattasi formano oggetto di specifico obiettivo
nell'ambito del P.E.G. — Piano delle Performance 2018-2020 e, quindi, con indicatori di risultato.



A riguardo si ritiene utile riportare di seguito i soggetti responsabili del’ladempimento circa la
pubblicazione in relazione alle prescrizioni contenute nel D.Lgs. 33/2013, come modificato dal
D.Lgs. 97/2016:

1) Art. 12 - Atti di carattere normativo e amministrativo: Dr. Corrado Zanetta, Segretario Generale
2) Obblighi di pubblicazione concernenti I'organizzazione e l'attivita

2.1 Art. 15 - Titolari di incarichi di collaborazione o consulenza: Dirigente che conferisce
l'incarico

2.2 Art. 19 - Bandi di concorso: Dr. Giovanni Vesco, Dirigente 3° Settore

2.3 Art. 22 - Dati relativi agli enti pubblici vigilati, e agli enti di diritto privato in controllo pubblico,
nonché alle partecipazioni in societa di diritto privato: Dr. Corrado Zanetta,
Segretario Generale

2.4 Art. 23 - Provvedimenti amministrativi: Dirigente del Settore competente

2.5 Art 26 - Atti di concessione di sovvenzioni, contributi , sussidi e attribuzione di vantaggi
economici a persone fisiche ed enti pubblici e privati: Dr. Giovanni Vesco,
Dirigente 3° Settore — Ing. Mauro Marchisio, Dirigente 2° Settore

2.6 Art. 27 - Elenco dei soggetti beneficiari: Dr. Giovanni Vesco, Dirigente 3° Settore — Ing.
Mauro Marchisio, Dirigente 2° Settore

3) Obblighi di pubblicazione concernenti I'uso delle risorse pubbliche

3.1 Art. 4 bis - Trasparenza nell'utilizzo delle risorse pubbliche: (semestrale) Dr.ssa Anna Maria
Silvia Bodio

3.2 Art. 29 - Bilancio, preventivo e consuntivo, piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio,
dati concernenti il monitoraggio degli obiettivi: Dr.ssa Anna Maria Silvia Bodio

3.3 Art. 30 - Beni immobili e gestione del patrimonio: Ing. Mauro Marchisio, Dirigente 2° Settore

3.4 Art. 31 - Dati relativi ai controlli sull'organizzazione e sull'attivita dell'amministrazione: Dr.
Corrado Zanetta, Segretario Generale

4) Obblighi di pubblicazione concernenti le prestazioni offerte e i servizi erogati
4.1 Art. 32 - Dati sui servizi erogati: Dr.ssa Anna Maria Silvia Bodio
4.2 Art. 33 - Dati sui tempi di pagamento dellamministrazione: Dr.ssa Anna Maria Silvia Bodio

4.3 Art.35 - Procedimenti amministrativi e controlli sulle dichiarazioni sostitutive e I'acquisizione
d'ufficio dei dati: Dirigenti e Posizioni organizzative per i procedimenti di
competenza

5) Obblighi di pubblicazione in settori speciali

5.1 Art. 37 - Contratti pubblici di lavori, servizi e forniture: Dirigenti e Posizioni organizzative per
i procedimenti di competenza

5.2 Art.38 - Dati sui processi di pianificazione, realizzazione e valutazione delle opere
pubbliche: Ing. Mauro Marchisio, Dirigente 2° Settore

5.3 Art. 39 - Attivita di pianificazione e governo del territorio: Arch. Alberto Clerici
5.4 Art. 40 - Informazioni ambientali: Ing. Mauro Marchisio, Dirigente 2° Settore
5.5 Art. 42 - Interventi straordinari e di emergenza: Ing. Mauro Marchisio, Dirigente 2° Settore

Il Responsabile per 'Anagrafe della Stazione Appaltante (RASA) e individuato nel Dirigente del 2°
Settore, Ing. Mauro Marchisio, ricordando che, per la pubblicazione dei dati previsti dal D.Lgs.
50/2016 si assolve all’obbligo con l'invio alle banche dati nazionali.

Per quanto concerne I'Accesso Civico si fa rinvio, oltre che alla normativa nazionale, alle Linee
Guida ANAC approvate con Deliberazione n. 1309 in data 28.12.2016 e allo specifico



Regolamento Comunale approvato con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 2 in data
6.02.2017, che prevede tra I'altro il “Registro dell’Accesso Civico” da pubblicare e aggiornare ogni
sei mesi sul sito web del Comune.

E’ stato altresi individuato, con Decreto Sindacale n. 39 in data 15.11.2016, il Segretario Generale
guale Responsabile per I'accessibilita informatica e della pubblicazione dei contenuti sul sito web
del Comune di Arona di cui all'art. 9 del D.L. 18 ottobre 2012 n. 179, intesa come capacita dei
sistemi informatici, nelle forme e nei limiti consentiti dalle conoscenze tecnologiche, di erogare
servizi e fornire informazioni fruibili anche da parte di coloro che, a causa di disabilita, necessitano
di tecnologie assistive o configurazioni particolari.

Dando attuazione a uno degli obiettivi di accessibilita previsto per I'anno 2016, con atto di
organizzazione Settore 1° n. 4 in data 28.12.2016, e stato costituito un gruppo di lavoro per
I'accessibilita informatica, coordinato dallo stesso Segretario Generale, a cui fanno parte: Barbara
Bellotti (Uff. Segreteria Generale), Maria Luisa Forte (Uff. Sistemi Informatici), Alberto Clerici
(Capo Servizio Servizi Urbanistici e Ispettivi — Suap), Andrea Mancuso (Uff. Segreteria Settore 3°)
e Michele De Micco (Polizia Locale).

2. LA FORMAZIONE

Nel corso del 2015 e stata effettuata la formazione del personale dipendente, mentre in vigenza
del Piano 2016-2018, ai Dirigenti, Responsabili di Servizio e Responsabili di procedimento sono
state dedicate occasioni di approfondimento sul tema anche di natura formativa, in particolare con i
diversi interlocutori e attori del sistema del P.T.P.C.

Per I'anno in corso ogni nuovo assunto ricevera una formazione specifica a cura del proprio
superiore gerarchico e nel 2018 saranno previsti nuovi momenti di formazione specifica per gli
attori della prevenzione della corruzione, in particolare i Webinar proposti gratuitamente dall'lFEL.

| dipendenti che operano nella Centrale Unica di Committenza sono soggetti al presente Piano.

3. CODICE DI COMPORTAMENTO - INCONFERIBILITA" E INCOMPATIBILITA’ INCARICHI

Per quanto riguarda la modifica del Codice di comportamento, si evidenzia che I’Amministrazione
provvedera ad apportare le necessarie modifiche onde rendere il Codice di Comportamento
effettivamente integrativo rispetto a quanto sancito nell’ambito del DPR 62/2013 e strettamente
rispondente alle situazioni di rischio dell’Ente, cio anche al fine di porsi in stretta attuazione di
guanto previsto nell'ambito della determinazione n. 12/2015 del’ANAC.

La misura dovra essere attuata entro il 31.12.2018 su impulso dell'Ufficio Personale.

4. TUTELA DEL DIPENDENTE CHE SEGNALA ILLECITI/ILLEGITTIMITA’ (WHISTLEBLOWER)

Il nuovo articolo 54-bis del decreto legislativo 165/2001, rubricato "Tutela del dipendente pubblico
che segnala illeciti” (c.d. whistleblower), introduce una misura di tutela gia in uso presso altri
ordinamenti, finalizzata a consentire I'emersione di fattispecie di illecito.

Secondo la disciplina del PNA del 2013 (Allegato 1 paragrafo B.12) sono accordate al
whistleblower le seguenti misure di tutela:

> la tutela dell'anonimato;
> il divieto di discriminazione;

» la previsione che la denuncia sia sottratta al diritto di accesso (fatta esclusione delle ipotesi
eccezionali descritte nel comma 2 del nuovo art. 54-bis).



La legge 190/2012 ha aggiunto al d.lgs. 165/2001 l'articolo 54-bis.

La norma prevede che il pubblico dipendente che denunci all'autorita giudiziaria o alla Corte dei
conti, o all'lANAC, ovvero riferisca al proprio superiore gerarchico condotte illecite di cui sia venuto
a conoscenza in ragione del rapporto di lavoro, non possa “essere sanzionato, licenziato o
sottoposto ad una misura discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti sulle condizioni di lavoro
per motivi collegati direttamente o indirettamente alla denuncia”.

L’articolo 54-bis delinea una “protezione generale ed astratta” che, secondo ANAC, deve essere
completata con concrete misure di tutela del dipendente. Tutela che, in ogni caso, deve essere
assicurata da tutti i soggetti che ricevono la segnalazione.

Il Piano nazionale anticorruzione prevede, tra azioni e misure generali per la prevenzione della
corruzione e, in particolare, fra quelle obbligatorie, che le amministrazioni pubbliche debbano
tutelare il dipendente che segnala condotte illecite.

I PNA impone alle pubbliche amministrazioni, di cui allart. 1 co. 2 del d.lgs. 165/2001,
'assunzione dei “necessari accorgimenti tecnici per dare attuazione alla tutela del dipendente che
effettua le segnalazioni”.

Le misure di tutela del whistleblower devono essere implementate, “con tempestivita”, attraverso il
Piano triennale di prevenzione della corruzione (PTPC).

A tal fine questo Comune si & dotato nel mese di gennaio 2018 di un sistema informatizzato che
consente l'inoltro e la gestione di segnalazioni in maniera del tutto anonima e che ne consente
l'archiviazione riservata.

| soggetti destinatari delle segnalazioni sono fin d'ora tenuti al segreto ed al massimo riserbo.
Applicano con puntualita e precisione i paragrafi B.12.1, B.12.2 e B.12.3 dell'Allegato 1 del PNA
2013.

5. ROTAZIONE DEL PERSONALE ADDETTO ALLE AREE A RISCHIO CORRUZIONE

I Comune di Arona intende adeguare il proprio ordinamento alle previsioni di cui all'art. 16, comma
1, lett. I-quater), del decreto legislativo 165/2001, in modo da assicurare la prevenzione della
corruzione mediante la tutela anticipata.

Al momento pero va dato atto che la dotazione organica dellEnte & assai limitata e non consente,
di fatto, l'applicazione concreta del criterio della rotazione, in quanto non esistono figure
professionali perfettamente fungibili.

A tal proposito la legge di stabilita per il 2016 (legge 208/2015), al comma 221, prevede:

“(...) non trovano applicazione le disposizioni adottate ai sensi dell'articolo 1 comma 5 della legge
190/2012, ove la dimensione dell'ente risulti incompatibile con la rotazione dell'incarico
dirigenziale”.

Si da infine atto che la Conferenza unificata del 24 luglio 2013, ha previsto:

“L'attuazione della mobilita, specialmente se temporanea, costituisce un utile strumento per
realizzare la rotazione tra le figure professionali specifiche e gli enti di piu ridotte dimensioni. In
guest'ottica, la Conferenza delle regioni, I'A.N.C.I. e 'U.P.I. si impegnano a promuovere iniziative
di raccordo ed informativa tra gli enti rispettivamente interessati finalizzate all'attuazione della
mobilita, anche temporanea, tra professionalita equivalenti presenti in diverse amministrazioni”.



6. INDICAZIONE DELLE DISPOSIZIONI RELATIVE AL RICORSO ALL'ARBITRATO CON MODALITA
CHE NE ASSICURINO LA PUBBLICITA E LA ROTAZIONE

Sistematicamente in tutti i contratti futuri dellEnte si intende escludere il ricorso all’arbitrato
(esclusione della clausola compromissoria ai sensi dell’articolo 241 comma 1-bis del decreto
legislativo 163/2006 e s.m.i.).

7. ELABORAZIONE DELLA PROPOSTA DI DECRETO PER DISCIPLINARE GLI INCARICHI E LE
ATTIVITA NON CONSENTITE Al PUBBLICI DIPENDENTI

L’Ente applica con puntualita la gia esaustiva e dettagliata disciplina del decreto legislativo
39/2013, dell'articolo 53 del decreto legislativo 165/2001 e dell’articolo 60 del DPR 3/1957.

L’Ente intende intraprendere adeguate iniziative per dare conoscenza al personale dell'obbligo di
astensione, delle conseguenze scaturenti dalla sua violazione e dei comportamenti da seguire in
caso di conflitto di interesse.

8. INDICAZIONE DELLE INIZIATIVE PREVISTE NELLUAMBITO  DELLE  ATTIVITA
ISPETTIVE/ORGANIZZAZIONE DEL SISTEMA DI MONITORAGGIO SULL'ATTUAZIONE DEL PTPC,
CON INDIVIDUAZIONE DEI REFERENTI, DEI TEMPI E DELLE MODALITA DI INFORMATIVA

Il monitoraggio circa I'applicazione del presente PTPC é svolto in autonomia dal Responsabile
della prevenzione della corruzione.

Ai fini del monitoraggio e dell’attuazione, i Dirigenti/Responsabili sono tenuti a collaborare con il
Responsabile della prevenzione della corruzione e forniscono ogni informazione ritenuta utile.



Allegato

MAPPATURA DELLE ATTIVITA DEL MACRO-PROCESSO
“AFFIDAMENTO DI LAVORI, SERVIZI E FORNITURE"

INDIVIDUAZIONE DEI COMPORTAMENTI A RISCHIO, VALUTAZIONE DEL RISCHIO,
INDICAZIONE DELLE MISURE SPECIFICHE E RELATIVA PROGRAMMAZIONE

FASE 1 - PROGRAMMAZIONE

1.1 - Possibili eventi rischiosi e anomalie significative

1)
2)

Definizione di un fabbisogno non corrispondente a criteri di efficienza ed economicita.
Intempestiva predisposizione e approvazione degli strumenti di programmazione.

1.2 - Misure specifiche

Coerenza con DUP, Bilancio e PEG.

Richiesta scritta e motivata al Dirigente da parte degli uffici che segnalano esigenza di acquisto
di beni e servizi con definizione di natura, quantita e tempistica della prestazione da richiedere.
Collaborazione tra Dirigente e uffici del Servizio interessato per la definizione degli atti di gara.
Verifica preliminare della procedura di approvvigionamento, della possibilita di ricorrere a
Consip, Mepa o necessita di ricorrere a CUC.

FASE 2 - PROGETTAZIONE

2.1 - Possibili eventi rischiosi e anomalie significative

1)
2)

3)

4)
5)

6)

Abuso delle disposizioni in materia di suddivisione in lotti funzionali al fine di frazionare
artificialmente l'appalto per eludere le disposizioni normative sulla procedura da adottare.
Elusione degli obblighi relativi agli acquisti sul mercato elettronico ovvero in convenzione
Consip.

Incompleta predisposizione della documentazione di gara che si rileva inidonea per la
presentazione di offerte consapevoli; redazione di progetti e capitolati approssimativi e che non
dettagliano sufficientemente cio che deve essere realizzato in fase esecutiva.

Individuazione di criteri di partecipazione sproporzionati e ingiustificatamente restrittivi rispetto
all'oggetto e all'importo dell'appalto.

Formulazione di criteri di aggiudicazione non chiari ovvero tali che possono avvantaggiare il
fornitore uscente.

Previsione di criteri di aggiudicazione della gara eccessivamente discrezionali o incoerenti
rispetto all’oggetto del contratto.

2.2 - Misure specifiche

Riunioni collegiali interne all’Ufficio per la discussione di problematiche varie insorte nell’ambito
dell'attivita di ufficio e della predisposizione delle procedure di gara.

Il valore del contratto da affidare e individuato sulla base dei metodi di calcolo del valore
stimato dei contratti pubblici definiti dalla normativa.

L’atto interno di avvio della procedura da conto della motivazione alla base della richiesta di
approvvigionamento, della procedura di selezione da utilizzare e della tipologia contrattuale
prescelta.



Nella scelta della tipologia della procedura, preferenza per le procedure aperte (sopra soglia) e
nella scelta della tipologia contrattuale, ricorso a contratti di appalto con l'invito di almeno tre
operatori nelle procedure sotto soglia;

Contratti di cottimo limitati allo stretto indispensabile, da motivarsi in tal senso;

Per le procedure aperte utilizzo dei bandi tipo del’ANAC al fine di garantire la completezza e la
standardizzazione della documentazione di gara.

Utilizzo di clausole standard conformi alle prescrizioni normative con riguardo a garanzie a
corredo dell'offerta, tracciabilita dei pagamenti e termini di pagamento agli operatori economici.
Inserimento, tra i documenti posti a base di gara, dello schema di contratto dettagliato non solo
negli elementi essenziali ma in ogni sua parte, al fine di rendere massimamente trasparenti le
condizioni contrattuali che vincoleranno I'aggiudicatario. Tale schema costituira il contratto
definitivo una volta terminata la procedura di selezione.

Redazione dei capitolati tecnici a cura degli uffici che si occupano dell’esecuzione del servizio
e che conoscono le necessita del’Amministrazione; redazione degli ulteriori documenti di gara
a cura del Dirigente; collaborazione e confronto tra gli uffici coinvolti, al fine di garantire
completezza, esaustivita e chiarezza della documentazione posta a base di gara.
Collaborazione tra il Responsabile del procedimento (Dirigente o P.O.) e almeno un funzionario
del proprio ufficio per ciascuna procedura.

Individuazione di requisiti di partecipazione minimi in relazione alla prestazione che si intende
richiedere, al fine di garantire adeguata professionalita dell’esecutore ma anche I'ampliamento
dei possibili offerenti a tutela della concorrenza.

In caso di ricorso al criterio dellOEPV, al fine di contenere al massimo la discrezionalita,
ricorso il piu possibile a criteri qualitativi vincolati (a scelta multipla: il concorrente puo offrire
'opzione A o B predeterminate dallAmministrazione) ai quali sono attribuiti dei punteggio certi
(punteggio x in caso di opzione A e punteggio y in caso di opzione B).

Predisposizione di moduli o indici dettagliati per la presentazione dell'offerta tecnica, al fine di
garantire la comparabilita piu oggettiva possibile delle offerte negli aspetti qualitativi,
minimizzare il rischio di errori o incomprensioni nella formulazione delle medesime da parte
degli offerenti e rendere piu chiaro e comprensibile il confronto e l'attribuzione dei relativi

punteggi.

Con specifico riguardo alle procedure negoziate, affidamenti diretti, in economia o comunque sotto
soglia comunitaria:

Verifica puntuale da parte dell'Ufficio della possibilita di accorpare le procedure di acquisizione
di forniture, di affidamento dei servizi omogenei.

Formazione nell’arco dellanno 2018 di un elenco aperto formato a seguito di avviso pubblico
per la individuazione degli operatori da invitare, ove possibile, a rotazione.

Prassi interna in base alla quale, in caso di procedura in economia, si estende il piu possibile il
numero dei potenziali offerenti da coinvolgere: nelle procedura di cottimo fiduciario, si estende
il pit possibile il numero minimo degli operatori da invitare anche a seguito di consultazione
degli iscritti al mercato elettronico; in caso di affidamento diretto, si procede di norma a seguito
di sondaggio di mercato.

FASE 3 - SELEZIONE DEL CONTRAENTE, DELLA VERIFICA DELL'AGGIUDICAZIONE E DELLA
STIPULA DEL CONTRATTO

3.1 - Possibili eventi rischiosi e anomalie significative

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Mancata acquisizione del CIG e mancato utilizzo dellAVCpass per la verifica dei requisiti.
Assenza o irregolarita nella pubblicita del bando e dell’'ulteriore documentazione.
Inidoneita del tempo concesso per la ricezione delle domande/offerte.

Mancato rispetto dei criteri per la nomina della commissione di gara.

Mancata esclusione concorrenti privi di requisiti.

Disamina requisiti concorrenti non corretta al fine di favorire un fornitore.



7) Assenza di criteri motivazionali sufficienti a rendere trasparente liter logico seguito
nell’attribuzione dei punteggi.

8) Valutazione dell'offerta non chiara/trasparente/giustificata e uso distorto della valutazione
dell'offerta tecnica atto a favorire un concorrente.

9) Non corretta verifica delle giustificazioni delle offerte anomale al fine di favorire un concorrente.

10) Contenuto delle clausole contrattuali in danno dell' Amministrazione e in favore del fornitore

11) Scorretta modalita di scelta dei soggetti da invitare a cottimo e contenuto degli atti predisposti
al fine di favorire un fornitore.

12) Eccessivo ricorso a procedure di acquisto diretto a distanza di poco tempo per I'acquisizione di
prestazioni equipollenti.

13) Ricorso a proroghe contrattuali in mancanza di effettiva necessita per ragioni dipendenti
dal’Amministrazione.

14) Ricorso ad affidamenti in via d'urgenza in mancanza dei presupposti di legge.

15) Mancato rispetto del principio di rotazione degli affidatari.

3.2 - Misure specifiche

- Accessibilita online della documentazione di gara e/o delle informazioni complementari.

- Comunicazione del nominativo dei soggetti cui ricorrere in caso di ingiustificato ritardo o
diniego dell'accesso ai documenti di gara.

- Prassi interne per la corretta conservazione della documentazione di gara per un tempo
congruo al fine di consentire verifiche successive, menzione nei verbali di gara delle specifiche
cautele adottate a tutela dell'integrita e della conservazione delle buste contenenti I'offerta e
individuazione di appositi archivi (fisici e/o informatici).

- Collaborazione tra Dirigente (di norma anche Responsabile del procedimento) e almeno un
funzionario del medesimo ufficio per I'elaborazione di ciascuna procedura di gara, al fine di un
controllo incrociato su tutti gli elementi rilevanti.

- In caso di ricorso al criterio dellOEPV utilizzo, ove possibile, di criteri qualitativi vincolati (a
scelta multipla con punteggi predefiniti in base all'opzione prescelta) al fine di contenere la
discrezionalita ai soli elementi che necessariamente la richiedono; predisposizione di moduli o
indici dettagliati per la presentazione dell'offerta tecnica, al fine di garantire la comparabilita piu
oggettiva possibile delle offerte negli aspetti qualitativi e rendere piu chiaro e comprensibile il
confronto e I'attribuzione dei relativi punteggi.

- Valutazione delle offerte anomale eseguita congiuntamente da RP e Commissione di gara,
formalizzata con verbale scritto.

- Effettuazione delle verifiche a mezzo AVCpass.

- In caso di cottimo fiduciario, consultazione degli iscritti al mercato elettronico per
lindividuazione degli operatori da consultare; coinvolgimento di piu di un funzionario
nell’elaborazione della procedura; estensione del numero dei potenziali offerenti da invitare
rispetto al minimo richiesto dalla norma.

FASE 4 - ESECUZIONE E RENDICONTAZIONE DEL CONTRATTO

4.1 - Possibili eventi rischiosi e anomalie significative

1. Ammissione di varianti per consentire all'appaltatore di recuperare il ribasso offerto in gara.

2. Mancata o insufficiente verifica dello stato avanzamento.

3. Non corretta applicazione di penali atta a favorire il fornitore.

4. Autorizzazione al subappalto non conforme a norma ovvero alla dichiarazione di gara al fine di
favorire l'impresa.

5. Accordi collusivi tra imprese partecipanti a gara, volti a utilizzare il subappalto quale
meccanismo per distribuire i vantaggi dell'accordo a tutti i partecipanti allo stesso.

6. Nomina componenti commissione collaudo con criteri non conformi alla norma.

7. Mancata denuncia di vizi della fornitura.

8. Mancato rispetto degli obblighi di tracciabilita.

9. Mancata applicazione di penali.



10. Errato calcolo degli importi da liquidare.

11. Mancato rispetto dei termini di pagamento.

12. Modalita di trattamento delle richieste in danno delllAmministrazione ed in favore dei fornitori.
13. Riscontro di anomalie in fase di esecuzione non rilevate in favore del fornitore.

4.2 - Misure specifiche:

- Verifica delle richieste avanzate dall'appaltatore eseguita dal Direttore dei lavori o
Responsabile del Servizio; disamina congiunta dell’'Ufficio con la presenza del Dirigente e un
Funzionario.

- Riunioni con i fornitori per la risoluzione di eventuali questioni insorte nell'esecuzione del
contratto, svolte con la partecipazione del Direttore dell’esecuzione del contratto e del Dirigente
o di un Funzionario dell’'Ufficio e verbalizzate o che trovano riscontro in scritti successivi.

- Attenta esecuzione dei controlli imposti dalla norma ai fini dell’autorizzazione al subappalto e
costante verifica in ordine al rispetto dei limiti percentuali di esecuzione dell’appalto imposti
dalla norma.

- Acquisizione quietanze di pagamento subappaltatori 0 pagamento diretto al subappaltatore.

- Pagamenti effettuati solo in esito alla verifica della corretta esecuzione da parte del direttore
dell'esecuzione del contratto e a seguito dell'ulteriore verifica relativa alla corretta imputazione
della fattura in relazione alle attivita previste in contratto.

- Verifica sui requisiti contributivi (e fiscali in caso di fattura superiore a 10.000,00 euro) in
maniera congiunta con il Funzionario responsabile e controllo sul rispetto della tracciabilita.

MONITORAGGIO DELLE ATTIVITA' DEL PROCESSO

Buona parte delle misure si basa sulla collaborazione/interazione tra piu uffici e sul coinvolgimento
di piu funzionari dell’'Ufficio sulla medesima procedura, ai fini di garantire la trasparenza dei dati e
la diffusione delle informazioni sull’avanzamento delle procedure di gara e sull'esecuzione dei
contratti.

Al fine di assicurare che tale prassi avvenga le comunicazione tra vari uffici, tra Dirigente e
Funzionari dell’'ufficio, sono effettuate a mezzo di e-mail; alle riunioni tra piu persone dell’'Ufficio e
altri uffici partecipano sempre il Dirigente e un Funzionario.

La standardizzazione delle procedure viene effettuata mediante condivisione dei file e dei
documenti in un’unica cartella condivisa tra tutto I'Ufficio, in modo che ciascuno possa utilizzare il
lavoro altrui per uniformare gli atti. Cio consente anche un controllo incrociato di piu funzionari sui
procedimenti e gli atti dell’Ufficio.

Il rispetto delle misure stabilite per prassi interne avviene anche mediante la verifica continuativa
della completezza dei fascicoli cartacei contenenti tutti gli atti interni riferiti alle procedure a opera
di diversi Funzionari. L'archivio cartaceo, difatti, € alimentato e gestito da diversi Funzionari che
operano sui medesimi fascicoli in fasi diverse della procedura, pertanto si esegue un controllo
incrociato da parte di tutti.

L'Ufficio procede, quindi, alla pubblicazione periodica dei dati sui contratti secondo quanto previsto
dalla normativa vigente in materia di anticorruzione e trasparenza.

Allo stesso modo vengono pubblicati, nell'apposita sezione del sito informatico del Comune, tutti gli
atti di gara, liberamente scaricabili, e tutte le comunicazioni sulle procedure ad evidenza pubblica
bandite dallAmministrazione.



