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1.

CAPO |

Principi Generali

Art. 1 - Principi informatori

Il presente Regolamento disciplina, in conformigli andirizzi generali stabiliti dal Consiglio Comale
e nel rispetto delle disposizioni di legge applitakordinamento generale dei settori, dei sereiiegli

uffici del Comune di Arona.

Il presente regolamento definisce altresi la sirattorganizzativa dell'Ente e disciplina i rapporti
istituzionali fra le sue componenti in funzioneldliettivo del costante soddisfacimento degliliessi e
dei bisogni della comunita locale, in riferimentd Gambiamenti sociali economici e culturali che
coinvolgono la stessa collettivita.

L’ordinamento dei settori, dei servizi e degli affsi informa ai seguenti principi e criteri:

a) di efficacia;

b) di efficienza;

¢) difunzionalita ed economicita di gestione;

d) diequita;

e) di professionalita, di flessibilita e di respondiabazione del personale;

f) di separazione delle competenze tra apparato latiozed apparato politico nel quadro di
un'armonica collaborazione tesa al raggiungimeai abiettivi individuati dall’Amministrazione.

L'efficacia interna o gestionale rappresenta ildgrai realizzazione degli obiettivi predeterminatiyero
il rapporto tra obiettivi e risultati.

L'efficacia esterna o sociale € la capacita di ssfddimento dei bisogni del cittadino.

L'efficienza si misura in relazione al correttoazionale uso dei fattori produttivi, per cui I'eaagpne di
un servizio potra dirsi efficiente nel momento in si sia realizzato un output non inferiore a fuehe
si sarebbe dovuto ottenere attraverso una compfibicazione dei mezzi a disposizione e utilizzando
numero di input non superiore a quello necessario.

Per efficienza si intende il miglior rapporto tn@gtazioni erogate e risorse impiegate.

L’equita & un criterio di valutazione in ordine'iabussistenza di discriminazioni all'accesso aliz®
sia sotto il profilo del costo, sia sotto quelldieenodalita di erogazione.

Articolo 2 - Indirizzo politico e gestione: distinZoni

Il presente regolamento si uniforma al principitlalseparazione delle competenze, per cui aglirorga
politici competono esclusivamente funzioni di imiio politico-amministrativo, definendo gli obiefti
ed i programmi da attuare, nonché funzioni di adldr verificando la rispondenza dei risultati
dell'attivita amministrativa e della gestione agtirizzi impartiti.

Agli organi politici competono piu in particolare:

a) la definizione degli obiettivi, priorita, piani, ggrammi e direttive generali per l'azione
amministrativa e per la gestione;

b) [lattivita di controllo sul conseguimento degli ettivi, avvalendosi anche di nuclei di valutaziane
servizi di controllo interno;

¢) la materia concernente gli ausili finanziari aiterfe determinazione di tariffe, canoni e analoghi

oneri a carico di terzi;
d) le nomine, designazioni ed atti analoghi ad essbaiti da specifiche disposizioni.



3. Ai Dirigenti - Responsabili dei Servizi, nel rispeetdelle attribuzioni del Segretario Generale e del
Direttore Generale, competono gli atti di gestiofieanziaria, tecnica ed amministrativa, di
organizzazione delle risorse umane, strumentalii ecamtrollo, compresi quelli che impegnano
I'Amministrazione verso l'esterno.

CAPO I

Struttura Organizzativa

Art. 3 - Struttura dell’ente

1. L'ordinamento degli Uffici e dei Servizi del Comusiearticola in strutture operative che sono aggeg
secondo criteri di omogeneita ed organizzate inovtal assicurare I'esercizio piu efficace delle ifomiz
loro attribuite.

2. | Servizi e gli Uffici definiti dalla struttura oemizzativa sono ordinati secondo una suddivisioge p
funzioni omogenee nel limite delle possibilita oféedalle dimensioni dell’ente.

3. La struttura organizzativa del Comune si articola i
» Settori
* Servizi
« Uffici
ed é cosi suddivisa:

¢ Settore | - Gestione e Sviluppo Risorse:
- Segreteria Generale - U.R.P. - Ufficio del Sinmld@rotocollo, Centralino
- Legale e Contratti
- Servizio Gestione Risorse Finanziarie, Servizi @nmli e Assicurazioni
- Servizio Tributi

¢ Settore Il — Servizi per il Territorio
- Servizi Urbanistici ed Ispettivi
- Servizi Tecnici, Opere ed Infrastrutture
- Patrimonio e Demanio.
- Servizio di Polizia Amministrativa, Commercio e @er Demografici
- Sportello Unico Attivita Produttive

¢ Settore lll - Servizi alla Persona e Gestione ris@e Umane interne
- Servizi Socio assistenziali educativi
- Servizi informatici
- Elettorale
- Gestione risorse umane interne
- Gestione dei rapporti economici con le associazioni
- lIstruzione, Cultura, Sport e Turismo

¢ Servizio di Polizia Locale
- Ufficio Ispettivo Amministrativo
- Ufficio di vigilanza
Ufficio Spettacoli viaggianti
Ufficio Messi

Tali unitd organizzative sono costituite in modo ghrantire I'esercizio organico e integrato delle
funzioni del Comune, mediante lo svolgimento diZioni finali - servizi di line- rivolte all’erogazione
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di servizi, oppure mediante lo svolgimento di fumdidi supporto servizi di staff- rivolte all'intero
apparato comunale.

| dirigenti responsabili dei settori provvedonongaropri atti di organizzazione, all’attribuzionellig
funzioni ai capi servizio, nonché all’attribuzionelle mansioni e dei rapporti gerarchici all'intern
degli uffici, tramite ordini di servizio anche vedh tenuto conto del principio della esigibilita&ld
mansioni all'interno della categoria di inquadratmoettel dipendente.

Il Dirigente Capo Settore determina dinamicamesidlia base dei programmi del’Amministrazione, lo
schema di articolazione degli Uffici interni altesé/servizio.

Nell'ipotesi di nuove competenze e del trasferimentella modificazione di quelle esistenti, il &tore
generale, se nominato, ovvero il Segretario geegerdi concerto con i dirigenti, dispone gli atti
organizzativi finalizzati all'adeguamento dellautiiira organizzativa nel rispetto delle relazioni
sindacali.

La Giunta Comunale pud deliberare entro il mes&elinaio di ogni anno, la chiusura degli uffici in
coincidenza di particolari festivita, computandorédative giornate in conto ferie del personaldtafa
salva la garanzia di espletamento dei servizi essien

Art. 4 Piano annuale e triennale delle Assunzioni

La programmazione dell’attivita e la pianificaziodelle risorse umane sono funzionali agli obiettivi
perseguiti dall’Amministrazione.

I Documento di programmazione dei fabbisogni érapato contestualmente al DUP ed e predisposto
sulla base della programmazione complessiva delu@em

I Documento di programmazione definisce il fablgiso complessivo di personale per il triennio e puo
inoltre contenere indicazioni qualitative e quatiite circa la distribuzione del personale all'mie dei
servizi/settori con specifico riferimento ad oligtsia di qualificazione e di miglioramento deirgei

sia di sviluppo e di crescita professionale ed entoa del personale stesso.

Il Documento di programmazione contiene indicazidinmassima circa le modalita per realizzare la
copertura degli organici previsti, assicurando adégaccesso dall’esterno dell Amministrazione.

Il Piano Annuale delle Assunzioni attua la progreammone di dettaglio del Documento di
programmazione triennale del fabbisogno di persgorelhtivamente al primo anno della sua vigenza.

Le previsioni di assunzione del piano annualeittistono condizioni di validita dei provvedimestie
indicono le relative procedure di reperimento.

Art. 5 - Mobilita interna

L'ente individua nell'istituto della mobilita intea uno strumento significativo non solo per la igest
flessibile delle risorse umane, ma anche per larizazione e lo sviluppo della professionalita dei
dipendenti.

La mobilita interna tra profili professionali pudvenire a seguito di:

a) soppressione di posti in organico;
b) vacanza di posti in organico
c) esigenze diflessibilita ed efficienza nell'utilizdelle risorse umane.

. Al verificarsi di una delle condizioni di cui algmedente comma 2, I'amministrazione puo procediare a
ricollocazione del dipendente in altro profilo prs$ionale della stessa categoria giuridica alleesgg
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1.

8.

condizioni:

a) possesso dei titoli professionali per il profiloritzoprire;
b) parita di trattamento per tutti i soggetti richiatien possesso dei requisiti necessari;
c) sussistenza di posti vacanti e disponibili in dmtag organica.

10.Qualora si manifesti la necessita di variazioni alsegnazione del personale tra i diversi
Settori/Servizi/Uffici, gli spostamenti sono disgan atto di organizzazione:

a) dal Dirigente del settore se il personale intettessantra nello stesso settore;
b) di concerto dai Dirigenti interessati se il perderappartiene a settori diversi.

11. Per l'attuazione della mobilita interna del perdershtiene conto, in quanto compatibili con I'irdese
generale, delle richieste formalizzate dai sindgdendenti e raccolte dall'Ufficio Personale. L'esovdi
mobilita viene esposto nell’apposita bacheca petulata di una settimana. Verra data precedenza ai
dipendenti appartenenti al settore interessato gyjtbordine, si terra conto dell’anzianita di seove del
profilo professionale.

Art. 6 - Mobilita esterna

| dipendenti possono richiedere la mobilita veraaliro ente non prima che siano decorsi tre aalta dlata

di assunzione presso il Comune di Arona. In caspridia assunzione i dipendenti possono richiedere |
mobilitd verso un altro ente non prima che siancod# cinque anni dalla data di assunzione prelsso i
Comune di Arona. La norma si applica ai dipendassiunti a qualsiasi titolo in data posteriore dlguk
approvazione del presente regolamento.

Potranno essere accolte domande di mobilita veestetno presentate da dipendenti con anzianita di
servizio inferiore a quella di cui al comma precdgde in presenza di comprovate esigenze di natura
familiare.

Costituiscono elementi di valutazione delle rictéedi mobilita in uscita, a titolo esemplificativ non
esaustivo:
a. esigenze personali, debitamente motivate, quadisgdnpio I'avvicinamento del richiedente alla
propria residenza anagrafica o la ricongiunzionaendeleo familiare;
b. motivi di salute adeguatamente documentati.

. L'accesso al Comune di Arona da altre pubblarheninistrazioni avviene previa pubblicazione db@gito

awiso di mobilita indicante le caratteristiche debsto da ricoprire (categoria giuridica e profilo
professionale) e i requisiti necessari per la pgrézione alla selezione

La mobilita da altre pubbliche amministrazioni mgyge principalmente l'obiettivo di accelerare lecpdure
di ricerca ed assunzione del personale, nel casuiisi manifestassero la necessita e I'urgenzapliire
posizioni di lavoro vacanti di particolare rilevanarganizzativa.

Costituiscono comunque elementi di valutazioneededihieste di mobilita in entrata, a titolo eseifigativo
e non esaustivo:

a. il curriculum formativo e professionale, valutatorelazione a specifiche esigenze organizzative;

b. elementiinerenti i precedenti rapporti di lavoro;

c. esigenze personali, quali ad esempio l'avvicinamdet richiedente alla propria residenza
anagrafica o la ricongiunzione del nucleo familiare

Il personale di cui al presente articolo € inquamnaella stessa categoria contrattuale e, di nomad,
medesimo profilo professionale di provenienza, jreequiparazione, quando necessaria, con i profili
professionali definiti dal Comune di Arona, di @lliallegato D.

Il personale assunto per mobilita € esentato dplétgamento del periodo di prova, quando lo ablda g
8



superato presso altra pubblica amministrazione m¢disso profilo professionale o equiparato.

9. L'accesso per mobilita da altri enti & disposto pmwvvedimento del Dirigente del Settore pressguile il
dipendente viene assunto previa comunicazionezliata comunale.

10. La mobilita di soggetti provenienti viene attuatd rispetto delle disposizioni contrattuali checififinano la
materia.

Art. 7 - Incompatibilita, cumulo di impieghi e incarichi

1. Il personale dipendente puo, di volta in volta, iadizio insindacabile del Dirigente del settore di
appartenenza, ovvero del Sindaco, se trattasi dsopele dirigenziale, essere specificatamente
autorizzato a svolgere incarichi professionali ealisulenza a favore di Enti Pubblici, sempre elfie t
incarichi siano svolti fuori I'orario di servizioresultino compatibili con i doveri di ufficio.

2. Resta ferma, in ogni caso, la disciplina delle mpatibilita dettata dall'art. 53 del d.lgs. 165/208
successive modifiche e integrazioni, secondo ldegiladipendente non pud esercitare il commercio,
l'industria, né alcuna professione privata o aacettariche in societa aventi fini di lucro, fasedve le
disposizioni previste dalle disposizioni di legge lavoro a tempo parziale.

3. Sempre previa specifica autorizzazione, il dipetelgruo partecipare a collegi sindacali in Societa e
Enti senza fini di lucro o che, pur avendo fini dicro, siano partecipati o contribuiti
dall'’Amministrazione Comunale ovvero sottopostigilanza del Comune.

4. Sono consentiti senza alcuna preventiva autorianaziformale, I'esercizio di funzioni istituzionali
connesse ad un mandato elettorale, le attivitaad#elo gratuito esclusivamente presso assoaiazio
volontariato 0 cooperative a carattere socio-amssthle senza scopo di lucro, la partecipazione a
seminari o i proventi derivanti da opere dell'ingeg

5. Non necessitano di autorizzazione gli incarichirespamente previsti in provvedimenti adottati da
organi del Comune.

Art. 8 - Collaborazioni esterne ad alto contenuto dprofessionalita - Incarichi professionali

1. Ai sensi dellart. 110 della Legge n. 267/2000 essgule con contratto a termine il ricorso a
collaborazioni esterne ad alto contenuto di prédesdita per il conseguimento di specifici obieittiv
predeterminati, quando le risorse professionaérimé non possono far fronte alle attivita connedse
raggiungimento degli obiettivi gestionali.

2. Nell'ipotesi di cui al comma 1 tra I'ente ed il getjo individuato deve stipularsi un contratto geale
dovranno individuarsi:

a) obiettivo od obiettivi da conseguirsi;

b) durata della collaborazione;

C) corrispettivo;

d) modalita di espletamento della collaborazione;

e) possibilita di utilizzo da parte del collaboratadligisorse strumentali dell'ente;

f) rapporti con i Dirigenti e con gli organi politidell'ente;

g) rapporto finale di attivita certificato dal Direteogenerale o dal Dirigente competente.

3. La competenza in ordine alla decisione di ricorrate collaborazioni di cui al presente articolosic
come l'individuazione del collaboratore, fa caga @iunta Comunale, con apposito atto deliberasiwo
trattasi di incarico di direzione apicale (respdmi#a di Settore/Servizio), ovvero tramite apposittto
di indirizzo, su proposta del competente Dirigestetrattasi di altre collaborazioni. L'individuarie del
collaboratore dovra essere effettuata con le puoeed modalita previste nell'allegato “F” del pretse
regolamento.



Art. 9 - Collaborazioni esterne

1. L’Ente pud per motivate e comprovate esigenze om puo fare fronte con il personale in servizio,
contratti di lavoro autonomo o di natura occasienali sensi di quanto previsto dall'art. 7 - sestoma
- del D.lgs. 165/2001, secondo le procedure e ntadgreviste nell'allegato “F” del presente
regolamento.

2. |l tetto massimo di spesa annua per gli incardihtollaborazione e fissato nel bilancio di presis
annuale, entro i limiti stabiliti dalla vigente maativa.

Art. 10 - Uffici posti alle dirette dipendenze deglorgani politici
1. Il Sindaco ha facolta di istituire uffici posti alsue dirette dipendenze quali:

a) i Servizi di controllo interno o nuclei di valutarie;
b) I'Ufficio di gabinetto;

c) la Segreteria particolare;

d) I'Ufficio stampa;

e) I'Ufficio di Coordinamento della Polizia Locale

2. Il Sindaco ha altresi facolta di istituire uffici segreteria da porre alle dirette dipendenze dgilanta
Comunale, del Vice Sindaco e di uno o piu Assessori

3. Agli uffici di cui ai commi 1 e 2 possono esserepwsti dipendenti dell'ente o collaboratori assoofi
contratto a tempo determinato, in presenza deuppessti di cui all'art. 90 del D.Lgs.267/2000;

4. |l contratto stipulato con i collaboratori di cui @emma 3 e gli incarichi affidati non possono &ver
durata superiore a quella residuale del mandat8iddaco in carica ed in ogni caso sono risoldidito
decorsi trenta giorni dalla cessazione del mandiagoiest’ultimo per qualsiasi causa.

5. I dipendenti e collaboratori di cui al comma 1 saseelti direttamente dal Sindaco, mentre queldulial
comma 2 sono scelti dalla Giunta Comunale, dal BGicelaco o dall’Assessore alle cui dipendenze sono
assegnati.

6. Gli uffici di cui al comma 1 e 2 collaborano coni gkgani politici nell'esercizio delle funzioni di
indirizzo politico/amministrativo e di controllo.

7. Airesponsabili dei predetti uffici puo essereihttita dalla Giunta Comunale in sede di approvazion
di variante al P.E.G., la gestione diretta dellesspdi rappresentanza, di quelle per la partecipaza
convegni ed iniziative analoghe di Sindaco, assessaonsiglieri, delle spese per l'erogazione di
contributi con esclusione di quelli di natura assigiale, nonche delle spese per la gestione déli
propri e di quelli degli amministratori di riferim#, ivi compresi i servizi strumentali in dotazeéon

8. Il personale addetto ai commi 1 e 2 & posto ad effetto alle dirette dipendenze rispettivamente de
Sindaco, della Giunta Comunale e dell'Assessoriéedimento.

Art 11 Organismo Indipendente di Valutazione

1 - L’Organismo indipendente di valutazione degd&xformance (O.l1.V.) del Comune di Arona € organo
monocratico, esterno al’Amministrazione Comunale.
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2 - L’Organismo indipendente di valutazione dellafprmance € nominato con decreto del Sindaco.

3 - L'Organismo indipendente di valutazione dellarfpormance possiede elevata professionalita ed
esperienza, maturata nel campo del managemerd,wddlitazione della performance e della valutazibele
personale delle amministrazioni pubbliche. Di norpea i componenti dell'Organismo indipendente di
valutazione della performance € previsto il diplodnd.aurea specialistica o quadriennale, in altevaaal
requisito predetto e sufficiente il possesso dgllsxienza superiore ai cinque anni in posizione di
responsabilita anche presso aziende private dgd@a® management della valutazione della perfocaan
della valutazione del personale delle amministrazigpubbliche.

4 - Non possono essere nominati componenti I'Ogyaaiindipendente di valutazione della performagte,
amministratori, il coniuge, i parenti e gli affidiegli stessi e dei dipendenti comunali entro ilggddo e
coloro che sono legati all'ente da un rapporto iooiattivo retribuito di prestazione d’opera.

II componente dell'Organismo indipendente di vatidae non pud essere nominato tra soggetti che
rivestano incarichi pubblici elettivi o cariche partiti politici 0 in organizzazioni sindacali owee che
abbiano rapporti continuativi di collaborazione ioccdnsulenza con le predette organizzazioni, ovdr®
abbiano rivestito simili incarichi o cariche o chbbiano avuto simili rapporti nei tre anni precedém
designazione.

5 - L'Organismo indipendente di valutazione dekafprmance esercita, in piena autonomia, le funzade
competenze meglio indicate nell'art.14 del D.Lgs150/2009, con particolare riferimento a:

a)verifica della corretta ed economica gestionéedéorse del Comune, nonché la congruenza ddiais
gestionali con gli indirizzi e gli obiettivi polii di programmazioneL’Organismo indipendente di
valutazione determina annualmente i parametri di riferimentd dentrollo anche sulla base delle
indicazioni degli organi di vertice politici e a egti riferisce sullandamento della gestione siadrso di
esercizio che al termine dello stesso.

b) adozione delle metodologie permanenti di valotez del personale dipendente, provvede alla
graduazione dell'indennita di posizione dei titotirP.O. e propone al Sindaco la valutazione deigBnti
dei titolari di P.O. e del Segretario Comunaleir@idell’attribuzione della retribuzione di risulta

¢) supporto ai Dirigenti nella valutazione dei piamllaboratori;

d) svolgimento delle seguenti attivita:

- promuove e attesta I'assolvimento degli obblighativi alla trasparenza e all'integrita;

- monitora il funzionamento complessivo del sistededla valutazione, della trasparenza e integréa d
controlli interni ed elabora una relazione annsailéo stato dello stesso;

- comunica tempestivamente le criticita riscontrate competenti organi interni di governo ed
Amministrazione;

- valida la Relazione sulla performance e ne assida visibilita attraverso la pubblicazione sulosi
istituzionale dell'Ente;

- garantisce la correttezza dei processi di misonaze valutazione, nonché dell'utilizzo dei presgicondo
le disposizioni di legge e dei contratti colletthazionali e dei contratti integrativi, nel rispettel principio
di valorizzazione del merito e della professioalit

L’Organismo indipendente di valutazione della perfance esercita altresi le attivita di controll@atggico
di cui all'art.6, c. 1, del D. Lgs. N. 286 in d&88/07/1999 e successive modifiche ed integrazioni.

A tale organo possono essere conferite ulteriompmtenze di volta in volta stabilite dal Sindacdadla
Giunta Comunale.

6 - L'Organismo indipendente di valutazione dekafprmance opera in posizione di piena autononuidg s
base della documentazione fornita dai dirigenti & iksponsabili di servizio, secondo il sistema di
valutazione ed organizzativo adottato dall’Ente@le sue funzioni, risponde esclusivamente al &ode
alla Giunta.

7 - L’Organismo indipendente di valutazione dekafprmance ha accesso a tutti i documenti ammatisgir
e puo richiedere ai dirigenti e ai responsabilipdsizione organizzativa qualsiasi atto o notizitedeti
dallAmministrazione comunale necessari all'espietato delle funzioni assegnate.

8 - L'Organismo indipendente di valutazione del&afprmance svolge la propria attivita nei localissiea
disposizione dal’Amministrazione e si potra avvalelel personale e delle strutture messe a disposiz
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dall’Ente che provvede a nominare un dipendentdgpeperazioni di segreteria dell’organo di validae,
di prassi il responsabile del servizio risorse ugman

L'Organismo indipendente di valutazione potra dewddi fissare riunioni e incontri anche fuori dadlede
comunale.

9 - L’'Organismo indipendente di valutazione delefprmance riferisce al Sindaco e alla Giunta con |
stessa periodicita prevista dal sistemaegtiorting e/o dal sistema di valutazione in vigore presgmte,
sul’landamento della gestione e sulla attivazioaksistema di valutazione e sull'applicazione delbeme
contrattuali, evidenziando le cause dell’eventuadacato totale o parziale raggiungimento deglittibiee
sulla corretta gestione, proponendo altresi pdssibiuzioni anche a carattere organizzativo, nénch
modifiche ed aggiornamenti al processo di contrdilgestione e al sistema di valutazione.

10 - Al termine dellistruttoria, 'Organismo ind#mdente di valutazione della performance presensa u
relazione alla Giunta esprimendo parere tecnicewltino favorevole o contrario, motivato, sulla gaaione

dei compensi di merito ed alla retribuzione di ltesto riferito al personale dirigenziale e direttidell’ente,
cosi come sulla realizzazione di progetti o almenie incentivanti.

11 - Le sedute dell’Organismo indipendente di \addigine della performance non sono pubbliche e devon
essere verbalizzate; i verbali sono inviati perosmenza al Sindaco, allAssessore al personaleled a
Segretario Generale fatti salvi gli aspetti legafiattuazione dellanormativa in materia di tutela della
riservatezza dei dati personali.

12 - L’'Organismo indipendente di valutazione dedlerformance dura in carica tre anni decorrenti dal
decreto di nomina. Il Sindaco puo procedere allacea anticipata, purché adeguatamente motivata. |
componenti dell’Organismo indipendente di valutaeialella performance possono rassegnare le dimissio
dall'incarico garantendo comunque un preavvisdrdeao trenta giorni.

13 - L’'onere complessivo per il funzionamento detjanismo deve rispettare il disposto dell’'artcbdma
11 del D.Igs. 150/2009.

14 - Essendo prevista la forma associata con Bhti Locali per detto Organismo, per ragioni di
economicita, la stessa puo essere ricercata ettaeon i Comuni limitrofi.

15 - Per quanto non espressamente indicato nedkepte disciplina si applicano le normative vigémti
materia.

CAPO Il

Funzioni di direzione dell’ente

Art. 12 - Segretario Generale

1. I Comune ha un Segretario titolare, funzionaridblgico, dipendente da apposita agenzia avente
personalita giuridica di diritto pubblico, ed igtwiall'albo di cui all'art. 98 del D.Lgs. 18.08()0 n. 267.

2. |l Segretario generale dipende funzionalmente dale®o.
3. Lanomina, la conferma e la revoca del Segretatemale, sono disciplinate dalla legge.
4. Al Segretario generale sono attribuite le seguentioni:

a) svolge compiti di collaborazione e funzioni di colenza, assistenza giuridico-amministrativa nei
12



b)

d)

e)

confronti degli organi e delle strutture tecnichell'dnte in ordine alla conformita dell'azione
amministrativa alle leggi, allo Statuto ed ai regoénti;

sovraintende allo svolgimento delle funzioni deii@@nti e ne coordina l'attivita, nel caso in dui i
Direttore generale non sia stato nominato;

partecipa, con funzioni consultive, referenti eadsistenza, alle riunioni del Consiglio e della
Giunta, curandone la verbalizzazione attraversifi¢id di Segreteria;

puo rogare tutti i contratti nei quali I'ente etpaed autenticare scritture private ed atti unikdie
nell'interesse dell'ente;

esercita ogni altra funzione attribuita dallo Stata dai regolamenti, o conferitagli dal Sindaca, i
comprese eventualmente le competenze previstartlallo8 del D.Lgs. n. 267/2000

Art. 13 Segretario Generale - Competenze art. 97o0mma 4 - lett. A) D.Lgs. n. 267/2000

Al Segretario generale, oltre alle competenzeglide spetta in particolare:

la presidenza delle commissioni di concorso afferasti dirigenziali

la presidenza del Comitato tecnico di coordinamentomunque I'appartenenza allo stesso in ogoi @iso;
Resta ferma la facolta del Sindaco, quale capdAdethinistrazione, conferire al Segretario generale
ulteriori attribuzioni.

Art. 14 - Vice Segretario Generale

1. Il Segretario Generale, nell'espletamento delle funzioni € coadiuvato dal Vicesegretario che lo
sostituisce in tutti i casi di vacanza, assenzanpedimento. | requisiti soggettivi per la nomina a
Vicesegretario sono stabiliti nello Statuto.

Art. 15 - Direttore Generale

Ai sensi dell’articolo 108 del T.U.EL. , essend€tdmune di Arona con popolazione inferiore ai 000.
abitanti non é piu prevista la figura del Dirett@enerale

Art. 16 - Convenzione per il servizio di segreteriwomunale

L'ente puo stipulare una convenzione con uno ocpmuni per la gestione del servizio di segreteria
comunale.

La convenzione individua procedure e competenzéapgsmina.

La convenzione € deliberata dal Consiglio Comunale.
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Art. 17 - Competenze dei Dirigenti

1. Sono di competenza dei Dirigenti I'organizzaziorsdled strutture di massimo livello (Settori) e la
gestione delle relative risorse umane, tecnicheinantiarie. La gestione si realizza, a titolo
esemplificativo, mediante:

a.

x

'adozione delle determinazioni di spettanza, imnprese quelle concernenti la gestione finanziaria,
sia sotto I'aspetto dell’entrata, per I'accertamerthe sotto I'aspetto della spesa, per I'impegno,
unitamente a tutti gli atti consequenziali;

I'espressione di pareri di regolarita tecnico edotabile sulle proposte di deliberazione;
I'approvazione dei progetti esecutivi delle opereelavori pubblici e delle relative varianti, romé
I'approvazione dei capitolati di pubblica fornitutebeni e servizi e delle relative varianti;

'adozione di tutti gli atti a rilevanza esterna, gcompresi i provvedimenti concessori ed

autorizzativi, nonché i relativi atti di autotutela

I'attivita istruttoria e preparatoria degli attiasori degli organi politici mediante pareri, prepe,
documenti, schemi di provvedimenti e di contratti;

la predisposizione di strumenti operativi (budgapporti per controllo di gestione) per realizzglie
indirizzi e verificare gli obiettivi assegnati;

la nomina dei titolari delle Posizioni Organizzatall'interno dell'area di competenza e la nomina
dei Responsabili di Servizio;

l'individuazione dei Responsabili dei procedimertiministrativi nell'ambito delle strutture di
massimo livello, ai sensi dell’art. 5 della Legd8/1990 n. 241,

I'elaborazione della proposta di bilancio annuapdugiennale e concorso alla sua definizione sulla
base delle direttive impartite dal Segretario Galeer

la presidenza e responsabilita delle procedurardi g di concorso;

la stipulazione dei contratti, compresi contrattlividuali di lavoro e contratti di lavoro autonomo
I'affidamento di incarichi a soggetti esterni ivbrapresi gli incarichi per la rappresentanza legale
dell’Ente in giudizio;

. 'organizzazione e gestione delle risorse umarimtaglino della propria struttura, anche attravdrso

adozione degli atti di organizzazione interna e m@ndente, l'autorizzazione del lavoro
straordinario, delle ferie e dei permessi, l'atidlone dei trattamenti economici accessori,
'assegnazione di mansioni superiori e I'articotemd di orari differenti di lavoro per esigenze di
Servizio;

la razionalizzazione, standardizzazione e semalifane delle procedure e delle metodologie di
lavoro;

il controllo e la verifica dei risultati dell’attita della struttura da effettuarsi periodicamenteha
attraverso rapporti e il costante monitoraggioalsthto di avanzamento degli obiettivi assegnati;

la certificazione degli atti di competenza e I'atézione di conformita all’'originale degli atti enai

e di quelli depositati presso gli uffici di compeze,;

la certificazione di conformita all'originale delteliberazioni della giunta e del consiglio (rissev

al Dirigente dell’Area amministrativa);

l'attestazione di esecutivita sulle deliberazioallal Giunta Comunale e del Consiglio Comunale
(riservata al Dirigente dell’Area amministrativa);

I'attestazione della pubblicazione degli atti, demdosi del messo comunale (riservata al Dirigente
dell’Area amministrativa);

la ripartizione ed assegnazione degli spazi ddstall propaganda elettorale, nell'ambito degli
indirizzo forniti dalla giunta comunale;

la proposta in merito alle risorse umane e ai prpfiofessionali necessari allo svolgimento dei
compiti dell'ufficio cui sono preposti, nonché biniduazione delle eventuali eccedenze delle unita
di personale, anche al fine dell'elaborazione dmtuchento di programmazione triennale del
fabbisogno di personale.

il contributo alla definizione di misure idonee r@yenire e contrastare i fenomeni di corruziond ed
controllo del loro rispetto da parte dei dipendeleti'ufficio cui sono preposti.

l'irrogazione delle sanzioni disciplinari di compata, in qualita di responsabile dell’Area.

da parte del responsabile dell’Area in cui il digente lavora nonché da parte del dirigente preposto
all'amministrazione generale del personale, sec@ndepettive competenze, la cura dell'osservanza
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2.

delle disposizioni in materia di assenze del peakmral fine di prevenire o contrastare, nell'iasse
della funzionalita dell'ufficio, le eventuali corttld assenteistiche.

y. in caso di mobilita di personale all'interno dgdl@pria Struttura il rilascio di apposito attestatdia
professionalita in possesso del dipendente inimazl posto ricoperto o che andra aricoprire.

| Dirigenti sono responsabili della gestione deliuttura cui sono preposti, dei relativi risultatdella
realizzazione dei progetti e degli obiettivi loriidati; a tal fine concorrono collegialmente ogouper

la propria Area sotto il coordinamento del Segretdenerale alla predisposizione degli strumenti
previsionali (Bilancio di Previsione, Relazione Ws®onale e Programmatica e Piano esecutivo di
Gestione).

| Dirigenti hanno la responsabilita della misuramoce valutazione delle performance individuale del
personale assegnato e hanno la responsabilita dalilaazione del personale collegato a specifici
obiettivi e alla qualita del contributo individuadla performance dell’'unita organizzativa. In tattévita

i Dirigenti si attengono ai criteri per la differg@azione della valutazione previste nel presente
regolamento e della metodologia di valutazione.

Il Dirigente puo delegare proprie funzioni ai tddl di posizione organizzativa per specifiche matiy
esigenze di servizio, per un periodo di tempo détemto e con provvedimento scritto e motivato
secondo le disposizioni dell'articolo 17 comma % Hel D.lgs 165/2001, come modificato dal D.lgs
150/2009.

Le funzioni oggetto della delega devono rientragkanspecifica competenza dei Dirigenti deleganti.

Il delegato assume la responsabilita degli attissine compiuti nell’esercizio delle funzioni e
competenze oggetto della delega.

Permane in capo al Dirigente delegante la tit@adélla funzione delegata ed inoltre:

a) il potere di impartire direttive e di coordinarattivita dei funzionari delegati;

b) l'obbligo di verifica e vigilanza costante sul aito e concreto esercizio della delega;

c) il potere di sostituzione in caso di inerzia ddedato nell'esercizio delle funzioni delegate;

d) il potere di avocazione per ragioni di opportunita;

e)il potere di revoca della delega conferita.

L'avocazione e la revoca devono risultare da atitt@.

Non sono in ogni caso delegabili le seguenti funizio

a) l'irrogazione delle sanzioni amministrative;

b) l'irrogazione delle sanzioni disciplinari;

¢) I'adozione degli atti di occupazione d'urgenza,

d) i provvedimenti di sospensione dei lavori, abbattito e riduzione in pristino di competenza
previsti dalla vigente legislazione statale e regle in materia di prevenzione e repressione
dell'abusivismo edilizio e paesaggistico ambientale

La delega é conferita a tempo determinato con piigsidi rinnovo e cessa automaticamente di avere
efficacia all'atto della cessazione, per qualstasisa, dell'incarico del Dirigente che ha provvedut
conferirla. L'esercizio di funzioni dirigenziali kégate non comporta per il titolare di posizione
organizzativa

l'attribuzione di emolumenti retributivi aggiuntidNon € in ogni caso consentita una delega generale
riferita a tutte indistintamente le funzioni dirigaali.

Tali deleghe potranno essere affidate a dipendwhdi ricoprano le posizioni funzionali piu elevate
nell'ambito dei servizi di competenza. Non si agmlin ogni caso, l'articolo 2103 del codice civile
Art. 18 - Dirigenti - Individuazione e nomina

Al Sindaco compete, ai sensi dell'art. 50, commalHgge n. 267/2000, la nomina dei Dirigenti, nel
rispetto delle norme dettate dalla legge e dalgmiesregolamento per la loro assunzione.

15



. Alla Giunta Comunale compete l'affidamento degletiivi di gestione ai Dirigenti ex art. 169, D.Lgs
267/2000, in sede di adozione del P.E.G. e deldRiagli Obiettivi e Piano delle Perfomance.

Gli incarichi dirigenziali a tempo determinato dii @ll'art. 110 comma 1 possono essere conferithan
al personale interno all'ente appartenente allegmta D, secondo le modalita stabilite dall'ar®, 1
comma 6, del D.Lgs. 165/2001. Il dipendente, caicnferito tale incarico dirigenziale e per tuta
durata dello stesso, € collocato in aspettativassansegni con riconoscimento dell'anzianita diigier.

Art. 19 - Modalita di espletamento delle competenzdirigenziali - Sostituzione - Supplenza

| Dirigenti devono tendere nelle rispettive aziahconseguimento degli obiettivi individuati daiano
politico perseguendo livelli ottimali di efficaced efficienza e piu in generale nel rispetto deiqipi e
criteri informatori di cui all'art. 1 del preserfRegolamento.

. Ai Dirigenti sono attribuiti tutti i compiti di attazione degli obiettivi e dei programmi definitincgli atti
di indirizzo e con il P.E.G. adottati dall'organolitico, trai quali in particolare:

a) la presidenza delle commissioni di gara e di casmor

b) la responsabilitd delle procedure d’appalto e dcooso;

c) la stipulazione dei contratti;

d) (gli atti di gestione finanziaria, ivi compresa Baszione di impegni di spesa;

e) gli atti di amministrazione e gestione del persenal

f) i provvedimenti di autorizzazione, concessione aa@ghi, il cui rilascio presupponga accertamenti e
valutazioni, anche di natura discrezionale, negbpetto di criteri predeterminati dalla legge, dai
regolamenti, da atti generali di indirizzo, ivi cprase le autorizzazioni e le concessioni edilizie;

g) le attestazioni, certificazioni, comunicazioni,fuié, verbali, autenticazioni, legalizzazioni ednbg
altro atto costituente manifestazione di giudizidi eonoscenza,;

h) gli atti ad essi attribuiti dallo statuto e daie&gmenti o, in base a questi, delegati dal Sindaco.

La funzione Dirigenziale é rivolta ad attuare igmammi di sviluppo economico e sociale in confoamit

degli indirizzi politico-amministrativi formulati @ competenti organi istituzionali. Essa si esplica

essenzialmente mediante:

= la direzione del settore di competenza;

= il raccordo degli apparati amministrativi con gligani politico-amministrativi, con un diretto
apporto collaborativo alla formazione delle scedtegli indirizzi e dei programmi dell’Ente ed alla
loro attuazione e verifica;

= il coordinamento delle relazioni interfunzionahterne ed esterne, delle e tra le strutture operat
dell’Ente in modo da garantire la reciproca inte@rae interdisciplinare e la complessiva coerenza
dell'azione degli apparati amministrativi dell’'Ente

= l'esercizio dei poteri di gestione inerenti allealizzazione dei programmi e dei progetti adottati
dallAmministrazione Comunale;

= la verifica periodica del carico di lavoro e dglieduttivita dell’ufficio, previo eventuale esarmen
le organizzazioni sindacali;

= la verifica sulle stesse materie riferita ad oginigolo dipendente e I'adozione delle iniziativé ne
confronti del personale, ivi comprese in caso dufficiente rendimento e per situazioni di esubero,
le iniziative per il trasferimento ad altro ufficioper il collocamento in mobilita;

= lattribuzione dei trattamenti economici accesg@r quanto di competenza, nel rispetto dei cdntrat
collettivi;

= l'individuazione, in base alla legge 7 agosto 19941, dei responsabili dei procedimenti che
fanno capo all'ufficio e la verifica, anche su ii$ta di terzi interessati, dei rispetto dei telingin
degli altri adempimenti;

= le richieste di pareri agli organi consultivi gerici dell’ Amministrazione.

. Ai dirigenti compete, inoltre I'amministrazione dlegtanziamenti di Bilancio corrispondenti alle
funzioni della struttura organizzativa cui sonogwsti, nonché 'azione di vigilanza e controllo teohd
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accertare la correttezza e la regolarita amminigératecnica e contabile delle attivita concern#ént
settore di competenza.

5. | dirigenti sono tenuti a partecipare, se richjeste riunioni degli Organi collegiali, commissian
comitati operanti all'interno dell'’Amministrazione.

6. L'esercizio della funzione dirigenziale comportaionpegno a tempo pieno e la disponibilita alla
prestazione di orari di lavoro corrispondenti &#igenze ed ai compiti da assolvere, anche in rappb
funzionamento degli organi istituzionali.

7. In caso di vacanza, assenza o impedimento tempatehBirigente, le relative funzioni e responsadil
possono essere riferite al capo servizio/ufficiorzionario di cat. D in posizione organizzativac
altro Dirigente/ funzionario. In caso di assen&l’ambito del servizio, di funzionari di cat. D in
posizione organizzativa,

Il Dirigente con proprio atto puo delegare profuezioni ai titolari di posizione organizzativa.

8. In assenza di delega, le relative funzioni e resgbitita possono essere riferite ad altro Dirigente
dellEnte o a dipendente collocato dell’area dé@ltesizioni Organizzative. Il Sindaco provvede con
proprio atto ad individuare la figura professionsmporaneamente responsabile del procedimento,
se del caso anche nell’ambito di altro settoregni caso la responsabilita del procedimento nan pu
essere assegnata ad un funzionario privo di posgzioganizzativa.

Art. 20 - Modifica e revoca degli incarichi dirigereiali

1. Il Sindaco puo modificare o revocare gli incaridnigenziali nei casi e con le modalita previstdleda
disposizioni legislative e contrattuali vigenti péempo, mediante provvedimenti monocratici
adeguatamente motivati. La revoca anticipata, comdmente a quanto sopra, € prevista per motivate
ragioni organizzative e produttive, o in seguitbaatertamento di risultati negativi ai sensi e ¢@n
procedure di valutazione di cui al CCNL vigentea¢@dresente regolamento.

2. Se lincarico dirigenziale scade nel periodo corspitea i 90 giorni precedenti ed 90 giorni succedai
data fissata per I'elezione della nuova amminigirez si intende prorogato fino al novantesimo rgbor
successivo all'insediamento del Sindaco.

Art.21 - Sistema di valutazione dei dirigenti
Il sistema di valutazione del personale Dirigenter dirigente é disciplinato dal “Regolamento di
disciplina della misurazione, valutazione, integettrasparenza della performance” di cui all'ategG)-

Art. 22 - Responsabile del procedimento

La responsabilita del procedimento amministratiosi come prevista dall’art. 4 della Legge n. 242018
attribuita al Capo Servizio collocato in posizimrganizzativa. Nel caso di servizio privo di funzeio
inserito nell’area delle posizioni organizzativee résponsabilita del procedimento ricade sul ditigeli
settore competente.

Resta ferma la facolta del dirigente di delegaré pal procedimento alla responsabilita di dipertde
inquadrati nella categoria D, anche se non incadic@osizione organizzativa, ferma restando la
competenza del dirigente medesimo alla sottoscrzael provvedimento finale.

Il dirigente di settore competente puo delegafenkionario collocato in posizione organizzativa
all'adozione del provvedimento finale, previa atzabne del dipendente.
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Art .23 Responsabile del Servizio di Polizia Local- Comandante

. La direzione dei servizi di polizia locale & affidalla Posizione organizzativa con funzione di
Comandante.

. La nomina a posizione organizzativa e conferitaguio di decreto d’individuazione del Sindaco.

. I comandante di polizia locale dipende direttareaddl Sindaco per le funzioni conferite dalla legge
dal dirigente per tutte le norme regolamentari afferenti alla legge regionale n.° 4/2003.

. I comandante di polizia locale ha autonomi potiespesa per quanto attiene i capitoli del ceniticpdto
della polizia locale.
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CAPO IV

Modalita e strutture di coordinamento

Art.24 - Strutture di coordinamento

1. Per favorire l'integrazione tra i settori e docdinamento complessivo dell'azione amministratiiane
istituito un organismo apposito denominato Comitiitooordinamento.

Art. 25 - Comitato di coordinamento

1. Il Comitato di coordinamento &€ composto da tuttirigenti e dai responsabili di servizio in Posizo
organizzativa, ed & convocato e presieduto dalefmip Generale. Esso assicura il coordinamento
dell'attivita operativa ed istituzionale del Comwnka realizzazione degli obiettivi definiti dat&unta.

2. Principali compiti del Comitato sono quelli previsello Statuto Comunale, e in particolare:

- formulare proposte per la redazione del piano dgkdta degli obiettivi e del piano esecutivo di
gestione;

- supportare l'attivita della Giunta formulando legoste ed i pareri richiesti;

- sviluppare la collaborazione tra i vari settori;

- supportare l'istruttoria della formulazione deéhbitio;

- analizzare e discutere problemi organizzativi éatazione del personale, nonché temi operativi di
interesse trasversale, con funzioni propositiveacle relative soluzioni, attraverso la valutazioline
alternative e di costi/benefici;

3. Il Comitato di coordinamento si riunisce di nornhi@eno 1 volta alla settimana.
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CAPO V

Sviluppo del processo decisionale

Art. 26 - Tipologia degli atti

Nell'attivita di definizione e gestione della stuwa organizzativa dell'ente, gli atti previsti saadottati
nell'ambito delle rispettive competenze attribdiéddia legge, dallo Statuto e dal presente regolémnen

a) dalla Giunta :deliberazioni e direttive;

b) dal Sindaco: decreti, direttive, ordinanze nei gasvisti dalla legge;

c) dai singoli assessori: direttive;

d) dal Segretario generale : direttive;

e) dai Dirigenti : determinazioni, ordini di serviziatti di organizzazione e ordinanze.

Art. 27 - Il decreto sindacale

Il decreto e adottato dal Sindaco nell'ambito dpitaprie competenze stabilite dalla legge, dalktigo
e dal presente regolamento.

Il decreto sindacale &€ immediatamente esecutiveg sliversa prescrizione.

| decreti sindacali sono numerati cronologicamenteonservati nell'apposito registro tenuto presso |
Segreteria generale.

Art. 28 - Le deliberazioni

Le proposte di deliberazione di competenza dellantai Comunale sono predisposte dal Dirigente
attraverso il responsabile del procedimento, ofidif preposto secondo le direttive e gli indirizigi
membri dell'organo collegiale.

Sulla proposta di deliberazione vanno acquisitiiepi di regolarita tecnica e, qualora comportessi
diretti o indiretti sulla situazione economico-firiaria o sul patrimonio dell’ente il parere djotarita
contabile.

In calce ad ogni atto deliberativo sia della GiuGamunale che del Consiglio Comunale viene indicato
il responsabile del procedimento, nonché il resabites di istruttoria ed elaborazione dati.

. Della pubblicazione e certificazione della constyeisecutivita, nonché del rilascio di copie dedfii
deliberativi sia del Consiglio Comunale che dellaur@ Municipale, & responsabile il Responsabile
dell'ufficio di segreteria.

Art. 29 - La direttiva

La direttiva € un provwedimento di natura collegiadottoscritto dal Sindaco, dall'Assessore di
riferimento e dal Segretario Generale con il qual&iunta orienta l'attivita di gestione propridlae
competenza dirigenziale laddove sussista una eledadcrezionalita in un ambito di piu scelte
legittimamente praticabili, e a condizione che wdklte non siano gia state individuate nel piano
esecutivo di gestione ovvero in altri atti di natprogrammatica;
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Le direttive della Giunta Comunale, sono numeratmaogicamente e raccolte in apposito registro
annuale a cura dell’'Ufficio di Segreteria.

Art. 30 — Indirizzi politici
Il Sindaco e ciascun assessore possono forepttaforma scritta, indirizzi aventi la finalita drientare
il dirigente in alcune scelte o decisioni nel semamforme alla volonta ed ai programmi politici
dell Amministrazione.

Art. 31 - Determinazioni e atti di organizzazione

Gli atti di competenza dei Dirigenti assumono lanateinazione di determinazioni ovvero di atti di
organizzazione.

La predisposizione della determinazione o dell'atoorganizzazione compete al Responsabile del
procedimento.

Il provvedimento finale & assunto dal dirigenteaccli ne fa le veci. E' altresi possibile che tateione
sia delegata dal dirigente a titolari di posiziorganizzative.

Le determinazioni e gli atti di organizzazione sowonerati progressivamente per ogni anno solaex e p
ogni singolo settore.

La determinazione, avente ad oggetto assunziomepdigno di spesa, € disciplinata dal regolamento di
contabilitd comunale.

Le determinazioni e gli atti di organizzazionefiak di consentire adeguata pubblicita, sono pehbkili
secondo la vigente normativa all’Albo pretona line per quindici giorni consecutivi fatti salvi i dati
personali sensibili o giudiziari ai sensi dellamativa vigente.

Per atto di organizzazione si intende il provveditoeadottato dai dirigenti/ Responsabili nell'atobi
delle competenze che rientrano nell'esercizio d&drp di organizzazione del rapporto di lavoro degl
uffici e di gestione del personale, per le mataeona altrimenti assoggettate alla disciplina di kgdi
Statuto o di regolamento.

Art. 32 - L'ordine di servizio

Nell'ambito delle competenze di carattere orgatizaapreviste dalla legge, dallo Statuto e dai
regolamenti, i Dirigenti adottano propri "ordinishrvizio".

Gli ordini di servizio sono sottoposti alle seguerrme procedurali di adozione:

a) l'ordine di servizio viene predisposto e sottosziital Dirigente, secondo le rispettive competenze;

b) [l'ordine di servizio viene datato conservato iniaggesso l'ufficio personale e portato a conoszenz
del personale interessato attraverso i mezzi rit@nuidonei.

Art. 33- Pareri - Termini

| pareri di cui all'art. 49 del D.Lgs. n. 267/208€vono essere resi entro due giorni dalla dataiiseano
richiesti.
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4. In presenza di pratiche particolarmente compldsSegretario generalepncedetermine piu ampio, con
valutazione discrezionale e nel rispetto primagtyidteresse pubblico.
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CAPO VI

Pianificazione e programmazione risorse umane

Art. 34 - Pianificazione e programmazione delle rigrse umane

La pianificazione e la programmazione delle risams®ne sono funzionali alle politiche e agli olivétt
che I'amministrazione intende perseguire.

La Giunta approva il Piano triennale di assunzidekepersonale, predisposto dal settore competante i
materia di personale e organizzazione, tenuto cdella programmazione complessiva dell'Ente, delle
indicazioni mediante approvazione dello schemddelumento Unico di Programmazione.

Art. 35 - Piano triennale di assunzione del persota

Il Piano triennale del personale, approvato comdslalita di cui al precedente art. 35 c.2, defimidc
fabbisogno di personale dell'ente per il trienc@mnprensivo delle unita di cui alla legge n. 68 11299.
Esso puo inoltre contenere lindicazione qualitatey quantitativa della distribuzione del personale
dipendente all'interno dei settori, con specifigerimento sia ad obiettivi di qualificazione e
miglioramento dei servizi, sia ad obiettivi di sppo e crescita professionale ed economica dei
dipendenti.

Il Piano triennale deve altresi contenere indig@izéh massima circa le modalita con cui realizziare
copertura degli organici prevista, garantendo cesgamente un adeguato accesso dall'esterno
dell'ente. Esso si configura, inoltre, come attmppdeutico autorizzatorio per l'avvio delle progeddi
assunzione
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CAPO VI

Valorizzazione, sviluppo e gestione del personale

Art. 36- Principio

. L'amministrazione promuove la valorizzazionele@rofessionalita dei dipendenti e lo sviluppdiede

loro competenze, mediante opportuni sistemi diteaione, utilizzando strumenti diversificati, quii
progressione economica all'interno della categtiiaquadramento, la formazione, la mobilita ingern

Art. 37 - Metodologie di valutazione del personale

. Al fine di valorizzare in modo adeguato la professilita, il personale del Comune di Arona e soggett

valutazione delle prestazioni mediante le metodelogreviste nel contratto collettivo decentrato
integrativo.

Alla valutazione sono collegati, in relazione allsposizioni dei contratti collettivi nazionali @ivoro e
decentrati integrativi, sistemi di incremento de#i&ribuzione variabile o fissa.

La valutazione si sviluppa secondo gradi di sefédticongruenti con il livello di professionalitichiesta
al soggetto valutato.

La valutazione delle prestazioni dei dipendenti peta ai dirigenti, che potranno altresi avvalesdiad
collaborazione dei titolari di posizioni organizxzat

Art. 38 - Piano di formazione

La formazione costituisce uno degli strumenti dioxiazazione e sviluppo delle risorse umane, nel
rispetto del principio delle pari opportunita. Liiziative formative sono organizzate in modo taée d
consentire I'effettiva partecipazione dei dipendent

La formazione del personale e pianificata e prognata in relazione alle esigenze organizzative
dell'ente, anche al fine di garantire la flessidilella gestione delle risorse umane e l'ottinmaj@ego
delle stesse.

Le iniziative formative sono svolte all'internout piano annuale di formazione, predisposto dabset
competente in materia di personale e organizzazionattuazione di quanto disposto in sede di
contrattazione decentrata ed in sede di comitatoodrdinamento; il piano deve indicare le attivita
formative programmate per I'anno di riferimenton diindicazione delle tipologie di intervento, dei
fabbisogni organizzativi che si intendono soddesfadegli argomenti da sviluppare e delle aree
professionali interessate.

Il piano deve altresi ricomprendere tutte le irtizea formative ritenute necessarie ad accompagieare

attivitd di pianificazione del personale, nonche igterventi formativi obbligatori ai sensi del Dd
81/2008 successive modifiche e integrazioni indelinsalute e sicurezza sul lavoro.
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CAPO VIl

Norme di accesso all'impiego e modalita concorsuali

Art. 39 - Modalita di accesso

1. L'accesso agli impieghi dell'amministrazione dstéeno, sia a tempo indeterminato che determirzato,
tempo pieno o a tempo parziale avviene:

a) per concorso/selezione pubblica per esami, pdr @itper titoli ed esamiper selezione mediante
procedure volte alla verifica della professionalihiesta anche attraverso convenzioni con altre
Pubbliche Amministrazioni per I'utilizzo di gradaaie concorsuali per categorie e profili
professionali analoghi a quelli di cui necessit@adamune;

b) mediante procedura di mobilita tra enti, seconckitéri definiti all'articolo 6

c) mediante avviamento degli iscritti nelle liste dillocamento presenti nei Centri Provinciali per
I'Impiego per i profili per i quali é richiesto slolo requisito della scuola dell'obbligo, ad ecoeei
di quelli per i quali il presente Regolamento pevd possesso di specifici requisiti professignali

d) mediante chiamata numerica degli iscritti nelle cgig liste di collocamento formate dagli
appartenenti alle categorie protette, in basenaliene vigenti;

e) mediante chiamata diretta nominativa nei casi ptedalla legge;

2. Tutte le procedure di selezione sono svolte conatitadche ne garantiscono l'imparzialita, I'ecoruitai
e l'efficacia, ricorrendo, ove necessario, a sacmiecializzate in selezione del personale, nonche
all'ausilio di sistemi automatizzati diretti anclheealizzare forme di preselezione. Le prove dmesper
l'accesso ai posti di ruolo a tempo indeterminatiativi alle qualifiche dirigenziali possono essere
precedute da una preselezione dei candidati vdltacaertare, attraverso idonei strumenti, I'atiited
personale dei candidati medesimi a ricoprire iipagyetto di concorso. In tal caso a sosteneredeep
d'esame vengono ammessi unicamente i candidatahiano ottenuto un giudizio favorevole in sede di
prova attitudinale.

3. La Giunta Comunale, in sede di programmazione dedeunzioni, pud prevedere che posti vacanti
possano essere ricoperti mediante progressiondgcalertin relazione a particolari profili o figure
professionali caratterizzati da una professionaditijuisita esclusivamente all'interno dell’'ente, se
consentito dalla normativa vigente

4. 1l Piano triennale del fabbisogno del personalabifisce, per ciascun posto da ricoprire, la redati
modalita nell'ambito di quanto previsto al 1° conuheapresente articolo.

5. E inoltre consentito il ricorso alla somministrazo di lavoro per la copertura di posti a tempo
determinato ove previsto dalla normativa.

6. L’individuazione della graduatoria concorsuale atfingere per I'assunzione del personale a tempo
determinato o indeterminato, deve avvenire secdnsleguenti criteri di preferenza, con il seguente
ordine:

a) graduatorie di enti del comparto Funzioni loeglsecondariamente, graduatorie di enti pubbilici d
altri comparti contrattuali;

b) graduatorie di enti ubicati nel territorio regade e, secondariamente, di enti ubicati nel taratdi
regione confinante o nel territorio nazionale;

¢) miglior posizionamento in graduatoria del princandidato disponibile (priorita quindi a
graduatoria con candidato al secondo posto dispen#guccessivamente graduatoria con il terzo e
cosi via);

d) graduatoria di piu recente formazione;

Resta in ogni caso salva la facolta del Comunetdire per la pubblicazione di un avviso pubblicolpe
manifestazione di interesse all’utilizzo di unadyratoria, avente come destinatari altra Pubblica
Amministrazione o direttamente i candidati collédaigraduatorie di altra Pubblica Amministrazione.
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Art. 40 - Copertura dei posti

1. Ferme restando le riserve di legge, si considepmsti disponibili sia quelli vacanti alla data dendo
di concorso, sia quelli che risulteranno tali eriltfimite di validita della graduatoria di merito.

2. La graduatoria del concorso € unica.

3. | posti riservati al personale interno, ove nomsiategralmente coperti, vengono coperti dagémest
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4. Nel bando di promulgazione del concorso I'’Ammiragtone indica soltanto il nhumero dei posti
disponibili alla data del bando di concorso preuigache la graduatoria rimane efficace per il taemi
previsto dalla normativa vigente per l'eventualeperdura dei posti di pari categoria e profilo
professionale che successivamente, ed entro tade davessero rendersi disponibili, il tutto salvo
diverse disposizioni legislative.

Art. 41 - Requisiti Generali e speciali— Figure Diigenzial

1. La copertura dei posti di Dirigente, fermo restandpossesso dei requisiti di accesso, pud aveenir
mediante contratto a tempo determinato di Dirittbltico 0 eccezionalmente e con deliberazione ratsiv
di Diritto Privato. La durata del contratto, comuegrinnovabile, non puo superare la durata del @iand
dellAmministrazione che ha conferito l'incaricd. dontratto pud essere risolto consensualmente in
qualunqgue momento e unilateralmente da parte d@ddite con preavviso di almeno mesi sei, fattvisal
casi di comprovata forza maggiore.
Il contratto pud altresi essere in qualunque momeamilateralmente risolto dall’Amministrazione
Comunale, con provvedimento motivato, quando ielliv dei risultati conseguiti dal Dirigente risulti
inadeguato e nel rispetto della procedura staluldaCCNL.
Il trattamento economico contrattualmente attribuiion pud essere in nessun caso inferiore a quello
tabellare delle qualifiche di riferimento, né super a quello in godimento del personale di ru@talstessa
qualifica.
Ai Dirigenti assunti con contratti a termine, sipépano le norme che disciplinano I'attivita di geio del
personale di ruolo.

2.1 requisiti soggettivi generali richiesti perckasso ai posti di organico sono stabiliti daltgke

2. Reaquisiti speciali di accesso dall’'esterno:

« Per il posto di Dirigente del Settore 1°:
Diploma di Laurea in Giurisprudenza o Scienze Politiche o Econonfidmmercio, o equipollente.
E’ inoltre richiesta un’esperienza di servizio as@gmente documentata di cinque anni cumulabilanel
Pubblica Amministrazione, Enti di Diritto PubblicAziende Pubbliche e Private, in posizioni di lavor
corrispondenti, per contenuto, alle funzioni delitegoria giuridica immediatamente inferiore altpos
messo a concorso, ovvero di cinque anni di compooesercizio professionale correlato al titolo di
studio richiesto con relativa iscrizione all’ Albgenecessaria.

« Per il posto di Dirigente del Settore 2°:
Diploma di Laurea in Ingegneria o in Architettura.
E’ inoltre richiesta un’esperienza di servizio as@gmente documentata di cinque anni cumulabilanel
Pubblica Amministrazione, Enti di Diritto PubblicAziende Pubbliche e Private, in posizioni di lavor
corrispondenti, per contenuto, alle funzioni delitegoria giuridica immediatamente inferiore altpos
messo a concorso, ovvero di cinque anni di compooesercizio professionale correlato al titolo di
studio richiesto con relativa iscrizione all’ Albgenecessaria.

« Per il posto di Dirigente del Settore 3°:
Diploma di Laurea in Giurisprudenza o Scienze Rbi@ o Lettere o equipollenti.
E’ inoltre richiesta un’esperienza di servizio ag@gmente documentata di cinque anni cumulabilanel
Pubblica Amministrazione, Enti di Diritto PubblicAziende Pubbliche e Private, in posizioni di lavor
corrispondenti, per contenuto, alle funzioni delitegoria giuridica immediatamente inferiore altpos
messo a concorso, ovvero di cinque anni di compooesercizio professionale correlato al titolo di
studio richiesto con relativa iscrizione all’ Albgenecessaria.

Art. 42 Requisiti Generali e speciali

1. Irequisiti soggettivi generali richiesti per I'&sso0 ai posti di organico sono stabiliti dalla kgg
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2.

3.

1.

Fatta salva la possibilita di richiedere, con esggeindicazione nel bando di concorso/selezione, pe
'accesso a particolari posizioni professionali,pibssesso di ulteriori requisiti speciali (quabzeone
professionale, abilitazione professionale, patalitgguida, eventuale esperienza lavorativa ec®), p
'accesso dall’esterno agli impieghi € richiestgpdssesso dei seguenti titoli di studio, comungeglin
specificati ed individuati nellambito dei singddandi di concorso o avvisi di selezione, sulla bdaske
categorie di inquadramento:

Categoria A: licenza di scuola secondaria di prgraxlo (ex diploma di scuola dell'obbligo);

Categoria B (profili con parametri tabellari di legso B1): licenza di scuola secondaria di prinaalgr(ex
diploma di scuola dell’obbligo) ed eventuali redgiispecifici quali patenti, attestati di speciabzione,
abilitazione specificati nel bando e legate allaf@gsionalita da acquisire;

Categoria B (profili con parametri tabellari di regso B3): diploma di qualifica professionale dalipa di
scuola media superiore in relazione al posto d#prire

Categoria C: diploma di scuola secondaria di sesmogrhdo (diploma di maturita di scuola media
superiore);

Categoria D (profili con parametri tabellari di regso D1): laurea (triennale o specialistica, cvviploma
di laurea secondo il previgente ordinamento) oadlifa universitario, specificato nel bando, in relagi alla
professionalita da acquisire, eventualmente iategda abilitazioni professionali o da altri reduis
specifici, quali 'esperienza, specializzazionspe laurea, iscrizioni albo e/o altri titoli.

Restano comunque inderogabili i seguenti titolialazione alle seguenti categorie e profili da tepr

= Laurea Ingegneria, Architettura o Urbanistica o ipagilenti/equivalenti per le posizioni di
categoria “D1” dell’area tecnica; -

= Diploma di geometra, perito industriale, maturitéecnica, perito agrario o
equipollenti/equivalenti per le posizioni di cateégd'C” dell’area tecnica; -

= Laurea in Giurisprudenza, Scienze Politiche, Ecaaagncommercio o equipollenti/equivalenti
per le posizioni di categoria “D1” dell’area amngitnativa e dell’area finanziaria; -

= Diploma di Ragioniere o analista contabile o eqglignte/equivalente, per le posizioni di
categoria “C” dell’area finanziaria.

= Possesso della patente di categoria B per 'acaies€at. C e D dell’Area di vigilanza e per il
personale dell’area Tecnica con qualifica di Operai

Art. 43 — Concorsi pubblici per titoli ed esami. Reponsabilita Dirigenziale

Il Dirigente o Responsabile di Servizio competerda, cui dipende il posto messo a concorso é
responsabile, oltre che della Presidenza della dssiome esaminatrice, dell’intero procedimento
concorsuale e, in particolare:

a) della approvazione, sottoscrizione e pubblicazigiebando di concorso;

b) delle ammissioni ed esclusioni dei candidati datteve scritte d’esame;

c) dellapprovazione della graduatoria finale, prexeaifica dei titoli dichiarati e prodotti;
d) della stipula del contratto individuale di lavoro.

La designazione della Commissione esaminatriceeaevida parte di Dirigente / Responsabile di
Servizio diverso dal Presidente.
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1.

Art. 44 - Bando di Concorso

| bandi di concorso pubblico debbono essere redattonformita allo schema allegato al presente
regolamento.

Art 45 - Domanda di ammissione al Concorso

La domanda di ammissione al concorso deve essdmétaee sottoscritta dal candidato su carta semplic
in conformita allo schema allegato al presenteleggento e che dovra fare parte integrante del bdndo
€oncorso.

Saranno esclusi dalla partecipazione alla selezionencorrenti le cui domande siano prive della
sottoscrizione della domanda di ammissione. Nei dagsiscontro di irregolaritd formali, l'ufficio
personale provvedera a richiedere le necessaeigrattioni, che dovranno essere fornite dal canolidel
termine tassativo assegnatogli con la letteractiesta.

L'errato versamento della tassa di partecipazalreoncorso, o la non presentazione della ricevda,

e oggetto di esclusione automatica dal concorso,l'imagolarita dovra essere sanata prima dello
svolgimento delle prove concorsuali, a pena diussoshe, secondo le modalitd di cui al comma
precedente.
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Art. 46 - Documenti da allegare alla domanda

1. | concorrenti dovranno allegare alla domanda di @wione in originale o in fotocopia anche non
autenticata in carta semplice:

a) il curriculum professionale

b) idocumenti comprovanti il possesso dei titoli dinito dichiarati, ai fini della loro valutazione;

c) eventuali altri documenti e titoli la cui produzeasia esplicitamente prescritta dal bando di
CONCorso;

d) fotocopia in carta semplice di documento di idénititcorso di validita.

Art. 47 - Termine utile per la presentazione dell@lomande di ammissione

1. La domanda di partecipazione alla selezione degere presentata al Comune perentoriameeite
termine indicato nel bando che per i concorsi gpteindeterminato corrisponde a n. @orni dalla
pubblicazionedell'avviso in Gazzetta Ufficiale). Saranno escluse dalla zsefe le domande che
perverranno oltre tale data.

2. la domanda di ammissione alla selezione deve esededta in carta semplice, secondo lo schema
allegato, deve essere indirizzataresentata all’'Ufficio Protocollo del Comune di Aona (No) -entro
il termine indicato nel bando tenendo conto che fara fede la dataediuta dell’Ufficio di Protocollo
del Comune.

3. La domanda pu0 essere presentata con i seguerti: mez

4. -a mano, direttamente all’Ufficio di Protocolloldéomune;

5. -tramite raccomandata A.R. (non saranno ammesseartitanche perverranno oltre i termini previsti
anche se spedite entro la sopraindicata);

6. - tramite posta elettronica certificata, escluswata da altra casella di postettronica certificata,
all'indirizzo: protocollo@pec.comune.arona.no.it

Art. 48 - Pubblicazione del Bando di Concorso

1. Il bando di concorso pubblico deve essere paataisul sito istituzionale del Comune nonché #titA
Pretorio on line per tutto il periodo utile alla presentazione elelomande, nonché per estratto in
Gazzetta Ufficiale per i concorsi a tempo indet@ato.

Art. 49 - Riapertura del termine e revoca del Conciso

1. Qualora entro il termine ultimo stabilito dal bansia pervenuto un numero di domande tale da non
assicurare, nell'interesse pubblico, una effetpioasibilita di scelta tra i candidati, il termineedesimo
puo essere prorogato, per una sola volta, con atatieterminazione del dirigente competente.

2. La revoca della procedura concorsuale puo avegolunediante motivata determinazione del dirigente
competente, in ogni fase del procedimento e comeinguma che sia stato stipulato il contratto
individuale di lavoro. Il provvedimento di revocadessere adottato in presenza di ragioni, di fatio
diritto, che risultino oggettivamente ostative gfp all'assunzione da effettuare. Tale provvedimen
andra comunicato a tutti i candidati ammessi atoso o utilmente collocati in graduatoria.

Art. 50 - Ammissione ed esclusione dal Concorso

1. Scaduto il termine di presentazione delle domard®itigente incaricato della Presidenza della
Commissione esaminatrice e della responsabilitdrdeto procedimento procede a:
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a) verificare I'avvenuta pubblicazione del bando imfmsmita ai precedenti articoli;
b) riscontrare le domande ed i documenti ai fini dedta ammissibilita,;

L’ammissione alla eventuale preselezione ed alwagiscritta dei candidati avverra con atto pubbtica
sul sito istituzionale dellEnte. | candidati amrsieson riceveranno alcuna comunicazione scritta.

3. Qualora esistano irregolarita od omissioni nelecuentazione presentata per la partecipazione al
concorso il Presidente della Commissione esamagattompetente pud consentire la regolarizzazione ne
casi previsti dal vigente Regolamento per i coricdra regolarizzazione deve avvenire ad opera dei
candidati, entro il termine perentorio che sarlibta dal Presidente della Commissione

L'esclusione dal concorso € comunicata separataraargingoli candidati, con 'indicazione della sau
di esclusione.

L’'ammissione alla prova orale avverra con atto fichto sul sito istituzionale dell’Ente, con
l'indicazione del voto riportato nella prova saittl candidati non riceveranno alcuna comunicazione
scritta.

Art. 51 - Completamento o perfezionamento delle doande

1. Il Dirigente pud0 ammettere al concorso con vigdegquando per la decisione definitiva occorra ssg
accertamenti o perfezionare la documentazione pia@d@l concorrente ammesso con riserva per

completamento o perfezionamento della domanda ta diElcumentazione e assegnato un termine
congruo, trascorso il quale senza che egli ablmaveduto, viene escluso dal concorso.

Art. 52 - Imposta di Bollo

=

. L'istanza di partecipazione ai concorsi e lawfnentazione allegata alla domanda stessa sond daént
bollo ai sensi di legge.
Art. 53 — Tassa di ammissione ai concorsi

1. La tassa di ammissione ai concorsi e stabilifa7,75.

Art. 54 - Trasparenza amministrativa nei procedimeti concorsuali

1. Nei concorsi per titoli ed esami la valutazione tiiili, previa individuazione dei criteri, & effaata
dopo le prove scritte e prima che si proceda alteezione dei relativi elaborati.

2. Prima dell’effettuazione della prova orale deveesit essere comunicato ai candidati I'esito delter
scritte.

3. L’esito della prova orale € comunicato mediantehtichzione di apposito atto all’albo Pretorio oneli
del comune e nella sezione Concorsi del sito Bthale dell’Ente.

4. | candidati hanno facolta di esercitare il diritioaccesso agli atti del procedimento concorsuiadersi
della legge n. 241 / 99ss.mm.ii e del relativo regolamento comunale, eamddalita ivi previste.

5. Le procedure concorsuali devono concludersi ergrargesi dalla data di scadenza del relativo bando.

L'inosservanza di tale termine sara giustificatdlegialmente dalla Commissione esaminatrice con
motivata relazione.
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Art. 55 - Commissione Esaminatrice
La Commissione esaminatrice dei concorsi pubblenr@posta:

a) dal Dirigente /Responsabile del Servizio competgetel posto messo a concorso in qualita di
Presidente e responsabile del relativo procedimento

b) da due esperti nelle materie oggetto del postoeressncorso, designati come previsto dall’art. 43
anche esterni all’'ente.

Non possono far parte delle Commissioni esaminateomponenti dell’organo di direzione politica
dellAmministrazione, coloro che ricoprono caricpelitiche o che siano rappresentanti sindacali o
designati dalle confederazioni ed organizzaziamiatali o dalle associazioni professionali.

. Almeno un terzo dei posti di componente della Cossinone esaminatrice, salva motivata impossibilita,
€ riservato a persone di sesso femminile.

. Alla Commissione possono essere aggregati memigiuiaty per gli esami di lingua straniera e per
materie speciali, che hanno esclusiva competenxaldiiare I'idoneita dei candidati in dette matetia
valutazione influisce sul punteggio della provd®ra

. Assiste alla Commissione esaminatrice un Segretisaynato di volta in volta dal Presidente, sceHo
dipendenti inquadrati nelle categorie C o D.

| concorsi a posti di qualifica dirigenziale somegieduti dal Segretario Generale.
Le adunanze della Commissione non sono valide seoo 'intervento di tutti i membri.

| compensi ai componenti esterni delle commissisomo disciplinati dal DPCM 23.03.1995 adeguati alla
rivalutazione monetaria Istat;

La seduta di insediamento della Commissione esanueae le successive, sono convocate dalla
Presidenza.

Art. 56 - Titoli valutabili e punteggio massimo attibuibile

. Per la valutazione dei titoli di merito vienewiato all’allegato n. 8 alla deliberazione del Gigftio
Comunale n. 46 in data 10 luglio 1995, che si w@iaaopia sub. A).

Art. 57 - Diario delle prove

Il diario delle prove scritte puo essere indicasé Ibando di concorso, oppure comunicato ai candidat
ammessi non meno di dieci giorni prima dell'inizelle prove stesse, mediante pubblicazione sul sito
istituzionale dell’Ente:

Le prove del concorso, sia scritte che orali, nosspno aver luogo nei giorni festivi, né nei giodni
festivita religiose ebraiche rese note con DeadetdViinistero dell'Interno mediante pubblicaziorsla
Gazzetta Ufficiale della Repubblica, nonché neimjidi festivita religiose valdesi.
Art. 58 — Preselezioni
1. Qualora il numero delle domande valide sia super@os0, potra essere espletata una preselezione.
2. La preselezione, effettuata a cura della medesioran@ssione esaminatrice del concorso, consiste
in un’unica prova da svolgersi attraverso apptsdi a risposta multipla il cui contenuto e dariige

alle materie oggetto delle prove d'esame, alle ttanistiche attitudinali relative al profilo
professionale del posto da ricoprire, e a domandaldira generale di logica
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3. Le modalita di svolgimento della prova preselettemo le stesse previste dal presente Regolamento
per le prove scritte.

4. Verranno ammessi a sostenere le prove concorsuiaimente i candidati che avranno ottenuto nella
prova di preselezione il punteggio minimo prestabdi 21/30.

5. La prova di preselezione serve esclusivamente errditare il numero dei candidati ammessi alle
prove scritte e non costituisce elemento aggiuntivovalutazione di merito nel prosieguo del
concorso.

Art. 59 - Svolgimento delle prove scritte

1. Per lo svolgimento delle prove scritte si fa ringlte disposizioni dettate dal D.P.R. 9/5/199448i/, artt.
11,13 e 14 e dal D.P.R. n. 693/96, artt. 10,12.e 1

2. Le prove scritte d’esame sono svolte nel tempafisdiscrezionalmente dalla Commissione esamimatric

Art. 60 - Criteri di Valutazione delle prove scritte

1. Per la valutazione delle prove scritte la Commissigiudicatrice dispone complessivamente di punti 3
| criteri di attribuzione del punteggio devono essealla Commissione esaminatrice determinati e
verbalizzati prima dell'inizio della correzione dieglaborati.

2. Non possono essere ammessi alla prova orale idandhe non abbiano conseguito in ciascuna delle
prove scritte una votazione di almeno 21/30.

3. Il punteggio per la valutazione degli elaboratilelgbrove scritte € attribuito collegialmente dalla
Commissione.

4. Al termine della valutazione di tutti gli elabordaille prove si provvede al’lammissione alla provale
con atto pubblicato sul sito istituzionale dell’Enton I'indicazione del voto riportato nella praaitta.
| candidati non riceveranno alcuna comunicaziométac

Art. 61 - Svolgimento delle prove pratiche 0 a coenhuto teorico-pratico

1. Per lo svolgimento delle prove pratiche o ateouto teorico-pratico la Commissione esaminatigce
in modo che i candidati possano disporre, in egoageira, di identici materiali, di macchine o atizie
dello stesso tipo e marca, di eguale spazio operaiquanto altro necessario allo svolgimento della
prova, sempre in posizione paritaria.

Art. 62 - Valutazione delle prove pratiche o a comnuto teorico-pratico

1. Per la valutazione delle prove pratiche o a conteneorico-pratico la Commissione esaminatrice
procede alla valutazione dei prodotti in base algimenti essenziali degli stessi, individuati ideseli
formulazione della prova ove preventivamente pteyienendo altresi presente il tempo impiegato dal
candidato per rendere quanto richiesto.

2. Per la valutazione delle prove pratiche o a coriteteorico-pratico si fa riferimento a quanto cont
nell’art. 60.
Art. 63 - Prova di informatica e di lingua straniera

1. | bandi di concorso dovranno prevedere |'accertamdalla conoscenza dell’'uso delle apparecchiaure
delle applicazioni informatiche piu diffuse e dditegua inglese.
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Tale accertamento viene diversamente graduatdarioee alla specificita del profilo da selezionare

Art. 64 - Svolgimento della prova orale e del colluio

L'awviso per la presentazione alla prova orale desgere pubblicato almeno dieci giorni prima dillque
in cui essi debbono sostenerla, qualora la data gedva non sia stata antecedentemente comunicata.

La prova orale consiste in un colloquio sulle matdr esame previste dal bando di concorso.

All'uopo la Commissione esaminatrice, stabilitoiimero di domande da sottoporre ad ogni candidato,
prepara, immediatamente prima dell'inizio dellayamrale, tanti elenchi di domande, di pari grado d
difficolta e di identiche materie, quanti sono ncorrenti ammessi alla prova orale o al colloguio p
uno.

Per ogni sessione effettuata la Commissione proaealesorteggio di una lettera dell’alfabeto, ompal
sorteggio di un numero, per individuare 'ordine cendidati relativamente alla prova da sostenere.

Ciascun candidato sorteggera I'elenco delle domahdegli verranno sottoposte.
La prova orale si svolge in un’aula aperta al pigobldi capienza idonea ad assicurare la massima
partecipazione, ad eccezione del momento in cuCdmmissione esaminatrice esprime il proprio
giudizio sul candidato al termine di ogni singotilequio.

Art. 65 - Criteri di valutazione della prova orale o del colloquio
La prova orale o il colloquio si intendono supecath una votazione di almeno 21/30.
Al termine di ogni seduta dedicata alla prova omleal colloquio la Commissione esaminatrice forma

l'elenco dei candidati esaminati, con [lindicaziordei voti da ciascuno riportati, che viene
immediatamente affisso alla bacheca ufficiale dehGne con il relativo punteggio attribuito.

Art. 66 - Punteggio finale delle prove d’esame

. Il punteggio finale delle prove di esame é d#tla somma della media dei voti conseguiti netievp

scritte o pratiche 0 a contenuto teorico-pratictada votazione conseguita nella prova orale mciio.

Art. 67 - Graduatoria dei Concorrenti

La graduatoria dei concorrenti & formata in basguaieggi complessivi conseguiti da ciascuno di ess
in ordine decrescente e fatti salvi eventualiitpoéferenziali o di riserva della nomina.

La graduatoria finale € esposta all'albo pretogbamune ove deve rimanere affissa per un periodo
minimo di quindici giorni.

Art. 68 - Presentazione dei titoli preferenziali ai riserva della nomina

I concorrenti che abbiano superato la prova oral@ahno far pervenire all Amministrazione entro il
termine perentorio di cinque giorni lavorativi de@mti dal giorno successivo a quello in cui hanno
sostenuto il colloquio, i documenti in carta semplattestanti il possesso dei titoli di riservaf@renza

e precedenza, a parita di valutazione, il dirilouaufruire dell’elevazione del limite massimo th,egia
indicati nella domanda, dai quali risulti altrespossesso del requisito alla data di scadenzéed®ine
utile per la presentazione della domanda di amonissal concorso.
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La suddetta documentazione non é richiesta nelinasd I'’Amministrazione ne sia gia in possesso.
Art. 69 - Assunzione di personale appartenente a teggorie protette

| candidati appartenenti a categorie previste dalgge n° 68/99, che abbiano conseguito l'idoneita,
verranno inclusi nella graduatoria tra i vincitpirché, ai sensi della predetta legge, risultiroitis
negli appositi elenchi istituiti presso gli uffigrovinciali del lavoro e risultino disoccupati s#
momento della scadenza del termine per la presentadelle domande di ammissione al concorso sia
all'atto dellimmissione in servizio.

L'assunzione € comunque subordinata alla verifedtidbneita fisica in relazione allo svolgimentelig
mansioni proprie del posto da ricoprire.

Art. 70 - Assunzioni in Servizio

Il rapporto di lavoro a tempo indeterminato o defieato € costituito e regolato da contratti indiad,
secondo disposizioni di legge, della normativa coitatia e dei Contratti Collettivi di Lavoro vigemtel
comparto Funzioni Locali.

Nel contratto di lavoro individuale, per il qualeiéhiesta la forma scritta, sono comunque indicati

a) tipologia del rapporto di lavoro;

b) data diinizio del rapporto di lavoro;

c) categoria giuridica di inquadramento professionalefilo professionale e livello retributivo
iniziale;

d) durata del periodo di prova;

e) sede iniziale di destinazione dell'attivita lavivat

f) termine finale del contratto di lavoro, se trat@isassunzione a tempo determinato.

Il contratto individuale specifica che il rapporo lavoro € regolato dai contratti collettivi ne&mpo
vigenti anche per le cause di risoluzione e pegrinini di preavviso. E’ in ogni modo, condizione
risolutiva del contratto, senza obbligo di preasyitannullamento della procedura di reclutamertte c
ne costituisce il presupposto.

L'assunzione puo avvenire con rapporto di lavoterapo pieno o a tempo parziale. In quest’ultimacas

il contratto individuale di cui al comma 1 indicache la percentuale di tempo parziale assegnata
nell’ambito delle tipologie previste dalle normativigenti. La modifica di tale percentuale non contg

la stipulazione di un nuovo contratto individualdagoro.

L'inquadramento del dipendente in una categoriardav da quella di assunzione comporta |'obbligo di
stipulazione di un nuovo contratto individualealidro.

| contratti individuali di lavoro sono sottoscrjtiper conto del comune, dal Dirigente preposto alla
direzione del Settore presso il quale il dipendei@-assunto deve prendere servizio.

In caso di vacanza del posto di dirigente, o dviger al quale non & preposto alcun dirigente, il
Contratto individuale e sottoscritto dal Segret@unerale.

Il candidato dichiarato vincitore del concorso dalprova pubblica selettiva deve assumere servielo
giorno stabilito dall'Amministrazione. Nel medesimiorno viene sottoscritto il contratto individuale

lavoro, nel quale e compresa l'espressa dichiaraziel dipendente di non avere in corso altri regppo

impiego pubblico o privato e di non trovarsi in siesa delle situazioni di incompatibilita previstla

legge o da disposizioni regolamentari.

Qualora il candidato alla copertura del posto alibieorso altri rapporti di impiego pubblico o paie

ovvero si trovi in situazioni di incompatibilitaugsti sara tenuto, nel termine di 30 giorni evelnteate

prorogabili a 60 giorni, decorrente dalla data alddittera di assunzione, a presentare sotto lariprop

responsabilita una dichiarazione con la quale tattasvenuta cessazione del precedente rapporto di
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

lavoro o l'intervenuta rimozione della causa dioimpatibilita. In tal caso lI'assunzione avra luogo a
avvenuto ricevimento della dichiarazione di cuirsopn caso di mancato rispetto del termine assegna
il candidato verra dichiarato decaduto dalla graotie

L’Amministrazione sottopone a visita medica prewent vincitori del concorso, ai sensi della norivat
vigente, subordinando I'assunzione al rilasciogletlizio positivo da parte del competente medicb de
lavoro del Comune di Arona.

Se il giudizio del sanitario € sfavorevole l'intsesato puo chiedere, entro il termine di giorni amquna
visita collegiale di controllo.

Il collegio sanitario di controllo € composto da samitario dell’A.S.L. territorialmente competentis,
un medico di fiducia dell Amministrazione e da uedito designato dall'interessato.

Se il candidato non si presenta o rifiuta di saitspall’'una o all’altra visita sanitaria, ovvere anche il
giudizio sanitario collegiale sia sfavorevole, efgicade dall'impiego.

Dalla data di sottoscrizione del contratto indivatkudi lavoro inizia a decorrere il periodo di psov
stabilito dal contratto collettivo nazionale.

Il vincitore che non assuma servizio senza gigstii motivo entro il termine stabilito, decade aall
nomina.

Art. 71 - Procedure per I'assunzione mediante i Ceri per I'lmpiego

L’Amministrazione Comunale effettua le assunzioei [@ categorie ed i profili professionali per iatju
€ richiesto il solo requisito della scuola dell'tigb, sulla base di selezioni tra gli iscritti, leeliste di
collocamento formate ai sensi di legge, che abblarrofessionalita richiesta ed i requisiti sogjget
previsti per 'accesso al pubblico impiego secoladoormativa vigente

| lavoratori sono avviati numericamente alla saleei secondo l'ordine di graduatoria risultante edall
liste del Centro per I'impiego territorialmente qostente.

Qualora la selezione preveda una riserva di pesti @ipendenti in servizio, la richiesta di avviamo e
limitata ai soli posti eccedenti la domanda interhaal fine viene emesso apposito bando pubblatizz
allinterno dell’Ente ed adottata la determinandirassione dei candidati interni.

La successiva selezione ha luogo congiuntamenteliaglegli avviati dal Centro per I'lmpiego.

Il giudizio reso dalla Commissione esaminatrice canfronti del concorrente o dei concorrenti alla
procedura di selezione deve consistere in unaambrie di idoneita o non idoneitd a svolgere le
mansioni connesse al posto da ricoprire.

Le prove pratiche di selezione consistono nellacoeta esecuzione di lavoro, scelto discrezionalenent
dalla Commissione giudicatrice, rientrante, corrithento alla qualifica funzionale, nelle mansioni
proprie della figura professionale e dell'areattivaa.

Per il riscontro dellidoneita dei partecipantiaadielezione si osservano gli specifici indici dut@azione
previsti nella tabella "allegato B" al presentealagiento.

36



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Ove alla procedura avviata per la costituzioneagiporti di lavoro a tempo indeterminato partecipino
anche dipendenti interni concorrenti per la copartdell’'aliquota di posti ad essi riservati, la
Commissione forma soltanto per essi la graduattmaerito.

Ove i lavoratori avviati non abbiano risposto atmvocazione ovvero non abbiano superato le pibve,
Presidente della commissione preposta alla selezemmunica al competente Centro per I'lmpiego
I'esito dell’avviamento e chiede un successivo anénto di lavoratori in numero doppio ai posti aaco
da ricoprire. Alla ricezione della nuova comunicemd di avviamento la stessa commissione
esaminatrice rinnova le operazioni di selezione.

La Commissione esaminatrice, entro dieci giorni riizévimento della comunicazione di avviamento,
convoca i lavoratori interessati alle prove selettndicando:

a) il giorno e I'ora di svolgimento delle prove;
b) il luogo, aperto al pubblico, ove saranno effettUatprove.

Gli elementi di cui alle lettere a) e b) sono coman al pubblico mediante un apposito avviso da
affliggersi all’Albo dell’Ente il giorno stesso daldiramazione degli inviti e fino a prove avvenute

Le operazioni di selezione sono effettuate, a pdinaullita, nel luogo aperto al pubblico indicato
nell’avviso.

La selezione ¢ effettuata seguendo l'ordine di@indlicato dalla sezione circoscrizionale.
Prima di sottoporre a selezione il lavoratore awvila commissione ne verifica I'identita.

Per l'effettuazione delle prove di selezione la poasione ne stabilisce il termine in rapporto alla
difficolta e complessita delle stesse.

Allo scadere del termine dato, la commissione pedevimmediatamente a valutare gli elaborati ned cas
che la prova sia consistita nella redazione di wtudchento, o a giudicare il risultato della
sperimentazione nel caso in cui la prova sia cotesisell’esecuzione di un lavoro di mestiere.

Il giudizio della Commissione é reso seguendorglidi di riscontro di cui all’allegata tabella “B”.

Art. 72 - Procedure per I'assunzione di soggetti gmartenenti alle categorie protette mediante gli ufti

circoscrizionali per I'impiego

1. Le assunzioni obbligatorie dei soggetti di diag. 1 della Legge 68/99, avvengono secondo ¢elatita

1.

2.

stabilite dalla legge.

ART. 72 bis - Criteri per le progressioni verticalitra le categorie

| posti vacanti da ricoprire mediante progressioreticale sono individuati annualmente, con
deliberazione della Giunta Comunale, nell’'ambitt’ @lgprovazione della dotazione organica e del pian
annuale e triennale dei fabbisogni di personale.

Possono partecipare alla selezione i dipendentiadd in possesso dei seguenti requisiti soggettivi
- anzianita di servizio, nella categoria immediatareémferiore e nella medesima area cui si riferisce

il posto da ricoprire, di:
almeno 2 anni con il possesso del titolo di stuciimediatamente inferiore a quello richiesto per
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I'accesso dall’'esterno;

oppure di almeno un anno con il possesso del titogbudio richiesto per I'accesso dall'esterno;

- nel caso di esperienza lavorativa di cinque anita iggialifica inferiore, si prescinde dal titolo di
studio posseduto.

- Fanno eccezione, fermi restando i requisiti prectdeprofili professionali per i quali specifiche
disposizioni di legge o regolamenti prescrivonpassesso di un determinato titolo di studio;

- La data di riferimento & quella di pubblicaziondl’deviso di selezione all'albo del Comune.

3. La selezione avra luogo mediante svolgimento diproga scrittee/oorale vertente su materie attinenti
il posto da ricoprire.
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CAPO IX

Forme di lavoro flessibile

Art. 73 - Rapporti di lavoro a tempo determinato -Modalita di costituzione del rapporto

La costituzione di rapporto di lavoro a tempo deiaato, sia pieno che parziale, avviene nell’ambito
delle previsioni di legge e contrattuali con le ralitd di seguito indicate:

a) le assunzioni di personale a tempo determinatoivilsitir a figure professionali per i quali
prescritto il possesso del titolo di studio non egigre a quello della scuola dell’obbligo sono
effettuate mediante ricorso al competente Centrdipgiego;

b) il reclutamento del restante personale, riferibilégure professionali ascrivibili fino alla cate@o
giuridica D3, avviene mediante ricorso a graduatesistenti ed ancora valide, nell’'ambito della
medesima categoria giuridica e del medesimo prgfilafessionale oppure, in subordine, tramite
pubblica selezione per soli esami alla quale sonmessi i candidati che, in possesso dei requisiti
culturali e professionali richiesti, abbiano prdasém domanda nei termini e con le modalita indicate
nell’apposito avviso di reclutamento. | candidailnobente collocati in una graduatoria valida per
l'assunzione a tempo indeterminato e che sianmt@issuempo determinato non decadono dalla
graduatoria medesima per l'intero periodo dellavsilidita.

L’avviso dovra contenere l'indicazione del rapporotempo pieno o parziale, del numero delle unita
richieste, dei requisiti culturali e professionaicessari.

L’avviso dovra essere pubblicato, per giorni 10farma integrale all’albo comunale nonché sul sito
web del comune.

Il Dirigente responsabile del procedimento potraaaso ad altre forme di pubblicazione, in relagio
alla categoria ed alla professionalita richiestailggosto che si intende ricoprire.

Con riferimento ai singoli profili professionali el regimi di orario a tempo pieno ed a tempo @éezi
indicati nell’avviso di reclutamento, la commisstorsaminatrice, costituita a norma dell’art. 55,
predisporra apposita graduatoria, sulla base si@itaii conseguiti dai candidati nelle prove salett

La graduatoria avra validita per il periodo stabitialla legge.

In caso di assunzione a tempo determinato conocodiiavoro a tempo parziale, il dipendente assunto
godra di prelazione in caso di necessita di esteasdell'orario settimanale di lavoro rispetto #d a
candidati seguenti in graduatoria dei quali fossgessaria l'assunzione per un ulteriore posto.

La disciplina del rapporto di lavoro con contragtéermine € contenuta, sia per gli aspetti giuiricle

per quelli economici, nel Contratto Collettivo nazale di Lavoro vigente per tempo.

Art. 74 - Fornitura di lavoro temporaneo

I Comune di Arona si avvale di fornitura di lavaiemporaneo nei casi e con le modalita previstedal
norme e dai contratti vigenti al momento dellawdtipdel contratto di fornitura medesimo.

In nessun caso il ricorso alla fornitura di lavaemporaneo puo essere utilizzato per sopperire
stabilmente e continuativamente a carenze organiche
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CAPO X

Procedimenti disciplinari

Art. 75 - Ufficio competente e procedimento discijmare
L'ufficio competente per i procedimenti disciplinad’Ufficio addetto alla gestione del personale.

Quando le sanzioni da irrogare siano il rimproverrbale e il rimprovero scritto, il settore di
appartenenza del dipendente provvede direttamestajspetto delle vigenti disposizioni contratiual
Immediatamente dopo la conclusione del procedimdigaplinare, copia di tutti gli atti relativi dev

essere trasmessa all'ufficio competente per i piownti disciplinari per l'inserimento nel fascigol
personale del dipendente.

In ogni caso la tipologia delle infrazioni, il peximento disciplinare e le relative sanzioni sono
disciplinate dalla legislazione vigente e dai cattiicollettivi.

CAPO XI

Tutela della salute e sicurezza sul lavoro

Art. 76 - Criteri generali

In adempimento agli obblighi di legge in materialla gestione del personale e di ogni attivita pbssa
comunque avere ricadute in ambito di organizzazicel lavoro ed ambienti lavorativi,
I'amministrazione deve conformare la propria azialhe esigenze di tutela della salute e della szza
dei lavoratori nonché dei cittadini utenti.

Il miglioramento della sicurezza e la tutela dslidute sul lavoro costituiscono obiettivi costatgi vari
settori.

Art. 77 - Sorveglianza sanitaria

Gli accertamenti sanitari sono effettuati nei aasiecondo le modalita previsti dalla vigente noivaat
disciplinante la sorveglianza sanitaria obbligatori

Nel rispetto dei piu generali obblighi di tutelacéati capo al datore di lavoro sono previsti aceeenti
sanitari sia per tutto il personale in fase di aggne, compresi i procedimenti di mobilita estersia
per il personale dipendente coinvolto in processnadifica di profilo professionale e mobilita inte,
sia su richiesta del dipendente stesso.

Art. 78 - Inidoneita alla mansione

Il settore competente in materia di personale aruargazione formula opportune proposte allo scapo d
consentire un‘adeguata ricollocazione dei lavoraiggetto di giudizio medico di inidoneita psicotes
alle mansioni proprie del profilo di appartenenza.

Il dipendente inidoneo alla mansione puo esset@tadid altre mansioni dal Dirigente responsabde d
servizio di appartenenza. Nel caso in cui ci0 nan mossibile, con provvedimento del segretario
generale, si procede al trasferimento del dipemdent altro settore. In entrambi i casi, cid avviene
all'interno della stessa categoria e previa vexificidoneita alle nuove mansioni; la mobilita e al
settore di appartenenza o ad altro settore puo aderp il cambio di profilo professionale.
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3. La ricollocazione del dipendente inidoneo puo essksposta anche in via temporanea; in tal caso, é
compito del Dirigente responsabile del servizieiassato attribuire al dipendente mansioni comiatib
con lo stato di salute del dipendente, adeguatamtificato. Nel caso di ricollocazione tempow@ane
deve sempre essere indicato un termine, allo seadier quale si procede ad una nuova verifica di
idoneita.

4. Le procedure di ricollocazione dei dipendenti austegdi giudizio medico di inidoneita psico-fisiedla
mansione sono accompagnate, ove necessario, daadel@gziative formative.
Art. 79 - Entrata in vigore

1. Il presente regolamento entra in vigore ad esetatilella deliberazione di approvazione, da paeiéad
Giunta Comunale.
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Allegato a)

CRITERI DA SEGUIRSI PER LA VALUTAZIONE DEI TITOLI

a) Punteggio a disposizione della Commissione Giudicatrice:
W per i titoli n. 10 punti;
M per la valutazione complessiva della prova scritta n. 30 punti;
B per la valutazione della prova orale n. 30 punti.

b) Titoli valutabili e punteggio massimo agli stessi attribuibile singolarmentee
per categorie.

1 - PERI CONCORSI DELLA QUALIFICA DIRIGENZIALE, DELLE CATEGORIE D3 ED

TITOLI DI STUDIO (1~ categoria): a disposizione punti 1;
- altro diploma di laurea: punti 1.

TITOLI DI SERVIZIO (2~ categoria): a disposizione punti 6 rilasciati dalla competente autorita

rappresentante I'Ente.

a) Il servizio prestato presso Comuni, Provincie e loro Consorzi, Comunita Montane, Ipab, Aziende di Cura,
Soggiorno e Turismo, con la stessa categoria giuridica del posto messo a concorso o presso altri EE.PP.
con mansioni riconducibili a quelle del posto messo a concorso, viene valutato punti 1 per ogni anno e
cosi per un massimo di punti 6.

b) Il servizio prestato presso Comuni, Provincie e loro Consorzi, Comunita Montane, Ipab, Aziende di Cura,
Soggiorno e Turismo, con la categoria giuridica immediatamente inferiore al posto messo a concorso, o
presso altri Enti Pubblici con mansioni riconducibili alla categoria giuridica immediatamente inferiore al
posto messo a concorso, viene valutato in misura pari all’'50% del servizio di cui al punto a) e cosi per un
massimo di punti 4.

c) Il servizio prestato presso Comuni, Provincie e loro Consorzi, Comunita Montane, Ipab, Aziende di Cura,
Soggiorno e Turismo, con categoria giuridica di due livelli inferiore al posto messo a concorso, o presso
altri Enti Pubblici con mansioni riconducibili a due categoria giuridica inferiori al posto messo a concorso,
viene valutato in misura pari al 25% del servizio di cui al punto a) e cosi per un massimo di punti2.5.

Servizi in categoria giuridica ulteriormente inferiori non vengono valutati.

TITOLI VARI e CURRICULUM PROFESSIONALE (3~ categoria): a disposizione punti 3.
I punti relativi ai titoli vari saranno assegnati dalla Commissione Giudicatrice a discrezione. Fra i titoli
dovranno comunque essere valutati:

B Incarichi in pubbliche amministrazioni attinenti il posto messo a concorso;

M e pubblicazioni scientifiche;

B corsi di specializzazione o perfezionamento e qualsiasi altro corso, conclusi con esami, attinenti alla

professionalita del posto messo a concorso;
B docenze a corsi di formazione.

Per il curriculum professionale il punteggio globale attribuito dalla Commissione deve essere adeguatamente

motivato, con riguardo ai singoli elementi documentali che hanno contribuito a determinarlo.

La Commissione nel valutare il punteggio da assegnare al curriculum dovra attenersi ai seguenti criteri:

a) non sono da valutare gli incarichi ed i servizi non documentati all'atto della presentazione della domanda
di partecipazione al concorso;

*kkkkkkkk
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Allegato b)

INDICI DI RISCONTRO DELLE IDONEITA” NELLE SELEZIONI

CATEGORIA A PUNTEGGIO A DISPOSIZIONE DI CIASCUN
MEMBRO DELLA COMM.NE GIUDICATRICE.
OTTIMO BUONO SUFFICIENTE SCARSC
Capacita d'uso e manutenzione 2,5 2 1,5 1
degli strumenti e arnesi necessari
all'esecuzione del lavoro
Conoscenza di tecniche di lavoro e di 2,5 2 15 1
procedure predeterminate
necessarie all’esecuzione del
lavorc
Grado di autonomia nell’esecuzione | 2,5 2 15 1
del proprio lavoro, nellambito delle
istruzioni dettagliate
Grado di responsabilita nella correttg 2,5 2 15 1
esecuzione del lavoro
Soppresso
CATEGORIA B1 PUNTEGGIO A DISPOSIZIONE DI CIASCUN
MEMBRO DELLA COMM.NE
GIUDICATRICE.
OTTIMO BUONO SUFFICIENTE SCARSC
Capacita d’'uso di apparecchiature efo 2 15 1,2 1
macchine di tipo complesso
Capacita organizzativa del proprio 2 15 1,2 1
lavoro anche in connessione a quellg
di altri soggetti facenti parte o no
della
propria unita operati\
Preparazione professionale spec 2 1,8 1,2 1
Grado di autonomia nell’esecuzione | 2 1,5 1,2 1
del
proprio lavoro, nell’ambito
delle istruzionidettagliat:
Grado di responsabilita nella correttd 2 1,5 1,2 1
esecuzione del lavoro

Dall’esito della/e prova/e o sperimentazione, d®aaturire ed essere formulato, da ciascun mendita d
Comm.ne Giudicatrice, per ciascuno degli indiciragpdicati per categoria giuridica, il giudizio stiarsq
sufficiente, buono o ottimo, ai quali corrisponderanno rispettivamente i puhtil,5- 2 - 2,5.
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| giudizi saranno cosi determinati:

CATEGORIA PUNTEGGIO GIUDIZIO FINALE
A fino a2C non idone

A da20,1a3C idonec

B fino a2C non idone

B da20,1a3C idonec
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Allegato ¢)

PROFILI PROFESSIONALI

APPLICAZIONE
(C.C.N.L. 1998-2001)
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CATEGORIA A

PROFILI PROFESSIONALI:

« OPERATORE TECNICO
« OPERATORE GENERICO

OPERATORE TECNICO

Possiede conoscenze di tipo operativo generale,coheistono prevalentemente in attivita di caratter
tecnico-manuali o di semplice e ordinaria manut@mei Puo inoltre svolgere lavori di pulizia o sghenza
nelle strutture cui & assegnato.

Ha responsabilita limitata alla corretta esecuzideleproprio lavoro.

Le relazioni organizzative sono tipo prevalenteraenterne e limitate all'interazione tra pochi setg

OPERATORE GENERICO

Possiede conoscenze di tipo operativo generalecahsistono prevalentemente in compiti di vigilanza
custodia e sorveglianza di locali e uffici; svolgeltre semplici mansioni di tipo ausiliario rispetai piu
ampi processi amministrativi (es. fotocopiaturastrithuzione della corrispondenza, piccole commigsio
ecc).

Ha responsabilita limitata alla corretta esecuzideleproprio lavoro.

Le relazioni organizzative sono tipo prevalenteraenterne e limitate all'interazione tra pochi setg
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CATEGORIA B1

NUOVI PROFILI

« ESECUTORE TECNICO SPECIALIZZATO

» ESECUTORE OPERATIVO SPECIALIZZATO

« ESECUTORE SCOLASTICO SPECIALIZZATO
 ASSISTENTE DOMICILIARE E DEI SERVIZI TUTELARI

ESECUTORE TECNICO SPECIALIZZATO

Possiede buone conoscenze specialistiche nelleionanshe hanno contenuto di tipo operativo con
responsabilita di risultati parziali rispetto a pitnpi processi produttivi/famministrativi.

Provvede all’esecuzione di operazioni tecnico mhrdiaipo specialistico quali installazione, mogtgo,
controllo e riparazione di apparecchiature, arradipmezzi ed impianti, manutenzione ordinaria idstgksi,
conduzione di motomezzi, automezzi e macchine dperager il trasporto di materiali e/o persone.
L'attivita e caratterizzata da discreta complessiéd problemi da affrontare e discreta ampiezzdedel
soluzioni possibili. Le relazioni organizzativeeme sono di tipo semplice anche tra piu soggatragenti,
quelle esterne sono di tipo indiretto e formaleslgucon I'utenza sono di natura diretta.

ESECUTORE OPERATIVO SPECIALIZZATO

Possiede buone conoscenze specialistiche nelleionanshe hanno contenuto di tipo operativo con
responsabilita di risultati parziali rispetto a pampi processi produttiviamministrativi, con distex
complessita dei problemi da affrontare e discretapiazza delle soluzioni possibili, ha relazioni
organizzative interne di tipo semplice anche taquggetti interagenti, relazioni esterne di tipditietto e
formale mentre quelle con 'utenza sono di naturettz.

Provvede nel campo amministrativo alla redazioradtidb provvedimenti, utilizzando il software giedi
fogli elettronici, sistemi di video scrittura, peral computer, sistemi di comunicazione, fax e ofde,
proiettore e video proiettore, gestione della pastarrivo ed in partenza, alla gestione degli atich degli
schedari, alla notifica d’atti del’amministrazioéappartenenza o d’altre pubbliche amministrazigoio
svolgere attivita di prelievo, distribuzione e tlooazione di libri e periodici, d'informazione altenza.

ESECUTORE SCOLASTICO SPECIALIZZATO

Possiede buone conoscenze specialistiche nelleionanshe hanno contenuto di tipo operativo con
responsabilita di risultati parziali rispetto a pampi processi produttiviamministrativi, con distr
complessita dei problemi da affrontare e discretapiazza delle soluzioni possibili, ha relazioni
organizzative interne di tipo semplice anche taquggetti interagenti, relazioni esterne di tipditietto e
formale mentre quelle con 'utenza sono di naturettz.

Provvede nel campo scolastico allesecuzione ditititecnico manuali di tipo specialistico quali la
preparazione dei pasti, con conseguente conduzibmea cucina di media dimensione, svolge un ruolo
pienamente integrato nelle attivita educative, attivita di sostegno all’azione docente, puo callabe alle
attivita di cucina, cura la vigilanza sugli alunmllabora con gli insegnanti anche utilizzando veuo
strumentazioni tecnologiche, collabora con il regpersonale dell’istituzione scolastica d'assempmee,
nei periodi estivi pud essere impiegato in divessivizi dell'amministrazione per svolgere mansioni
equivalenti compatibili con la categoria d’appaeera.
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ASSISTENTE DOMICILIARE E DEI SERVIZI TUTELARI

Possiede una specifica preparazione professiontifsdeorico pratico, fornisce prestazioni sagtite delle
cure familiari attraverso attivita integrate ditaiwlomestico, di assistenza diretta alla persoinaiutb nella
vita di relazione, di prestazioni igienico saniadi semplice attuazione, qualora esse siano conepliri
alle attivita socio-assistenziali e coincidano goelle svolte normalmente da un familiare.

Possiede buone conoscenze specialistiche ed uetdiggado d’esperienza diretta nelle mansionitarno
contenuto di tipo operativo con responsabilita @ultati parziali rispetto a piu ampi processi
produttivi/famministrativi, con discreta complessdai problemi da affrontare e discreta ampiezzdedel
soluzioni possibili, ha relazioni organizzativeeme di tipo semplice anche tra piu soggetti irgend,
relazioni esterne di tipo indiretto e formale merguelle con l'utenza sono di natura diretta.
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CATEGORIA B3

PROFILI PROFESSIONALI

» COLLABORATORE TECNICO
* COLLABORATORE AMMINISTRATIVO
* COLLABORATORE AMMINISTRATIVO CONTABILE

COLLABORATORE TECNICO

Possiede buone conoscenze specialistiche nelleionanshe hanno contenuto di tipo operativo con
responsabilita di risultati parziali rispetto a pitnpi processi produttivi/famministrativi.

Provvede all’'esecuzione di interventi di tipo mamiivo e risolutivo su apparecchiature, arredipa@zzi
ed impianti, alla conduzione di motomezzi, automezmacchine operatrici per il trasporto di matee
persone. Controlla gli interventi manutentivi siaditte appaltatrici sia gestiti in amministraziodeetta.
Possono inoltre essere richieste specifiche atititéo patenti.

Puo coordinare lattivita di piu dipendenti inquatimelle posizioni inferiori.

L'attivita e caratterizzata da discreta complessiéh problemi da affrontare e discreta ampiezzdedel
soluzioni possibili. Le relazioni organizzativeante sono di tipo semplice anche tra piu soggetiragenti,
guelle esterne sono di tipo semplice e formalellegen I'utenza sono di natura diretta.

COLLABORATORE AMMINISTRATIVO

Possiede buone conoscenze specialistiche nelleionanshe hanno contenuto di tipo operativo con
responsabilita di risultati parziali rispetto a p@mpi processi produttivi/amministrativi, con distr
complessita dei problemi da affrontare e discretapiazza delle soluzioni possibili, ha relazioni
organizzative interne di tipo semplice anche taquggetti interagenti, relazioni esterne di tipditietto e
formale mentre quelle con I'utenza sono di natumettz.

Provvede nel campo amministrativo alla redazioredtide provvedimenti od al rilascio di certificamip
utilizzando il personal computer, il software geafi fogli elettronici, predispone relazioni , pretp e/o
tabelle, anche di tipo complesso su istruzioni dissima, provvede al rilascio di certificazioni e di
documenti vari di competenza, coordinando l'ativiti personale inquadrato in posizione inferioréade
stessa categoria o di categoria inferiore, ademmgiempiti, attivitd ed operazioni che attengano siato ed
alla conservazione dei fondi e delle raccolte liera documentarie assegnate alla sua cura.

COLLABORATORE AMMINISTRATIVO CONTABILE

Possiede buone conoscenze specialistiche nelleionanshe hanno contenuto di tipo operativo con
responsabilita di risultati parziali rispetto a pampi processi produttiviamministrativi, con dister
complessita dei problemi da affrontare e discretapiazza delle soluzioni possibili, ha relazioni
organizzative interne di tipo semplice anche ttagmggetti interagenti, relazioni esterne di tipdirietto e
formale mentre quelle con 'utenza sono di naturettz.

Provvede sia nel campo amministrativo, che in quatonomico-finanziario alla redazione datti e
provvedimenti, al rilascio di certificazioni, altegistrazioni contabili, utilizzando il personalnsputer, il
software grafico, fogli elettronici, predisponeaabni, prospetti e/o tabelle, anche di tipo corspdesu
istruzioni di massima, provvede al rilascio di f&dzioni e di documenti vari di competenza, conathdo
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I'attivita di personale inquadrato in posizionedribre della stessa categoria o di categoria inferiadempie
a compiti, attivita ed operazioni che attengano atiato ed alla conservazione dei fondi e delleaise
librarie e documentarie assegnate alla sua cura.
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CATEGORIA C

NUOVI PROFILI

* ISTRUTTORE TECNICO

* ISTRUTTORE EDUCATIVO SOCIO CULTURALE
* ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO CONTABILE

L I, MUNICIPALE

* ISTRUTTORE DI POLIZIA MUNICIPALE

» EDUCATORE PROFESSIONALE

ISTRUTTORE TECNICO

Possiede approfondite conoscenze monospecialistadre necessita d’aggiornamento. Le attivitd svolte
hanno contenuto di concetto con responsabilita @ultati relativi a specifici processi
produttivi/amministrativi.

Provvede a svolgere attivita istruttoria in camgonico, propone gli interventi manutentivi, collaballa
progettazione di opere, o le progetta direttamemeo essere incaricato della direzione lavori.
Nell'espletamento dellattivita di controllo effett sopralluoghi di cantieri, fabbriche, aree putit#i

Puo coordinare lattivita di piu dipendenti inquatimelle posizioni inferiori.

L'attivita & caratterizzata da media complessita g®blemi da affrontare, basata su modelli esterni
predefiniti e significativa ampiezza delle soluzipossibili.

Le relazioni interne sono anche di natura negozdlanche con posizioni organizzative al di fuell’dnita
organizzative d’appartenenza, quelle esterne sanbeadi tipo diretto, quelle con l'utenza sono dtuna
diretta, anche complesse e negoziali.

ISTRUTTORE EDUCATIVO SOCIO CULTURALE

Possiede approfondite conoscenze mono speciadistmbn necessita d’aggiornamento, le attivita svolt
hanno contenuto di concetto con responsabilita @ultati relativi a specifici processi
produttivi/famministrativi, con media complessitai ¢goblemi da affrontare, basata su modelli esterni
predefiniti e significativa ampiezza delle soluzipossibili, ha relazioni interne anche di natuegoriale ed
anche con posizioni organizzative al di fuori dedita organizzative d'appartenenza , relazionirastanche

di tipo diretto, relazioni con l'utenza di naturiaatta, anche complesse, e negoziali.

Si occupa della promozione dello sviluppo psicatogilel bambino, del suo primo processo formativo ed
educativo teso alla sua socializzazione ed appmardo all'interno del gruppo dei coetanei, provvetie
all'igiene personale, all'alimentazione, all’attiiludiche e quanto altro possa occorrere perupgp di
bambini affidato, curandone I'incolumita ed anchieskrimento nel gruppo stesso di bambini portattri
handicap, programmando e coordinando le attivipdessive/comunicative, con gestione di un atelier.
scuola, l'educazione degli adulti , il campo cudller in genere, collaborando alle attivita proprie
d’organizzazione e promozione delle relative mat#eioni e curandone anche gli aspetti di realipraz
concreta.

ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO CONTABILE

Possiede approfondite conoscenze mono speciaéisttn necessita d’aggiornamento, le attivita svolt
hanno contenuto di concetto con responsabilita dSultati relativi a specifici processi
produttivi/amministrativi, con media complessitai ¢eoblemi da affrontare, basata su modelli esterni
predefiniti e significativa ampiezza delle soluipossibili, ha relazioni interne anche di natuegoziale ed
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anche con posizioni organizzative al di fuori delita organizzative d’appartenenza, relazioni estenche
di tipo diretto, relazioni con l'utenza di naturiaatta, anche complesse, e negoziali.

Svolge attivita di carattere istruttorio predispode conseguentemente atti e provvedimenti attriblig sua
competenza, elaborando a questo fine dati ed irdzioni, anche di natura complessa, utilizzandavstnti

e procedure informatiche, sia nel campo amministrathe in quello economico- finanziario, adempithen
che possono comportare attivita sia in campo fsché previdenziale ed assicurativo, curando igepgon

i ralativi uffici od istituti.

............. MUNICIPALE

Possiede approfondite conoscenze mono speciadistmbn necessita d’aggiornamento, le attivita svolt
hanno contenuto di concetto con responsabilita dSultati relativi a specifici processi
produttivi/amministrativi, con media complessitai ¢eoblemi da affrontare, basata su modelli esterni
predefiniti e significativa ampiezza delle soludipnossibili, ha relazioni interne anche di natuegoriale ed
anche con posizioni organizzative al di fuori delita organizzative d’appartenenza, relazioni estanche

di tipo diretto, relazioni con l'utenza di naturiaatta, anche complesse, e negoziali.

Svolge attivita di vigilanza nei settori di competa del Corpo di Polizia Municipale utilizzando hec
strumenti complessi e segnalando ai competentiiwdfientuali situazioni rilevanti. Pud compieretitigfi

atti previsti dalle funzioni ricoperte e conduruétiti mezzi in dotazione.

ISTRUTTORE DI POLIZIA MUNICIPALE

Possiede approfondite conoscenze mono speciaéstieliarea della polizia municipale, con necessita
d’aggiornamento, le attivita svolte hanno conterditconcetto con responsabilta di risultati relisgiv
specifici processi produttivi/amministrativi, coredia complessita dei problemi da affrontare, basata
modelli esterni predefiniti e significativa ampiazzelle soluzioni possibili, ha relazioni intermeche di
natura negoziale ed anche con posizioni organizzatidi fuori dell’'unita organizzative d’appartenze,
relazioni esterne anche di tipo diretto, relazimom I'utenza di natura diretta, anche complessegeziali.
Istruisce pratiche connesse all'attivita della galimunicipale, redazione di relazioni, rapportidiziari ed
amministrativi, presta tutti i servizi nei vari @i in cui pud essere organizzato un Corpo dizroli
Municipale, coordinando, ove occorra, I'attivitaadiiri appartenenti al Corpo di pari categoria.

EDUCATORE PROFESSIONALE

Si occupa della promozione, dello sviluppo psicmogdel bambino, delle abilitd sociali e relazianal
all'interno del gruppo dei pari, della prevenzioe! disagio individuale e famigliare attraverso gati
individualizzati ed inserimenti in gruppi di aggezipne giovanile. Si occupa inoltre della preveneiccura

e riabilitazione dei soggetti portatori di handi@gdomicilio o presso centri diurni socioterapawggucativi,
attraverso l'attuazione di progetti individuali chmirino al potenziamento delle abilita personali ed
all'integrazione sociale.
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CATEGORIA D1

PROFILI PROFESSIONALI

* [ISTRUTTORE DIRETTIVO CULTURALE

* ISTRUTTORE DIRETTIVO SOCIO-CULTURALE
 [ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO

* ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO

* ISTRUTTORE DIRETTIVO CONTABILE

* ISPETTORE/SPECIALISTA DI VIGILANZA

ISTRUTTORE DIRETTIVO CULTURALE

Possiede elevate conoscenze plurispecialistichefreguente necessita d'aggiornamento; le attisvtalte
hanno contenuto tecnico/culturale, con responsahili risultati relativi ad importanti e diversi quessi
produttivi/amministrativi.

Promuove, organizza e realizza iniziative finaltezalla conoscenza e alla divulgazione della primohgz
culturale, del patrimonio storico, artistico, lidtae musicale, curando la scelta dei mezzi di atgazione.
Le attivita possono essere caratterizzate da el@aahplessita dei problemi da affrontare basatacuelli
teorici non immediatamente utilizzabili ed elevatapiezza delle soluzioni possibili.

Le relazioni organizzative interne sono di natuegorziale e complessa, gestite anche tra unita iazgive
diverse da quella d’appartenenza, quelle estemme dictipo diretto, anche con rappresentanza mtinale e
quelle con gli utenti sono di natura diretta, ancheaplesse, e negoziali.

ISTRUTTORE DIRETTIVO SOCIALE

Possiede elevate conoscenze plurispecialistiche frequente necessita d’aggiornamento; le attswaite
hanno contenuto socio/educativo, con responsaldlitéisultati relativi ad importanti e diversi pregsi
produttivi/amministrativi.

Svolge attivita di studio, definizione e attivazgodi progetti/interventi, di iniziative, di atti@tintegrative,
sia in campo sociale che educativo.

Le attivita possono essere caratterizzate da eleamhplessita dei problemi da affrontare basataadelli
teorici non immediatamente utilizzabili ed elevatapiezza delle soluzioni possibili.

Le relazioni organizzative interne sono di natuggaziale e complessa, gestite anche tra unita amgive
diverse da quella d’appartenenza, quelle estemme dictipo diretto, anche con rappresentanza mtinale e
quelle con gli utenti sono di natura diretta, ancheaplesse, e negoziali.

ISTRUTTORE DIRETTIVO TECNICO

Possiede elevate conoscenze plurispecialistiche frequente necessita d’aggiornamento; le attswaite
hanno contenuto tecnico, con responsabilitd diltaBurelativi ad importanti e diversi processi
produttivi/amministrativi.

Provvede alla ricerca, acquisizione, elaboraziahdl@strazione di dati e norme tecniche, impodtdberati
tecnici o tecnico-amministrativi; propone gli intenti manutentivi, collabora alla progettazioneogdere, o
le progetta direttamente, puo essere incaricatta déifezione lavori; nell'espletamento dell'att#vitdi
controllo effettua sopralluoghi di cantieri, faltire, aree pubbliche. Pud inoltre progettare e eular
realizzazione grafica e i contenuti di materialblgicitario.

Le attivitd possono essere caratterizzate da el@ahplessita dei problemi da affrontare basatadelli
teorici non immediatamente utilizzabili ed elevatapiezza delle soluzioni possibili.
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Le relazioni organizzative interne sono di natuggaziale e complessa, gestite anche tra unita agive
diverse da quella d’appartenenza, quelle esterme dictipo diretto, anche con rappresentanza stihale e
quelle con gli utenti sono di natura diretta, ancheaplesse, e negoziali.

ISTRUTTORE DIRETTIVO AMMINISTRATIVO

Possiede elevate conoscenze plurispecialisticlmefrequente necessita d’aggiornamento, svolgeitativon
contenuto tecnico, gestionale e direttivo, con easpbilita di risultati relativi ad importanti e versi
processi produttivi/famministrativi, attivita che g30no essere caratterizzate da elevata complatsita
problemi da affrontare basata su modelli teorial mamediatamente utilizzabili ed elevata ampiezzbed
soluzioni possibili, comportanti relazioni orgaratize interne di natura negoziale e complessaitgesiche

tra unita organizzative diverse da quelle d’appetea, relazioni esterne di tipo diretto, anche con
rappresentanza istituzionale e relazioni con gtitdi natura diretta, anche complesse, e negozial

Svolge attivita istruttoria e la conseguente deforie di pratiche di particolare importanza, sdikse di
direttive di massima, coordinando I'attivita di poeni della stessa categoria o di categoria iofex
istruisce, predispone, redige atti nel campo anstigtivo che richiedono di norma l'utilizzo di dati
complessi ed una profonda conoscenza delle matkrisompetenza, pud concorrere direttamente alla
formulazione di piani d'intervento o di programn@ze d'ufficio.

ISTRUTTORE DIRETTIVO CONTABILE

Possiede elevate conoscenze plurispecialisticimefrequente necessita d’aggiornamento, svolgeitatibon
contenuto tecnico, gestionale e direttivo, con @aspbilitd di risultati relativi ad importanti e versi
processi produttivi/amministrativi, attivitd che gsono essere caratterizzate da elevata complabsita
problemi da affrontare basata su modelli teorigi mamediatamente utilizzabili ed elevata ampiezeked
soluzioni possibili, comportanti relazioni orgaratize interne di natura negoziale e complessaitgesiche
tra unita organizzative diverse da quelle d'appetea, relazioni esterne di tipo diretto, anche con
rappresentanza istituzionale e relazioni con glntitdi natura diretta, anche complesse, e negozial

Svolge attivita istruttoria e la conseguente deforie di pratiche di particolare importanza, siulise di
direttive di massima, coordinando l'attivita di jgeni della stessa categoria o di categoria iofex
istruisce, predispone, redige atti nel campo coletaie richiedono di norma I'utilizzo di dati colepsi ed
una profonda conoscenza delle materie di competgn&a concorrere direttamente alla formulazione di
piani d’intervento o di programmazione d’ufficio.

ISPETTORE / SPECIALISTA DI VIGILANZA

Lavoratore che espleta attivita:

a) Diricerca, acquisizione, elaborazione ed illustae di dati al fine della predisposizione di pritige
nell’ambito dell’area della vigilanza;

b) Diistruzione, predisposizione e redazione dieatlocumenti riferiti all'attivitd amministrativa Bi&nte
comportanti un significativo grado di complessita;

c) Di analisi, studio e ricerca con riferimento altget di competenza;

d) Di predisposizione degli atti di Polizia Giudiziasegnatamente di quelli di competenza degli fici
di Polizia Giudiziaria;

e) Prodromica all'applicazione delle sanzioni ammimisve.

| contenuti della mansione sono di tipo direttivestionale, con responsabilita di risultati relativi
diversificati e rilevanti processi produttivi e/mministrativi, € prevedono criticitd operativa dievata
complessita fondata su modelli teorici non immeatiante impiegabili, accompagnata da un elevata
ampiezza delle possibili soluzioni. Prevede un desgw relazionale sia interno, di natura negozale
complessa, gestito anche tra strutture diverseudbagdi appartenenza, sia esterno, di tipo direttche
con rappresentanza istituzionale, nonché intrattemirettamente con gli utenti, anche a tipologia
complessa e negoziale.
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Possiede buone conoscenze plurispecialistichefreqnente necessita d’aggiornamento, svolge ativit
con contenuto tecnico, gestionale, con respongabidli risultati relativi a diversi processi
produttivi/amministrativi, attivita che possono &sscaratterizzate da elevata complessita dei gmbl
da affrontare basata su modelli teorici non immizaeente utilizzabili ed ampiezza delle soluzioni
possibili.

Coordina dipendenti della categoria inferiore nplagrammazione gestionale delle attivita, curalado
disciplina e l'impiego tecnico-operativo del peratm e fornendo istruzioni nelle aree operative di
competenza, si occupa dell'istruttoria formale @gltatiche e provvedimenti specifici di un certelio

di complessita, elabora dati e programmi nelle neté competenza.

Svolge inoltre attivitd di vigilanza nei settori dompetenza della Polizia Municipale e Locale,
utilizzando anche strumenti complessi e segnalaidmmpetenti uffici eventuali situazioni rilevanti
pud compiere tutti gli atti previsti dalle funzioricoperte ed anche quelle di base dell’area dlanga;
conduce tutti i mezzi in dotazione, come gli aippartenenti alla Polizia Municipale e Locale.
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CATEGORIA D3

PROFILI PROFESSIONALI

*  FUNZIONARIO TECNICO

* FUNZIONARIO EDUCATIVO

*  FUNZIONARIO SOCIO CULTURALE
*  FUNZIONARIO DI VIGILANZA

*  FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO

*  FUNZIONARIO CONTABILE

FUNZIONARIO TECNICO

Possiede elevate conoscenze plurispecialistichefreguente necessita d'aggiornamento; le attisvtalte
hanno contenuto tecnico, gestionale o direttivo, @sponsabilita di risultati relativi ad importaatdiversi
processi produttivi/amministrativi.

Espleta attivita di ricerca, acquisizione, elabmmae e illustrazione di dati e norme tecniche akfdella
predisposizione di progetti ed elaborati inereatiréalizzazioni e/o manutenzione di edifici, impia@
infrastrutture; gestisce l'inventario dei beni imoilo

Le attivita sono caratterizzate da elevata comjpéedei problemi da affrontare basata su modediiiée non
immediatamente utilizzabili ed elevata ampiezzéedsluzioni possibili.

Le relazioni organizzative interne sono di natuegoriale e complessa, gestite anche tra unita iazgive
diverse da quella d’appartenenza, quelle estemme dictipo diretto, anche con rappresentanza mtinale e
quelle con gli utenti sono di natura diretta, ancheaplesse e negoziali.

Il funzionario tecnico capo-servizio Sviluppo Tésriale & responsabile dei procedimenti espropijadi
sensi della legislazione vigente in materia.

FUNZIONARIO EDUCATIVO

Possiede elevate conoscenze plurispecialistiche frequente necessita d’aggiornamento; le attswaite
hanno contenuto educativo, gestionale o direttoan responsabilita di risultati relativi ad impartiae
diversi processi produttivi/amministrativi.

Espleta attivita di pianificazione, programmazi@erganizzazione dei servizi educativi prescolaéhisili
Nido e Scuole Comunali dell’'Infanzia) e scolastici.

Le attivita sono caratterizzate da elevata comjpéedei problemi da affrontare basata su modediiiée non
immediatamente utilizzabili ed elevata ampiezzéedsluzioni possibili.

Le relazioni organizzative interne sono di natuggaziale e complessa, gestite anche tra unita amgive
diverse da quella d’appartenenza, quelle esterme dictipo diretto, anche con rappresentanza stihale e
quelle con gli utenti sono di natura diretta , ancbmplesse, e negoziali.

FUNZIONARIO SOCIO-CULTURALE

Possiede elevate conoscenze plurispecialistichefreguente necessita d'aggiornamento; le attisvtalte
hanno contenuto socio-culturale, gestionale otdietcon responsabilita di risultati relativi adportanti e
diversi processi produttivi/amministrativi.

Effettua attivita di programmazione, organizzaziopentrollo e verifica delle attivita culturali, reeali,
bliblioteconomiche, di informazione all'utenza,ema ed esterna, e di pubbliche relazioni.

Le attivita sono caratterizzate da elevata comjpéedei problemi da affrontare basata su modediiiée non
immediatamente utilizzabili ed elevata ampiezzéedsluzioni possibili.
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Le relazioni organizzative interne sono di natuggaziale e complessa, gestite anche tra unita agive
diverse da quella d’appartenenza, quelle esterme dictipo diretto, anche con rappresentanza stihale e
quelle con gli utenti sono di natura diretta, ancheaplesse, e negoziali.

FUNZIONARIO DI VIGILANZA

Possiede elevate conoscenze plurispecialistiche frequente necessita d’aggiornamento; le attswaite
hanno contenuto amministrativo, gestionale o duticon responsabilita di risultati relativi adportanti e
diversi processi produttivi/amministrativi.

Svolge attivita di studio e ricerca per lo svilupdbinnovazioni nel Settore di appartenenza; cara |
formazione e I'aggiornamento professionale del geake assegnato, svolgendo anche attivita didattca
corsi o seminari interni. Coordina i vari campirtdtervento a cui fanno capo le figure professionafiegnate
al Corpo appartenenti alle categorie inferiori.

Le attivita sono caratterizzate da elevata comjpéedei problemi da affrontare basata su modediiiée non
immediatamente utilizzabili ed elevata ampiezzéedsluzioni possibili.

Le relazioni organizzative interne sono di natuegorziale e complessa, gestite anche tra unita iazgive
diverse da quella d’appartenenza, quelle estemme dictipo diretto, anche con rappresentanza mtinale e
quelle con gli utenti sono di natura diretta, ancheaplesse, e negoziali.

FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO

Possiede elevate conoscenze plurispecialistiche frequente necessita d’aggiornamento; le attswaite
hanno contenuto amministrativo, gestionale o di@ticon responsabilita di risultati relativi adportanti e
diversi processi produttivi/amministrativi.

Istruisce, predispone e redige atti e documersritifall’attivita amministrativa dell’Ente; espbefattivita di
analisi, studio ed elaborazione di dati amministrat

Le attivita sono caratterizzate da elevata comjpéedei problemi da affrontare basata su modethité non
immediatamente utilizzabili ed elevata ampiezzéedsluzioni possibili.

Le relazioni organizzative interne sono di natuggaziale e complessa, gestite anche tra unita amgive
diverse da quella d’appartenenza, quelle estemme dictipo diretto, anche con rappresentanza mtinale e
quelle con gli utenti sono di natura diretta, ancheaplesse, e negoziali.

FUNZIONARIO CONTABILE

Possiede elevate conoscenze plurispecialistichefreguente necessita d'aggiornamento; le attisvtalte
hanno contenuto contabile, gestionale o direttnan responsabilita di risultati relativi ad impartiae
diversi processi produttivi/amministrativi.

Istruisce, predispone e redige atti e documersdiitifall’attivita amministrativa dell’Ente; espbetattivita di
analisi, studio ed elaborazione di dati contahifiiinzione della programmazione economico-finamiar
Le attivita sono caratterizzate da elevata comjpéedei problemi da affrontare basata su modethité non
immediatamente utilizzabili ed elevata ampiezzéedsluzioni possibili.

Le relazioni organizzative interne sono di natuggaziale e complessa, gestite anche tra unita amgive
diverse da quella d’appartenenza, quelle esterme dictipo diretto, anche con rappresentanza stihale e
quelle con gli utenti sono di natura diretta, ancheaplesse, e negoziali.
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Allegato d)

CITTA DI ARONA
Provincia di Novara

Codice Fiscale n. 81000470039
Partita Iva n. 00143240034

BANDO DI SELEZIONE PUBBLICA PER SOLI ESAMI PER ASSUNZIONE A TEMPO PIENO ED INDETERMINATO DI
N. 1 POSTO DI ............. LOCALE CAT. C posizione economica C1.

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

Premesso che con determinazione n. ......... si & provveduto all'approvazione ed indizione del bando di concorso pubblico per
esami per la copertura di n. 1 posto di .............. - Categoria .........

Visto il D.Lgs. n°® 165/2001;

Vista la legge n°® 125 del 10.04.1991 che garantisce pari opportunita tra uomini e donne per l'accesso al lavoro, come anche
previsto dall’art. 57 del D.Lgs. n® 165/2001;

Visto il D.P.R. n° 487 del 09.05.1994 e successive modificazioni ed integrazioni, disciplinante I'accesso agli impieghi e le
modalita di svolgimento dei concorsi;

Visto il Regolamento interno sull’ordinamento degli Uffici e dei Servizi, approvato con deliberazione della G.C. n° 123 del 26
Giugno 2003 e ss.mm.ii;

Dato atto che il posto messo a concorso non & soggetto alla disciplina delle assunzioni obbligatorie presso pubbliche
amministrazioni previste dalla legge N° 68 del 12.03.1999;

Tenuto conto che il presente bando non vincola in alcun modo I’Amministrazione che ha la facolta di modificare, prorogare o
revocare il presente avviso in qualsiasi momento ed a suo insindacabile giudizio, ovvero di non dar seguito alle assunzioni in

presenza di contingenti vincoli legislativi e/o finanziari che impongano limiti alle assunzioni, di mutate esigenze organizzative o
situazioni che lo rendessero necessario;

RENDE NOTO

ART. 1 — Indizione della procedura

E’ indetta una Selezione Pubblica per soli esami per la copertura, a tempo indeterminato e pieno di n° 1 posto di n. 1 posto di
............. e — Categoria........

Si specifica che l'assunzione a tempo indeterminato potra essere, sospesa o revocata in relazione al regime vincolistico nel
tempo vigente, e/o al sopraggiungere di disposizioni normative ostative alla loro effettuazione. 58



La graduatoria che derivera dalla presente procedura concorsuale per assunzione a tempo indeterminato — in applicazione dei
principi di economicita, celerita, efficienza ed efficacia dell'azione amministrativa - potra essere anche utilizzata per assunzioni a
tempo determinato pieno o parziale, fin da subito nelle more dell'assunzione a tempo indeterminato dei vincitori, e comunque
durante lintero arco di vigenza della graduatoria, in caso ed al verificarsi di necessita assuntive di tipo temporaneo o
eccezionale (sostitutivo o temporaneo progettuale /straordinario) sino ad un periodo massimo di 36 mesi per ogni candidato
per graduatoria (o comunque sino al periodo massimo consentito dalla normativa vigente nel tempo).

ART. 2 — Riserva dei posti

Sul posto messo a concorso opera/non opera la riserva a favore dei volontari in ferma breve e ferma prefissata delle Forze
armate congedati senza demerito ovvero durante il periodo di rafferma nonché dei volontari in servizio permanente (art. 1014
del D.Lgs. n. 66/2010 e ss.mm.e ii).

ART. 3 —Termini e modalita di presentazione della domanda

La domanda di partecipazione alla selezione dovra essere presentata del Comune perentoriamente entro il veeeseesssa. (30 gg
dalla pubblicazione avviso in Gazzetta Ufficiale). Saranno escluse dalla selezione le domande che perverranno oltre tale data.

Modalita di presentazione della domanda:

la domanda di ammissione alla selezione deve essere redatta in carta semplice, secondo lo schema allegato, deve essere
indirizzata e presentata all’Ufficio Protocollo del Comune di Arona (No) -28041- via San Carlo, 2 entro il termine
sopra indicato, tenendo conto che fara fede la data di ricevuta dell’Ufficio di Protocollo del Comune.

La domanda puo essere presentata con i seguenti mezzi:
a mano, direttamente all’Ufficio di Protocollo del Comune;
spedite tramite raccomandata A.R. (non saranno ammesse domande che perverranno oltre i termini previsti anche se
spedite entro la sopraindicata);
tramite posta elettronica certificata, esclusivamente da altra casella di posta certificata, all'indirizzo:
protocollo@pec.comune.arona.no.it

ART. 4 REQUISITI GENERALI

Gli aspiranti candidati possono partecipare al concorso esclusivamente se in possesso dei requisiti di seguito elencati, che
devono essere posseduti alla data di scadenza del termine utile per la presentazione della domanda di partecipazione al
concorso e devono permanere anche al momento dell'assunzione:

1. cittadinanza italiana o di altro Stato appartenente all’'Unione Europea, fatte salve eccezioni di cui al D.P.C.M. 7.2.94, n. 174;
sono equiparati ai cittadini, gli italiani non appartenenti alla Repubblica; i cittadini degli stati membri della U.E. devono
essere in possesso, ad eccezione della cittadinanza italiana, di tutti i requisiti previsti dal bando di selezione ed in
particolare:

a) --godimento dei diritti civili e politici anche negli Stati di appartenenza o provenienza;

b) --di una adeguata conoscenza della lingua italiana (DPCM 7 febbraio 1994, n. 174);

c) --essere in possesso del titolo di studio richiesto dal bando riconosciuto in Italia;

oppure

Essere cittadino italiano (sono equiparati gli italiani non appartenenti alla Repubblica); essere cittadino di uno degli Stati
membri dell'Unione Europea o familiare di cittadino di uno degli Stati membri dell’Unione Europea non avente la cittadinanza di
uno Stato membro, purché titolare del diritto di soggiorno o del diritto di soggiorno permanente; essere cittadino di Paesi terzi
(extracomunitari) purché titolare del permesso di soggiorno CE per soggiornanti di lungo periodo o titolare dello status di
rifugiato ovvero dello status di protezione sussidiaria. I cittadini dell'Unione Europea e di Paesi terzi devono peraItroS%odere dei



diritti civili e politici negli Stati di appartenenza o di provenienza, essere in possesso, fatta eccezione della titolarita della
cittadinanza italiana, di tutti gli altri requisiti previsti per i cittadini della Repubblica. I cittadini stranieri devono essere in
possesso di una adeguata conoscenza della lingua italiana, che si intende accertata mediante espletamento delle prove
d’'esame.

2. godimento dei diritti civili e politici;

3. non essere stati destituiti, oppure dispensati o licenziati dall'impiego presso la Pubblica Amministrazione per incapacita o
persistente insufficiente rendimento, o per la produzione di documenti falsi o dichiarazioni false ai fini o in occasione
dell'instaurazione del rapporto di lavoro ai sensi dell’art. 55 quater del D.Lgs. n. 165/2001 e successive modificazioni;

4. non essere stato licenziato da una Pubblica Amministrazione a seguito di procedimento disciplinare;

5. non avere riportato condanne penali e non avere carichi pendenti (procedimenti penali in corso di istruzione o pendenti per
giudizio), non essere stati dichiarati interdetti dai pubblici uffici in base a sentenza passata in giudicato o sottoposti a misure
che escludono — secondo le norme vigenti — la costituzione di rapporto di impiego con la Pubblica Amministrazione, né trovarsi
in alcuna condizione di incompatibilita;

6. non essere stati sottoposti ad alcuna delle misure di prevenzione di cui alla Legge 159/2011 (Codice delle leggi antimafia) e
non avere in corso alcun provvedimento per I'applicazione di una di dette misure;

7.conoscenza della lingua inglese, nell’ambito della prova orale;

8. conoscenza dell’'uso delle apparecchiature e delle applicazioni informatiche pil diffuse e di uso corrente: ambiente windows,
office, programmi word, excel,posta elettronica, internet, ecc

10. essere in possesso dell'idoneita fisica allo svolgimento delle mansioni proprie del ............... A tal proposito
I’'Amministrazione sottoporra a visita medica preventiva i vincitori del concorso, ai sensi della normativa vigente, subordinando
I'assunzione al rilascio del giudizio positivo da parte del competente medico del lavoro del Comune di Arona.

Nella domanda di partecipazione gli aspiranti devono dichiarare, oltre alle generalita, sotto la loro personale responsabilita e
pena l'esclusione il possesso di tutti i requisiti sopra descritti.

L'accertamento della mancanza di uno solo dei requisiti prescritti per I'ammissione alla selezione comporta comunque, in
qualunque momento, la risoluzione del rapporto di lavoro.

L’Amministrazione si riserva la facolta di procedere ad idonei controlli sulla veridicita di tutte le dichiarazioni sostitutive rese dal
candidato, ai sensi dell’art. 71 del D.P.R. n°® 445/2000; qualora in esito a detti controlli sia accertata la non veridicita del
contenuto delle dichiarazioni, il dichiarante decade dagli eventuali benefici conseguenti ai provvedimenti adottati sulla base
delle dichiarazioni non veritiere, ferme restando le sanzioni penali previste dall‘art. 76 del D.P.R. 445/2000.

L'amministrazione non assume responsabilita per la dispersione di comunicazioni dipendenti da inesatte indicazioni del recapito
da parte del concorrente oppure la mancata o tardiva comunicazione del cambiamento dell’indirizzo indicato nella domanda, né
per eventuali disguidi postali o telegrafici o comunque imputabili a fatto di terzi, a caso fortuito o forza maggiore.

Alla domanda puo, altresi, essere allegato il curriculum datato e sottoscritto.

La firma da apporre in calce alla domanda non deve essere autenticata.

E’ previsto il pagamento di una tassa di concorso pari ad € 7,75 tramite:

Bonifico presso la Tesoreria — Banca Popolare di Sondrio IBAN IT 10Y05696 45130 000007005X42;
Versamento su c/c postale N° 17068289 intestato a Comune di Arona — servizio tesoreria.

La ricevuta comprovante il pagamento deve essere allegata alla domanda di partecipazione.

Art. 5 Requisiti specifici
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I candidati dovranno essere in possesso dei seguenti requisiti specifici:

1) Titolo di studio: ................

Per i candidati che hanno conseguito il titolo in altro paese dell'lUnione Europea I'equiparazione del titolo di studio e effettuata
sulla base delle disposizioni di cui all‘art. 38, comma 3, del D.Lgs. n. 165/2001. Il titolo di studio dovra essere accompagnato da
una traduzione in lingua italiana effettuata da un traduttore in possesso del necessario titolo di abilitazione.

2. conoscere la lingua inglese (art. 37, comma 1, D.Lgs. nr. 165/01, come modificato dall’art. 7 del D.Lgs. 75/2017);

3. conoscere I'uso delle apparecchiature e delle applicazioni informatiche pil diffuse e di uso corrente: ambiente windows,
office, programmi word, excel,posta elettronica, internet, ecc

ART. 6 - AMMISSIONE E ESCLUSIONE DEI CANDIDATI

L’Amministrazione provvedera ad ammettere i candidati che abbiano presentato domanda, secondo le modalita ed entro i
termini previsti dal presente bando e che risultino in possesso di tutti i requisiti richiesti sulla base delle dichiarazioni rese nel
contesto della domanda.

L'ammissione alla eventuale preselezione ed alla prova scritta dei candidati avverra con atto pubblicato sul sito istituzionale
dell’Ente. I candidati ammessi non riceveranno alcuna comunicazione scritta.

Qualora esistano irregolarita od omissioni nella documentazione presentata per la partecipazione al concorso il Presidente della
Commissione esaminatrice competente pud consentire la regolarizzazione nei casi previsti dal Vigente Regolamento per i
concorsi. La regolarizzazione deve avvenire ad opera dei candidati, entro il termine perentorio che sara stabilito dal Presidente
della Commissione.

L'esclusione dal concorso € comunicata anch’essa mediante atto pubblicato sul sito istituzionale del Comune.

L'ammissione alla prova orale avverra con atto pubblicato sul sito istituzionale dell’Ente, con l'indicazione del voto riportato nella
prova scritta. I candidati non riceveranno alcuna comunicazione scritta.

ART. 7 — PROVE D'ESAME
L'esame consistera in una prova scritta ed una prova orale.
Ai sensi dell’art. 58 del Vigente Regolamento sull’'ordinamento degli uffici e dei servizi qualora il numero delle domande valide
sia superiore a n. 50, potra essere espletata una preselezione (test a risposta multipla inerenti le materie della prova scritta e

test di cultura generale).

Alla prova orale saranno ammessi i candidati che avranno riportato nella prova scritta un punteggio minimo non inferiore a
21/30.

Materie prova scritta:
Materie prova orale:
Stesse materie della prova scritta

Accertamento della conoscenza della lingua inglese e la conoscenza dei principali pacchetti informatici senza attribuzione di
punteggio.

I candidati stranieri saranno sottoposti ad accertamento della conoscenza della lingua italiana parlata e scritta.
I criteri di valutazione saranno preventivamente stabiliti dalla Commissione Esaminatrice.
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Si ribadisce che ogni prova & superata con un punteggio minimo di 21/30.

ART. 8 CALENDARIO DELLE PROVE D'ESAME

Il calendario delle prove sara tempestivamente comunicato mediante pubblicazione sul sito istituzionale dell’Ente.

Tale comunicazione equivale a notifica.

ART. 9 — GRADUATORIA E PREFERENZE A PARITA’ DI PUNTEGGIO

La graduatoria di merito verra formulata dalla Commissione esaminatrice sommando la votazione conseguita nelle prove
d’'esame.

La graduatoria finale verra formulata applicando, a parita di punti, i titoli di preferenza ai sensi dell’art. 5 del D.P.R. n. 487/1994
e s.m.i.:

La graduatoria & approvata con determinazione del Responsabile del Servizio e pubblicata sul sito internet del Comune di
Arona.

L’Amministrazione si riserva la facolta di utilizzare la graduatoria del concorso anche per assunzioni a tempo determinato di
personale della stessa categoria e profilo professionale.

ART. 10 MANSIONI

Per le mansioni inerenti al posto in oggetto si fa riferimento a quanto previsto per la categoria C del contratto collettivo
nazionale di lavoro vigente.

ART. 11 SEDE DI SERVIZIO

La sede ordinaria di lavoro sara ubicata presso il............... del Comune di Arona.

ART. 12- TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell’art. 18 del D.Lgs 196/2003, il trattamento dei dati contenuti nella domanda di ammissione alla procedura &
finalizzato unicamente alla gestione della stessa e del procedimento di eventuale assunzione in servizio.

Il conferimento di tali dati & obbligatorio ai fini della valutazione dei requisiti di partecipazione e non richiede consenso in
guanto relativo ad attivita istituzionali della P.A..
ART. 13 — ALTRE INFORMAZIONI

Al posto messo a selezione & collegato il trattamento economico annuo secondo quanto previsto dai C.C.N.L. vigenti. II
trattamento retributivo sara soggetto alle variazioni nella misura e con le scadenze previste nel C.C.N.L. in vigore.

Valgono infine, per quanto non previsto nel presente bando, le norme stabilite dal Regolamento interno sull’'ordinamento degli
Uffici e dei Servizi, le quali si intendono qui integralmente riportate e, per il solo fatto della partecipazione al concorso,
accettate senza riserve da parte dei concorrenti.

L'Amministrazione garantisce parita e pari opportunita tra uomini e donne per l'accesso al lavoro ai sensi della Legge n. 125/91.

L’Amministrazione che si riserva la facolta di non dare corso alla copertura del posto in oggetto, anche per sopravvenuta
emanazione di disposizioni di carattere regionale e/o nazionale.

Il presente bando costituisce /ex specialis, pertanto la partecipazione alla procedura comporta implicitamente 'accettazione,
senza riserva alcuna, di tutte le disposizioni ivi contenute.
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Le comunicazioni pubblicate sul sito web istituzionale del Comune hanno valore di notifica a tutti gli effetti.

Per ogni eventuale chiarimento gli interessati possono rivolgersi all’'Ufficio Gestione Risorse Umane Interne telefono
0322/231256

Gli uffici sono aperti al pubblico nei seguenti orari:
da lunedi a venerdi 9.30-12.30 inoltre
martedi e giovedi 17.00-18.00

Arona, li 21/08/2019

1l presente bando, con lo schema di domanda di partecipazione, € disponibile sul sito WWW.COMUNE.ARONA.NO.IT
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Allegato E)

* il personale a tempo determinato e indicato in rosso
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Allegato F)

REGOLAMENTO DISCIPLINANTE LE PROCEDURE COMPARATIVE
PER IL CONFERIMENTO DEGLI INCARICHI A SOGGETTI ESTE RNI.

Articolo 1 (Ambito di applicazione)

Il presente regolamento disciplina ai sensi ddltato 7, commi 6 e ®is, del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165 e dell’art. 110 comma 6 del D. Lgsa@iBsto 2000 n. 267 le procedure comparative adotta
dal Comune per il conferimento degli incarichi widuali a soggetti esterni con contratti di lavoro
autonomo, di natura occasionale o coordinata eraattva .
Rientrano nella presente disciplina tutti gli inchr individuali attraverso i quali il Comune, ielazione a
specifici progetti o ai programmi funzionalmentengessi con l'attivita dellEnte, necessita di una
prestazione di particolare e comprovata speciaian@ universitaria 0 comunque non ottenibile arao
la propria dotazione di personale.
Detti incarichi non devono riguardare attivita gectee e comunque riconducibili alle mansioni prepdei
dipendenti dell’Ente.
Rispondono ai requisiti del precedente comma:
- gliincarichi di studio, ricerca, consulenza e aliaborazione;
- incarichi a contenuto operativo consistenti in f@e®ni tradotte in risultati ed elaborazioni

immediatamente fruibili dall’Amministrazione, daggetti in essa operanti e dai cittadini.

Articolo 2 (Definizioni)

Gli incarichi di cui al precedente art . 1 possonaofigurarsi come:

- rapporto di lavoro autonomo di natura coordinatmmtinuativa, per il quale si intende quel rappalito
collaborazione, sistematica e non occasionaleschencretizza in una prestazione d'opera contivaiat
e coordinata, prevalentemente personale, ma naraftere subordinato;

- rapporto di lavoro autonomo di natura occasionpks, il quale si intende quel rapporto in cui la
prestazione non é caratterizzata dal coordinamerdalla continuitd ma che, al contrario, comporta
obbligazioni che si esauriscono con il compimentaidunica prestazione ad esecuzione istantanea,
occasionale, destinata a non ripetersi nel tempo;

- incarico professionale, per il quale si intendelqa@porto in cui la prestazione di tipo intellete,
rispondente alla disciplina del codice civile noaatalle norme dell’ordinamento professionale allgua
appartiene l'incaricato, é priva di qualsiasi fordi@oordinamento o direzione da parte del commite

Articolo 3 (Presupposti per I'attivazione delle cdborazioni esterne)
L’Amministrazione conferisce gli incarichi estediicui al precedente art. 1, solo ed esclusivamente
nell'ambito di un programma approvato dal Consi@laomunale ai sensi dell’art. 3 della legge 24 dioem
2007 n. 244 (legge finanziaria 2008) comma 55 dogaaon disponga di professionalita adeguate nel
proprio organico e tale carenza non sia altrimesaivibile con le risorse umane gia disponibili.

In particolare, durante la fase istruttoria occ@teertare la sussistenza dei seguenti requisiti:

a) l'oggetto della prestazione deve corrispondere atlempetenze attribuite dall’'ordinamento
allAmministrazione comunale e corrispondere acktihii e progetti specifici e determinati;

b) deve essere accertata preliminarmente limpossibiiggettiva, dal punto di vista qualitativo e
quantitativo, di procurarsi all'interno della praprorganizzazione le figure professionali idonee al
svolgimento della prestazione oggetto dell'incaricequisito da verificare attraverso una reale
ricognizione;

c) l'esigenza deve essere temporanea e richiedetaziozs altamente qualificate;

d) devono essere predeterminati la durata, il ludgggetto e il compenso della collaborazione;

e) il compenso corrisposto deve essere proporziondiattisita effettivamente prestata e ['utilita
conseguita.

Agli incarichi di consulenze, studi e ricerche ecdilaborazione si puo ricorrere quando tali indairisono

finalizzati ad acquisire un apporto di conoscertzesperienze eccedenti le normali competenze del
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personale dipendente che conseguentemente implicanoscenze professionali specifiche, che non si
possono, nella maniera piu assoluta, riscontrdte steutture organizzative interne.
Si potra inoltre ricorrere al conferimento deglcamichi di cui al comma 1 qualora venga documentata
previa espressa ricognizione, I'impossibilita eorion convenienza di utilizzare personale diperdent
dell’ente, pure in possesso dei requisiti profesdionecessari, ma piu utiimente utilizzato in elattivita
istituzionali che altrimenti verrebbe penalizzatallal scarsezza quantitativa e qualitativa del pextso
effettivamente in servizio nonché nel caso in agdiornamento o la formazione del personale dipatel
dall'ente per far fronte a specifiche esigenze aoypgnute risultasse inadeguata rispetto alla impag e/o
alla complessita delle tematiche da affrontare.
Rientrano, in via esemplificativa, nella fattispedegli incarichi di consulenze, studi e ricercheeguenti
tipi di prestazione:

e Studio e soluzioni di questioni inerenti all'att&idell’amministrazione;

« Prestazioni professionali finalizzate alla respatieri, valutazioni, espressioni di giudizi;

e Consulenze legali al di fuori di rappresentanzaessuale e nel patrocinio dell’Amministrazione;

e Studi per I'elaborazione di schemi di atti ammirasivi e normativi.
Non rientrano nella fattispecie degli incarichi dbnsulenza, studi e ricerca quelli conferiti per gl
adempimenti obbligatori per legge, mancando in tgotesi, qualsiasi facoltd discrezionale
delllamministrazione, quali:

» prestazioni professionali consistenti nella ressedvizi o0 adempimenti obbligatori per legge,

qualora non vi siano uffici o strutture a cio degtigt
e appalti ed esternalizzazioni di servizi necessarirpggiungere gli scopi dell’amministrazione;
e gliincarichi conferiti ai sensi del “codice deirdoatti” di cui al D. Lgs. 12 aprile 2006 n. 163.

Articolo 4 (Competenze)
Gli incarichi di cui al presente regolamento sonaferiti dai Responsabili di Servizio secondo kpeittive
competenze. E’ attribuita agli stessi la resporiisalielle procedure di seguito disciplinate.

Articolo 5 (Procedure)

Al fine di assicurare adeguata pubblicita e traspza alla procedura comparativa, il Comune di Arona
emana apposito awviso di selezione nei terminireleanodalita di cui ai successivi commi.
L'avviso di selezione per la stipula dei contraitthe reso pubblico mediante pubblicazione sulist&rnet
dell’Ente, all'albo pretorio del Comune per un pédd di tempo non inferiore E0 giorni.
Resta ferma la possibilita del Responsabile diigerdi disporre termini superiori e/o forme ultiidi
pubblicizzazione in considerazione della tipologiidella entita del contratto.
A tale scopo il Responsabile di Servizio competeapigrova con propria determinazione i contenuti del
disciplinare di incarico e dell’avviso di selezione
L’'awviso di ciascuna procedura selettiva deve aquatte:

» la descrizione della professionalita richiestaceritenuti della collaborazione da svolgere in

relazione ad un determinato progetto, programnadtita o fase di esso;

e la sua durata;

* il compenso previsto;

* le modalita selettive previste (titoli oppure titelcolloquio);

* laindicazione del contenuto dell'eventuale collogu

» la previsione di penalita in caso di mancato adago o incompleto espletamento dell'incarico;

e 0ogni altra notizia o prescrizione ritenuta utile.

Articolo 6 (Modalita e criteri di selezione)
La selezione e affidata al Responsabile di Servielqquale si rende necessario l'ausilio del presta
Il Responsabile di Servizio pud avvalersi di apgosommissione, che egli stesso presiede, coatitiait
membri interni 0, motivatamente, da idonei soggetterni.
La selezione ¢ effettuata sulla base di una vatriazbasata sui seguenti parametri:
- analisi del curriculum;
- eventuale colloquio.
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Nella prima ipotesi, analisi del curriculum, l'agsazione dell'incarico avviene a seguito di esame
comparativo dei titoli, miranti ad accertare la igiage coerenza degli stessi con la formazione peif@ale
e l'esperienza richiesta per l'attivita da espdetiarrelazione allo specifico obiettivo o progetto

Il curriculum deve comprendere, oltre al titolostliidio specifico e I'abilitazione professionalerishiesta,
in particolare le prestazioni, gli studi, le espagde lavorative, pubbliche e/o private da cui potEFsumere
il requisito dell'alta professionalita attinent&ahateria oggetto dell'incarico.

Nella seconda ipotesi, colloquio, alla valutaziates titoli si aggiunge un colloquio mirante a vald le
competenze tecnico - professionali e le capaciéaianali e motivazionali.

In ambedue i casi la procedura di valutazione rastittlisce procedura di reclutamento.

Nel caso colui al quale I'incarico € assegnato possa accettare, o stesso puo essere assegnaltboad
candidato che abbia partecipato alla procedura acatipa e sia stato positivamente valutato.

Articolo 7 (Conferimento dell'incarico)
Gli incarichi di cui al presente regolamento somrfalizzati con apposito disciplinare di incariche deve
contenere i seguenti elementi:
« la natura della prestazione;
« la tipologia dell'incarico;
« 'oggetto e gli obiettivi dell'attivita;
« il luogo in cui sara svolto l'incarico;
* la durata;
« il compenso;
Il contratto viene sottoscritto dal Responsabil&eiivizio interessato. Qualora assuma la forma dietlera
d'incarico, il prestatore d'opera deve espressanstoscrivere la stessa per accettazione.

Articolo 8 (Disposizioni particolari)

Il Responsabile di Servizio competente, con proimedto adeguatamente motivato, sulla base deiiprinc
di economicita, efficacia, imparzialita, parita tdattamento, trasparenza, proporzionalita, e dedhduale
normativa di riferimento, pud procedere all'indivédione del prestatore d'opera o mediante procedure
semplificate rispetto a quanto indicato nei prectidemmi o direttamente, prescindendo dall'espietato
della procedura comparativa, qualora ricorra uri@ deguenti situazioni:
a) per attivita comportanti prestazioni di naturasdita o culturale non comparabili, in quanto samgnte

connesse alle abilita del prestatore d'opera @ @adicolari interpretazioni o elaborazioni;
b) per incarichi individuali di durata non superiore@mplessivi 30 giorni nell'anno di riferimento re i

relazione ai quali si preveda di corrispondere ammenso lordo non superiore ad € 1.000,00;
Nei casi suindicati € comunque fatto obbligo al jResabile di Servizio competente di dare pubblicita
dell'incarico affidato mediante avviso, da pubbtEger un periodo di tempo non inferiore a 10 gisui
sito internet dell’Ente e all'albo pretorio pubkintio i relativi provvedimenti completi di indicaa® dei
soggetti percettori, della ragione dell'incaricded'ammontare erogato; in caso di omessa publiicazla
liquidazione del corrispettivo per gli incarichi dollaborazione o consulenza di cui al presentencam
costituisce illecito disciplinare e determina resgabilita erariale del dirigente preposto
| contratti relativi sono efficaci a decorrere dalilata di pubblicazione del nominativo del congiglen
dell'oggetto dell'incarico e del relativo compessbsito istituzionale dell'Ente.
Non soggiacciono alla disciplina degli articoli 56edel presente regolamento gli incarichi inerdati
rappresentanza in giudizio ed il patrocinio dell#dmistrazione Comunale che sono invece affidatiufiin
personae”, sulla base dei principi di economiafdicacia, imparzialita, parita di trattamento,sparenza,
proporzionalita, e dell’eventuale normativa di riffieento.
Nel caso di conferimento di incarichi a dipendeiltre Pubbliche Amministrazioni € necessario:

a) acquisire preventivamente l'autorizzazione dekssa amministrazione;

b) comunicare al Dipartimento della Funzione pubbliekenco dei collaboratori esterni e dei soggetti

cui sono stati affidati incarichi di consulenza,nctindicazione della ragione dell'incarico e
dell'ammontare dei compensi corrisposti;

c) comunicare all'lamministrazione di appartenenzaripensi erogati nell'anno precedente.
La spesa complessiva annua per gli incarichi oggeat presente regolamento non potra superare?dl 10
della spesa complessiva del personale come rilelata classificazione economica (intervento 1 spdis
personale) del bilancio di previsione.
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L'affidamento di incarichi o consulenze effettuatoviolazione delle disposizioni regolamentari eat@nali
sensi del presente comma costituisce illecito plis@re e determina responsabilita erariale

Articolo 9 (Verifica dell'esecuzione e del buon e dell'incarico)
La liquidazione del saldo relativo al compenso bosdinata alla presentazione nei termini di apposit
relazione, di elaborati, delleventuale studio EnaTali elaborati dovranno contenere indicazioal s
beneficio apportato all’Ente.

Articolo 10 (Disposizioni finali)
Devono considerarsi abrogate tutte le norme predat vigente regolamento sull’ordinamento dedicué
dei servizi, incompatibili con il presente regolartte
Per tutto quanto non espressamente previsto degpeeregolamento si rinvia alle disposizioni dge in
materia.
Il presente regolamento é trasmesso, per estaditicgezione regionale di controllo della Corte ciiti
entro trenta giorni dalla sua adozione.
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Allegato G)

CITTA' DI ARONA

REGOLAMENTO DI
DISCIPLINA DELLA
MISURAZIONE, VALUTAZIONE
E INTEGRITA E TRASPARENZA
DELLA PERFORMANCE

Approvato dalla Giunta Comunale con deliberazion202 del 21/12/2010
In vigore dal 09/02/2011
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Premessa

Compete al Consiglio Comunale attraverso gli atti fondamentali di competenza promuovere costantementela
cultura della responsabilita per il miglioramento della perfomance, del merito della trasparenza e
dell'integrita .

Il presente regolamento disciplina la misurazione, la valutazione, lintegrita e la trasparenza della
performance.

Per perfomance s’'intende il contributo del singolo o del gruppo in un processo per il raggiungimento degli
obiettivi dell'Organizzazione del Comune.

Sezione |
Programmazione, organizzazione e valutazione annuwabella performance

Art. 1 - PRINCIPI GENERALI
1. La misurazione e la valutazione della performance organizzativa e individuale & alla base del
miglioramento della qualita del servizio pubblico offerto dal Comune, della valorizzazione delle competenze
professionali tecniche e gestionali, della responsabilita per risultati, dell'integrita e della trasparenza
dell'azione amministrativa.

2. Ai fini di cui al comma precedente il Sindaco prende atto annualmente della Relazione sulla Performance
di cui al successivo art. 4.

Art. 2 - PROGRAMMAZIONE

1. Gli atti della programmazione, ivi compreso quelli di valutazione, sono alla base del ciclo della
performance.

2. 1l Bilancio, I'allegata Relazione Previsionale e Programmatica conterranno elementi indicativi la formazione
culturale della responsabilita per il miglioramento della performance nonché gli indirizzi strategici.

3. Il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) e il Piano Dettagliato degli Obiettivi (PDO) contengono gli elementi
per il Piano della Performance il quale & approvato entro 15 giorni dall'approvazione del PEG.

4. Ai fini della trasparenza di cui al successivo art. 10, € assicurata la pubblicazione sul sito istituzionale di un
estratto dei documenti di programmazione di cui al precedente comma 2.

Art. 3 - QUALITA DEI SERVIZI PUBBLICI
1. In applicazione dell’art. 28 del D.Lgs. 150/2009, il comune adotta un sistema di assicurazione della qualita
diretto alla rilevazione sistematica dei risultati dei servizi.

Art. 4 - RELAZIONE SULLA PERFORMANCE E RENDICONTAZI ONE
1. La Relazione sulla Performance costituisce lo strumento per la misurazione, la valutazione e la trasparenza
dei risultati del Comune. Essa si aggiunge alla Relazione al rendiconto della gestione ed & pubblicata sul sito
istituzionale del Comune.

2. La Relazione sulla Performance, con i dati definitivi della gestione, validata dall'0.1.Vp, & trasmessa al
Sindaco entro il 30 aprile di ciascun anno. La Relazione viene impostata, in prima versione, dal Servizio
Finanziario sui dati infrannuali in funzione della predisposizione ed aggiornamento degli strumenti annuali di
programmazione, in particolare del PEG e del PDO, che stabiliscono le politiche, gli obiettivi strategici e le
priorita per i dirigenti; detta relazione viene trasmessa all’'ufficio personale che supporta I'OIVp, competente
della stesura definitiva della stessa.
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Sezione |l
Valutazione della performance individuale e premi

Art. 5 - VALUTAZIONE DEL SERVIZIO E VALORIZZAZIONE  DELLE PROFESSIONALITA’
1. La valutazione della performance individuale & in funzione della performance organizzativa ed € volta, in
primo luogo, all'apprendimento organizzativo, allo sviluppo professionale ed al miglioramento del servizio
pubblico.

2. La valorizzazione del merito dei dirigenti, del personale in posizione organizzativa e del personale a
seguito della valutazione della performance avviene anche con il sistema premiante di cui al successivo art.
8.

Art. 6 - VALUTAZIONE DEI DIRIGENTI e POSIZIONI ORGA NIZZATIVE.

1. La valutazione dei dirigenti e delle posizioni organizzative riguarda I'apporto alla integrazione ed ai risultati
complessivi della gestione del Comune, la performance dei servizi e dei progetti di competenza, nonché le
capacita, le competenze tecniche e manageriali, la capacita di valutazione dei propri collaboratori e i
comportamenti organizzativi dimostrati nel periodo.

2. La valutazione & diretta, in primo luogo, a promuovere lo sviluppo organizzativo e professionale ed il
miglioramento organizzativo dell’attivita gestionale e progettuale del Comune ed, in secondo luogo, al
riconoscimento del merito per l'apporto e la qualita del servizio reso secondo principi di imparzialita,
trasparenza e buon andamento.

3. La valutazione della performance individuale e I'attribuzione dei premi al Segretario Generale, ai dirigenti e
alle posizioni organizzative & effettuata dall’O.1.Vp.

Art. 7 - VALUTAZIONE DEL PERSONALE

1. La valutazione del personale riguarda I'apporto al lavoro di gruppo, nonché le capacita, le competenze e i
comportamenti organizzativi dimostrati nel periodo.

2. La valutazione & responsabilita del Dirigente e delle Posizioni Organizzative della struttura organizzativa in
cui il dipendente & collocato ed & diretta a promuovere il miglioramento organizzativo dell’attivita gestionale
e progettuale del Comune, lo sviluppo professionale dell'interessato, nonché a riconoscere, attraverso il
sistema premiante, il merito per I'apporto e la qualita del servizio reso secondo principi di imparzialita e
trasparenza.

Art. 8 - SISTEMA PREMIANTE
1. Il sistema premiante il merito a seguito della valutazione della performance individuale annuale e
pluriennale € costituito dall'insieme dei trattamenti e dei premi previsti dall’'ordinamento.

2. La quota prevalente delle risorse destinate al trattamento economico accessorio collegato alla
performance individuale ¢ attribuita al personale dipendente, in posizione organizzativa e dirigente collocato
nella parte alta della graduatoria o della soglia di merito stabilita con riferimento alle diverse categorie di
apporti e comportamenti considerati.

3. Con appositi provvedimenti, previa intesa con I'OIVp e sulla base delle linee guida del CIVIT approvate
con deliberazione n. 112/2010, la Giunta Comunale stabilira la metodologia operativa e le procedure per
I'erogazione dei premi, e annualmente il programma delle ispezioni per la verifica dellintegrita dell’azione
amministrativa.
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Sezione llI
Integrita, trasparenza e O.1.Vp.

Art. 9 - INTEGRITA’ E CONTROLLI DI REGOLARITA’
1. L'integrita dell’azione amministrativa & assicurata con sistematici controlli ispettivi di regolarita.
2. I Dirigenti ed il personale in posizione organizzativa , in relazione all’esercizio delle funzioni di
competenza, sono direttamente responsabili dellintegrita dell'azione amministrativa e della relativa attivita di

vigilanza e controllo della regolarita.

3. Il Segretario generale adotta, sentito I'0.1.Vp., un programma annuale delle ispezioni interne da svolgere
con ispettori interni e/o esterni.

4. Il comune adotta periodicamente appositi provvedimenti di indirizzo volti a rilevare la mappa dei rischi e
adottare altresi la procedura per la rilevazione degli eventi avversi e dei reclami, nonché per I'esame
approfondito delle cause degli stessi ai fini dell'adozione di specifici programmi di miglioramento.
5. Ai fini di quanto previsto dal precedente comma, I'0.1.Vp. promuove e valida la prima rilevazione della
mappa dei rischi, la definizione del sistema di rilevazione degli eventi avversi, verifica Iattivita ispettiva,
sovraintende, se richiesto, al programma annuale di ispezione con ispettori esterni.

Art. 10 - TRASPARENZA

1. Il sistema di misurazione, programmazione e valutazione della performance organizzativa e individuale, il
sistema premiante, il sistema di integrita e di trasparenza adottati dal Comune e lo stato di attuazione dei
relativi programmi, nonché quanto stabilito dall'art 11, comma 8, lettere da b) a i), del D.Lgs. n.150/2009,
sono pubblicati sul sito istituzionale del Comune.

Art. 11 — NORME DI RINVIO
1. La costituzione ed il funzionamento dell’OIVp sono regolamentati con apposito atto.

2. Il presente regolamento integra il Regolamento sull’'Ordinamento degli Uffici e dei Servizi.
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CAPO1I
METODOLOGIA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI DEI DIRIGENTI E DEI TITOLARI DI
POSIZIONE ORGANIZZATIVA

ART. 1 - MISURAZIONE DELLE PERFORMANCE E FREQUENZA DELLA VALUTAZIONE
Il Piano delle Performance costituisce oggetto di misurazione e di valutazione e si compone di:
» le caratteristiche generali del territorio;
+ o stato patrimoniale dell’Ente;
« l'organizzazione in cifre;
« gli obiettivi generali definiti a livello nazionale e gli obiettivi specifici, ovvero quelli gestionali, propri dell'amministrazione,
definiti in coerenza con il DUP;

« sistema organizzativo di misurazione delle performance rilevabile attraverso la soddisfazione dell’'utenza.

La misurazione delle performance ha frequenza semestrale e viene effettuata entro il mese successivo alla scadenza di ciascun
semestre.

Ove sia ritenuto necessario in ragione della rilevanza o della complessita degli obiettivi o del sistema di misurazione,
I'Organismo di Valutazione pud motivatamente disporre ulteriori momenti di verifica ad intervalli inferiori al semestre.

La valutazione individuale fa riferimento a due ambiti: la valutazione degli obiettivi di performance organizzativa assegnati e la
valutazione dei comportamenti organizzativi agiti durante il periodo considerato.

L'incidenza della valutazione della performance organizzativa deve avere un peso prevalente nella valutazione complessiva, pari

al 30% sul valore totale.

ART. 2 - VALIDAZIONE DELLA PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

La performance organizzativa € il contributo che I'organizzazione nel suo complesso apporta, attraverso la propria azione, al

raggiungimento delle finalita e degli obiettivi assegnati dagli strumenti di programmazione dell’Ente per la soddisfazione dei

bisogni degli utenti e degli altri stakeholder.

Ai fini della validazione della performance organizzativa si considerano gli obiettivi istituzionali con indicatori performanti,

collegati a missioni e programmi del bilancio secondo le peculiarita dell'Ente e gli obiettivi specifici gestionali assegnati ai Centri

di Responsabilita.

Il processo valutativo, da parte dell’'Organismo di Valutazione, ha inizio con la validazione degli obiettivi e degli indicatori e dei

valori attesi proposti per la misurazione della performance collegata a ciascun obiettivo. La validazione deve avvenire di norma

entro il mese di gennaio di ciascun anno di riferimento.

La validazione ha lo scopo di determinare 'ammissibilita, ai fini della valutazione, degli obiettivi proposti in ragione dei seguenti

criteri:

+ adeguata specificita e misurabilita in termini concreti e chiari. In particolare gli obiettivi devono essere formulati a
partire dalla rilevazione puntuale dei prodotti o delle utilita riferite al cliente finale, fruitore, beneficiario del processo
produttivo o di erogazione e contemplare un apparato di indicatori idoneo a rilevare gli effetti delle azioni eseguite rispetto
alla qualita dei prodotti o delle prestazioni, come rilevati dalle indagini di gradimento presso gli utenti. Per ogni indicatore

devono essere individuate le fonti da cui sono ricavati i dati o, in mancanza, le metodologie di stima;
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riferimento ad un arco temporale determinato corrispondente alla durata dello strumento di programmazione in cui
sono inseriti (Documento Unico di Programmazione, Piano degli Obiettivi, P.E.G. ricondotti a missioni e programmi di
bilancio secondo le attivita gestite dall’Ente);

commisurazione, ove possibile, ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale, nonché da
comparazioni con amministrazioni omologhe;

confrontabilita con le tendenze della produttivita del’amministrazione, tenendo conto anche dei risultati conseguiti
nell’anno precedente e, ove possibile, del triennio precedente. La produttivita potra essere dimostrata attraverso indicatori
che permettano di determinare le quantita prodotte o le utilita generate da unita di produzione (individui, gruppi,
dipartimenti, etc.);

correlazione alla quantita e alla qualita delle risorse disponibili, in particolare gli obiettivi devono essere correlati

alle risorse che si stimano disponibili, con assunzione di responsabilita rispetto al loro conseguimento.

ART. 3 - PESATURA DELLA PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Gli obiettivi validati sono successivamente sottoposti alla valutazione della rilevanza e alla conseguente assegnazione di un peso

in ragione dei seguenti criteri:

pertinenza e coerenza con le politiche perseguite dall'amministrazione;

coerenza con i bisogni della collettivita rilevati dagli strumenti di analisi disponibili;

capacita di determinare un significativo miglioramento della qualita dei servizi erogati e degli interventi;

idoneita a mantenere standard adeguati in condizioni critiche determinate, congiuntamente o separatamente, dalla
riduzione delle risorse disponibili, dalla rapida variazione o trasformazione dei fabbisogni espressi dalla comunita o da altre
circostanze non prevedibili ovvero non governabili dall'unita amministrativa incaricata del presidio delle funzioni o dei

servizi.

Per un migliore codice di lettura si possono classificare gli obiettivi nel seguente modo:

Obiettivi generali che identificano, in coerenza con le priorita delle politiche pubbliche nazionali le priorita strategiche

delle pubbliche amministrazioni in relazione alle attivita e ai servizi erogati;

Obiettivi specifici dell’Amministrazione, coerenti con gli strumenti di programmazione, declinati in:

a) Obiettivi di programma: rappresentano l'attivita istituzionale dell’Ente, volta al miglioramento dell’efficienza e
all'incremento della soddisfazione dell’'utenza, utili per la valutazione della performance di Ente, organizzativa ed
individuale.

b) Obiettivi gestionali: ricondotti alla programmazione operativa dell’Ente attraverso gli obiettivi di bilancio indicati nei
documenti programmatici (DUP), utili per la valutazione della performance di Ente, organizzativa ed individuale.

Tipologia Obiettivi: Miglioramento, Innovativi, Sviluppo (nuove Opere)

La rilevanza (peso) di ciascun obiettivo, viene misurata attraverso l'utilizzo di 4 indicatori e attribuisce ad ogni obiettivo

assegnato al valutato un differente grado di incidenza sulla valutazione individuale complessiva; I'obiettivo a cui viene attribuito

un peso maggiore produce un impatto maggiore sulla valutazione.

Gli indicatori di misura utilizzati nella pesatura degli obiettivi sono:
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« Strategicita: importanza politica;

« Complessita: interfunzionalita/ grado di realizzabilita;

« Impatto esterno e/o interno: miglioramento per gli stakeholder;

« Economicita: efficienza economica;

Per ogni fattore & prevista la classificazione, Alta — Media — Bassa, alla quale corrisponderanno i valori 5- 3- 1 per ciascun
fattore, ad eccezione del fattore “Complessita” che prevede una scala di valori 3 -2 — 1.

Per ogni obiettivo il peso oscillera tra 375 punti e 1 punto.

ART. 4 - PESATURA DEI COMPORTAMENTI MANAGERIALI
La valutazione dei comportamenti manageriali avviene attraverso I'analisi e la valutazione di determinati fattori (item) ritenuti
rilevanti e descritti in unapposita scheda, attraverso una scala di giudizio numerica.
L'Organismo di Valutazione attribuisce un peso a ciascun fattore (item) dei comportamenti manageriali in relazione ai
comportamenti attesi da ciascun Dirigente rispetto alla propria specifica funzione manageriale.
Il Segretario e i Dirigenti attribuiscono un peso a ciascun fattore (item) dei comportamenti organizzativi in relazione ai
comportamenti attesi da ciascun titolare di posizione organizzativa incardinato nell’Area di competenza rispetto alle proprie
funzioni.
Il peso assegnato a ciascun fattore (item) assume una funzione di moltiplicatore rispetto alle valutazioni espresse.
La percentuale attribuita alla valutazione dei comportamenti manageriale dei Dirigenti e delle Posizioni Organizzative, € pari al
49% della valutazione complessiva.

ART. 5 - COMUNICAZIONE DEGLI ESITI DI VALIDAZIONE E PESATURA DELLA PERFORMANCE ORGANIZZATIVA
E DEI COMPORTAMENTI MANAGERIALI

L'Organismo di Valutazione comunica formalmente ai Dirigenti l'esito dellammissione e della pesatura degli obiettivi di

performance organizzativa.

E compito dei Dirigenti effettuare tempestivamente analoga comunicazione ai titolari di posizione organizzativa e al personale

coinvolto.

Gli obiettivi validati e ponderati vengono pubblicati sul sito web istituzionale e costituiscono una parte del Piano delle

Performance.

L'Organismo di Valutazione comunica altresi, negli stessi termini previsti per gli obiettivi, la ponderazione dei diversi fattori

(item) dei comportamenti organizzativi in riferimento a ciascun Dirigente; il Segretario e i Dirigenti provvedono per i titolari di

posizione organizzativa.
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ART. 6 - MODALITA DI RENDICONTAZIONE DELLO STATO DI ATTUAZIONE DELLA PERFORMANCE
ORGANIZZATIVA DA PARTE DEL SEGRETARIO COMUNALE E DELLE POSIZIONI ORGANIZZATIVE
Alle frequenze di cui al precedente articolo 1 il Segretario Generale/Comunale e i Dirigenti presentano, sotto la propria
responsabilita, all'Organismo di Valutazione i report sullo stato di conseguimento degli obiettivi validati, utilizzando gli indicatori
ammessi.
In sede di misurazione e valutazione intermedia pud essere motivatamente richiesta la variazione degli obiettivi e degli
indicatori, delle fonti dei dati e/o delle metodologie di stima.
A richiesta dell’Organismo di Valutazione deve essere prodotta la documentazione relativa ai dati utilizzati per la determinazione
dei valori degli indicatori.
Le valutazioni intermedie si esprimono con un giudizio non numerico.
L'Organismo di Valutazione indica gli elementi di criticita rilevati anche sulla base di informazioni acquisite attraverso gli altri
strumenti di controllo attivati nell’Ente.
Gli esiti delle valutazioni intermedie sono comunicati formalmente e trasmesse alla Giunta per le determinazioni alla stessa

spettanti.

ART. 7 - COMPORTAMENTI MANAGERIALI
La valutazione dei comportamenti manageriali dei Dirigenti e delle Posizioni Organizzative & sviluppata con riferimento ai

seguenti fattori (item):

Relazione e integrazione

Indica la capacita di interagire, entrando in sintonia con gli interlocutori, anche di altri servizi, fornendo aiuto ed informazioni e
accettando di condividere la responsabilita dei risultati.

Denota la disponibilita a relazionarsi in modo costruttivo con i propri collaboratori, con i colleghi, con gli Amministratori e in
generale con gli interlocutori dell’Ente, facendosi accettare e stabilendo un rapporto di fiducia e cooperazione.

La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:

- comunicazione e capacita relazionale con i colleghi e gli Amministratori;

- capacita di visione interfunzionale al fine di potenziare i processi di programmazione, realizzazione e  rendicontazione;

-  partecipazione alla vita organizzativa;

- integrazione con gli amministratori su obiettivi assegnati;

- capacita di lavorare in gruppo;

- capacita negoziale e gestione dei conflitti.

Innovativita

Indica la capacita di impegnarsi per promuovere e gestire il cambiamento, ottenendo risultati, agendo con spirito di iniziativa.
Presuppone I'attitudine a ricercare nuove soluzioni, svincolate dagli schemi tradizionali o abituali, restando in sintonia con gli
obiettivi da perseguire.

Comprende la creativita, cioé la capacita di innovare/ampliare i possibili approcci alle situazioni e ai problemi, facendo ricorso
all'immaginazione e producendo idee originali dalle quali trarre nuovi spunti applicativi, utilizzano schemi di pensiero e di

comportamento variabili, in funzione di differenti situazioni e contesti.
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Denota la propensione/ disponibilita al cambiamento.

La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:

- iniziativa e propositivita;

- capacita di risolvere i problemi anche ricercando e utilizzando contatti e canali di informazione inusuali;
- autonomia;

- capacita di cogliere le opportunita delle innovazioni tecnologiche;

- capacita di contribuire alla trasformazione del sistema;

- capacita di definire regole e modalita operative nuove;

- introduzione di strumenti gestionali innovativi.

Gestione risorse economiche

Indica la capacita di realizzare il lavoro con il minor impiego possibile di tempo, denaro e risorse.

E riflessa dalla consapevolezza dei costi e dei benefici, dalla minimizzazione degli sprechi.

Implica la capacita di individuare e articolare razionalmente i processi delle attivita da svolgere, assegnare correttamente
responsabilita e compiti, scegliere modalita operative efficienti e allocare le risorse disponibili in misura appropriata alle
competenze richieste e ai carichi di lavoro.

La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:

- gestione delle entrate: efficienza e costo sociale;

- gestione delle risorse economiche e strumentali affidate;

- rispetto dei vincoli finanziari;

- capacita di standardizzare le procedure, finalizzandole al recupero dell’efficienza;

- sensibilita alla razionalizzazione dei processi;

- capacita di orientare e controllare I'efficienza e I'economicita dei servizi affidati a soggetti esterni all’organizzazione.

Orientamento alla qualita dei servizi

Denota l'attitudine ad operare per obiettivi per raggiungere il risultato traducendo in azioni efficaci e concrete quanto

progettato.

Il perseguire il risultato atteso presuppone la capacita di prendere tempestivamente e razionalmente le decisioni, valutando in

modo realistico vincoli ed opportunita, accettando i margini di rischio e di incertezza, gestendo in modo flessibile ed equilibrato

situazioni impreviste, mutevoli e poco strutturate

La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:

- rispetto dei termini dei procedimenti;

- capacita di programmare e definire adeguati standard rispetto ai servizi erogati; presidio delle attivita: comprensione e
rimozione delle cause degli scostamenti dagli standard di servizio rispettando i criteri quali-quantitativi;

- capacita di organizzare e gestire i processi di lavoro per il raggiungimento degli obiettivi controllandone I'andamento;

- gestione efficace del tempo di lavoro rispetto agli obiettivi e supervisione della gestione del tempo di lavoro dei propri
collaboratori;

- capacita di limitare il contenzioso;

- capacita di orientare e controllare la qualita dei servizi affidati a soggetti esterni all'organizzazione;

Gestione e valorizzazione delle risorse umane
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Indica la capacita di organizzare il consenso, di ottenere collaborazione e di guidare persone o gruppi per il raggiungimento

degli obiettivi prefissati.

Designa la capacita di assumere con autorevolezza e sicurezza un ruolo di guida di altri, indirizzando ed inducendo stimoli e

motivazioni che spingano al raggiungimento dei risultati.

Comprende la capacita di ottenere collaborazione e di coordinare lavori di gruppo, promuovendo la crescita professionale e

gestionale dei collaboratori, individuandone correttamente capacita e attitudini.

La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:

capacita di informare, comunicare e coinvolgere il personale sugli obiettivi dell'unita organizzativa;

capacita di assegnare responsabilita e obiettivi secondo le competenze e la maturita professionale del personale;
capacita di definire programmi e flussi di lavoro controllandone I'andamento;

delega e capacita di favorire I'autonomia e la responsabilizzazione dei collaboratori;

prevenzione e risoluzione di eventuali conflitti fra i collaboratori;

attivazione di azioni formative e di crescita professionale per lo sviluppo del personale,

efficiente ed efficace utilizzo degli istituti e degli strumenti di gestione contrattuali;

controllo e contrasto dell’assenteismo;

capacita di valutazione dei propri collaboratori, dimostrata mediante una significativa differenziazione dei giudizi.

Capacita di interpretazione dei bisogni e programmazione dei servizi

Esprime la capacita di porsi in un’ottica allargata, interpretando problemi e fenomeni nel loro contesto, cogliendone relazioni e

interdipendenze e formulando priorita in una logica d'insieme.

La capacita di "visione" presuppone capacita di sintesi, cioé la capacita di estrarre gli elementi essenziali dei fenomeni da

valutare e di comporli in un quadro d‘insieme coerente, di cogliere le priorita e le connessioni fra i fatti per adeguare la

programmazione e l'azione al contesto modificato.

La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:

capacita di analizzare il territorio, i fenomeni, lo scenario di riferimento e il contesto in cui la posizione opera rispetto alle
funzioni assegnate;

capacita di ripartire le risorse in funzione dei compiti assegnati al personale;

orientamento ai bisogni dell'utenza e allinterazione con i soggetti del territorio o che influenzano i fenomeni interessanti la
comunita;

livello delle conoscenze rispetto alla posizione ricoperta;

sensibilita nell’attivazione di azioni e sistemi di benchmarking.

Attuazione delle misure di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza

La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:

livello di conformita e regolarita amministrativa atti a seguito di controlli successivi;
rispetto dei tempi di pubblicazione secondo le modalita organizzative prescritte in tema di Trasparenza;

rispetto delle azioni di contrasto alla corruzione secondo le azioni contenute nel PTPTC.

La valutazione dei comportamenti manageriali avviene utilizzando un’apposita scheda, attraverso la seguente scala di giudizio

numerica:

1 2 3 4 5 6 7
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prestazione
NEGATIVA

Nettamente
inferiore alle
attese

il comportamento
¢ stato oggetto di
contestazioni
disciplinari, e/o ha
determinato un
costante apporto
negativo alla
struttura
organizzativa

prestazione
NON ADEGUATA

Inferiore alle
attese

il comportamento
¢ stato oggetto di
ripetute
osservazioni
/richiami durante
I'anno e/o ha
presentato ripetuti
atteggiamenti
negativi e non
collaborativi

prestazione
NON
SUFFICIENTE

Parzialmente
inferiore alle
attese

Il comportamento
non é stato
accettabile e ha
presentato moti
aspetti critici che
non hanno
permesso il
miglioramento
dell'organizzazione

prestazione
SUFFICIENTE

Parzialmente
rispondente alle
attese

Il comportamento
& stato accettabile,
nello standard
minimo del ruolo
assegnato, ma con
prestazioni non
ancora adeguate
alle aspettative di
ruolo

prestazione
ADEGUATA

Rispondente alle
attese

Il comportamento
¢ stato adeguato
al ruolo, pur
riscontrando
ambiti di
miglioramento

prestazione
BUONA

Superiore alle
attese

Il comportamento
& stato
caratterizzato da
prestazioni
quantitativamente
o qualitativamente
buone con
riscontri sul
miglioramento
dell'organizzazione

prestazione
ECCELLENTE

Nettamente
superiore alle
attese

Il comportamento
& stato
caratterizzato da
prestazioni
ineccepibili ed
eccellenti sia sotto
il profilo
quantitativo che
qualitativo, che

hanno consentito il
miglioramento e
l'innovazione
dell'organizzazione

ART. 8 - OSSERVATORI PRIVILEGIATI
Nella valutazione dei comportamenti manageriali I'Organismo di Valutazione si avvale di osservatori privilegiati che
interagiscono con i Dirigenti e i titolari di Posizione Organizzativa. A titolo esemplificativo se ne elencano alcuni: Segretario
Generale/Comunale, Sindaco e Assessori, colleghi apicali, collaboratori diretti, altri organi di controllo.
L'Organismo di Valutazione supporta la realizzazione di indagini sul personale dipendente volte ad accertare il livello di
benessere organizzativo e la rilevazione della valutazione del proprio superiore gerarchico da parte del personale.
La raccolta di informazioni non € una fase procedimentale a rilevanza pubblica, ma tesa semplicemente a migliorare il processo

valutativo, e non ne vincola il contenuto che € sempre in capo all'Organismo di Valutazione.

ART. 9 - AUTOVALUTAZIONE DEI COMPORTAMENTI MANAGERIALI
Ai fini dello sviluppo del processo valutativo, I'Organismo di Valutazione ha facolta di utilizzare lo strumento dell’autovalutazione
anche al fine di evidenziare le aree di eccellenza o di debolezza cosi come percepite dal valutato.
L'autovalutazione non & una fase procedimentale a rilevanza pubblica, pertanto non vincola il contenuto che & sempre in capo

ai valutatori.

ART. 10 - VALUTAZIONE FINALE DEL SEGRETARIO, DEI DIRIGENTI E DEI TITOLARI DI POSIZIONE
ORGANIZZATIVA. SCHEDE DI VALUTAZIONE E GESTIONE DEL CONTENZIOSO

La valutazione finale € ripartita tra valutazione dei risultati di performance organizzativa e dei comportamenti manageriali,
secondo quanto previsto dagli artt. 2, 3 e 4.
I parametri sensibili utilizzati per la valutazione del grado di raggiungimento della performance organizzativa, di norma
efficienza e qualita/gradimento, sono evidenziati nel Piano delle Performance.
Ai fini della valutazione, € assunto il valore medio dei valori realizzati; la valutazione finale &€ completata dalla valutazione delle
variabili nel loro complesso.
Una valutazione della performance organizzativa inferiore al 70% equivale al mancato raggiungimento dell’obiettivo.
La valutazione dei comportamenti manageriali € articolata nei fattori (item) di valutazione di cui allart. 7 ed & elaborata

mediante le schede allegate sub. A), Al) A2). La valutazione dei comportamenti oltre a concorrere alla determinazione dei
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premi € un riferimento fondamentale per la gestione delle risorse e per I'elaborazione dei piani di formazione dell’Ente.

Il documento contenente la proposta di valutazione finale del Segretario Generale/Comunale & consegnato dal Sindaco
all'interessato in apposito colloquio.

Il documento contenente la proposta di valutazione finale dei Dirigenti &€ consegnato in occasione di un colloquio appositamente
convocato.

La proposta di valutazione € trasmessa al Sindaco e alla Giunta comunale entro 3 (tre) giorni dalla scadenza del termine

previsto per la presentazione della richiesta di riesame.

A seguito della ricezione della scheda il valutato potra richiedere all’Organismo di Valutazione il riesame di tutta o parte della
valutazione; in tal caso entro 5 (cinque) giorni il richiedente fornira all’Organismo di Valutazione adeguata documentazione a
supporto.

La procedura di revisione deve essere definita entro 10 (dieci) giorni dalla richiesta.

Ove sia stata richiesta la revisione la proposta & trasmessa entro 3 (tre) giorni dalla conclusione della procedura. Il Sindaco
entro i successivi 10 giorni determina sulle proposte, accogliendole integralmente o con le modifiche che motivatamente riterra

di apportare.

Il documento contenente la proposta di valutazione finale delle posizioni organizzative & consegnato dai Dirigenti
individualmente agli interessati in apposito colloquio.

A seguito della ricezione della scheda il valutato potra richiedere il riesame di tutta o parte della valutazione; in tal caso entro
cinque giorni il richiedente fornira al Dirigente adeguata documentazione a supporto.

La procedura di revisione deve essere definita entro 10 giorni dalla richiesta dando opportuna comunicazione al ricorrente e

all'Organismo di Valutazione.

ART. 11 - ELABORAZIONE DELLA GRADUATORIA FINALE DEI DIRIGENTI
Il sistema prevede cinque livelli di performance individuale. Per ogni livello di performance & previsto un valore minimo di

ingresso collegato alla scala di valutazione.

Il livello di performance E €& associato a valutazioni comprese tra 60% e 70%; corrisponde a valutazioni inferiori alla
dimensione dell'adeguatezza e produce gli effetti previsti dal contratto per i casi di mancato raggiungimento degli obiettivi di

performance.

1l livello di performance D rappresenta la dimensione della prestazione adeguata: I'ingresso in tale livello di performance &
associato a valutazioni maggiori al 70% e fino a 79,99%.

1l livello di performance C & associato a valutazioni comprese tra 80% e 89,99%.

1l livello di performance B € associato a valutazioni comprese tra 90% e 94,99%.

1l livello di performance A rappresenta il livello di performance di merito alta: I'ingresso in tale livello di performance & associato
a valutazioni maggiori o uguali al 95%.

II personale collocato nel livello di performance A € ammesso a concorrere all’attribuzione degli incentivi eventualmente

collegati alla dimensione dell’eccellenza.

83



Una valutazione inferiore al 60% corrisponde a valutazione negativa collegata allo scarso rendimento e produce gli effetti

previsti dalla legge.
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CAPO II

METODOLOGIA DI VALUTAZIONE DELLE PERFORMANCE INDIVIDUALI DEL PERSONALE DEI LIVELLI

ART. 12 - VALUTAZIONE DEL PERSONALE DEI LIVELLI
La valutazione del personale dei livelli € articolata in due parti, una prima parte riferita alla valutazione del comportamento del
dipendente nel concorso al raggiungimento al Piano della performance riferite agli obiettivi nei quali & coinvolto e una seconda
parte riferita ai comportamenti professionali e alle competenze espresse; la parte relativa al raggiungimento della performance

organizzativa risulta prevalente sulla valutazione dei comportamenti professionali (peso).

La valutazione € elaborata mediante I'analisi di determinati fattori (item) ritenuti rilevanti - descritti all'articolo 15 - e riprodotti
in una apposita scheda (sub. B). I fattori (item) concorrono a definire le singole “parti” di valutazione.

La valutazione del personale & svolta anche con riferimento al profilo professionale.

1l Dirigente, in ragione delle caratteristiche degli obiettivi, della natura e della complessita delle prestazioni, della considerazione
dell'ambiente in cui esse sono rese, individua quali fattori comportamentali sono attesi e correlati al profilo professionale e

determina il peso di ciascun fattore per ogni singolo collaboratore.

ART. 13 - COMUNICAZIONE DEGLI OBIETTIVI AL PERSONALE DEI LIVELLI
Il Dirigente/la Posizione Organizzativa comunica formalmente al personale gli obiettivi e la correlativa ponderazione
tempestivamente, a seguito dell'approvazione del Piano delle Performance.
Il Dirigente/la Posizione Organizzativa € altresi tenuto a convocare appositi incontri informativi finalizzati a chiarire eventuali
incertezze, nonché a predisporre le misure operative di dettaglio utili al perseguimento degli obiettivi e alla predisposizione degli

strumenti necessari alla rilevazione dei dati occorrenti per I'elaborazione degli indicatori.

ART. 14 - VALUTAZIONE INTERMEDIA DEL PERSONALE DEI LIVELLI
Alle frequenze di cui al precedente articolo 1 il Dirigente, con il supporto delle Posizione Organizzative, sulla base delle
informazioni emergenti dai sistemi di controllo attivi nell’Ente e dai dati comunque raccolti anche sulla scorta delle misure e
degli strumenti di cui all'art. 5, comma 2 del D.Igs 150/2009 e s.m.i., elabora le valutazioni individuali intermedie.
In sede di misurazione e valutazione intermedia puo essere concordata la variazione degli obiettivi e indicatori e/o del valore di
performance atteso, delle fonti dei dati e/o delle metodologie di stima.
La valutazione intermedia si esprime con un giudizio non numerico. La posizione organizzativa indica gli elementi di criticita
rilevati anche sulla base di informazioni acquisite attraverso gli altri strumenti di controllo attivati nell’'Ente.

Gli esiti delle valutazioni intermedie sono comunicati formalmente.

ART. 15 - ARTICOLAZIONE E RILEVANZA DEGLI ELEMENTI DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE DEI LIVELLI

La valutazione del personale dei livelli € sviluppata con riferimento ai seguenti ambiti:
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I MACRO FATTORI (ITEM) RIFERITI ALLA PERFORMANCE ORGANIZZATIVA SONO:

a) Orientamento al miglioramento professionale e dell’'organizzazione
Motivazione a raggiungere nuovi traguardi professionali, assumendo obiettivi il cui raggiungimento accresca le competenze
proprie e dell'organizzazione

b) Flessibilita nell’affrontare e risolvere i problemi insiti negli obiettivi assunti
Disponibilita a farsi carico dell'l'incertezza, adattando in modo coerente e funzionale il comportamento e utilizzando le
proprie capacita intellettuali ed emotive in modo da superare gli ostacoli

c) Costanza dell'impegno nel tempo e nelle prassi di lavoro
Identificazione con gli obiettivi assunti che si manifesta con una perseveranza di impegno qualitativo (prassi di lavoro) e

quantitativo (tempo di lavoro)

Il peso prevalente & assegnato al campo di valutazione “Apporto individuale alla performance organizzativa” con una
percentuale attribuita pari al 51% della valutazione complessiva, valutato anche in ragione della corrispondenza delle
condizioni di contesto previste con quelle di fatto determinatesi nel corso della gestione.

La valutazione € espressa mediante 7 giudizi progressivi tra loro che costituiscono il moltiplicatore del peso del singolo fattore
(item).

I MACRO FATTORI (ITEM) PREVISTI PER IL CAMPO RIFERITO AI COMPORTAMENTI PROFESSIONALI SONO:

a) Relazione e integrazione: indica la capacita di apporto concreto nel gruppo di lavoro.
La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:
Comunicazione e capacita relazionale con i colleghi e i superiori;
partecipazione alla vita organizzativa;
capacita di lavorare in team.
b) Innovativita: intesa come iniziativa personale per il miglioramento del proprio lavoro e autonomia nello svolgimento delle
attivita legate al profilo professionale e al ruolo assegnato nella organizzazione.
La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:
iniziativa e propositivita;
autonomia e capacita di risolvere i problemi;
capacita di cogliere le opportunita delle innovazioni tecnologiche.
c) Gestione delle risorse economiche e/o strumentali: intesa come cura delle risorse/strumenti/attrezzature assegnate.
La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:
gestione attenta ed efficiente delle risorse economiche e strumentali affidate;
cura della propria immagine e delle attrezzature assegnate.
d) Orientamento alla qualita dei servizi: indica la competenza a ricoprire le mansioni attribuite.
La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:
rispetto dei termini dei procediment;i;
comprensione e rimozione delle cause degli scostamenti dagli standard di servizio rispettando i criteri quali-
quantitativi;
precisione nell'applicazione delle regole che disciplinano le attivita e le procedure comprese le azioni previste nel Piano

di Prevenzione della Corruzione e della trasparenza e nel Codice di comportamento.
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e) Capacita di interpretazione dei bisogni e programmazione dei servizi: intesa come cortesia organizzativa con il
pubblico e competenza nella risoluzione dei quesiti posti dall'utenza interna o esterna.
La valutazione avviene analizzando i seguenti sotto-fattori:
- capacita di interpretare i fenomeni, il contesto di riferimento e I'ambiente in cui & esplicata la prestazione lavorativa ed
orientare coerentemente il proprio comportamento;
- livello delle conoscenze rispetto alla posizione ricoperta;

- livello del gradimento da parte degli utenti ricavato da segnalazioni, reclami o rilevazione di customer.

Il peso complessivamente disponibile residuale con una percentuale attribuita pari al 49% della valutazione complessiva €
assegnato al campo di valutazione denominato “Comportamenti professionali”.

La valutazione € espressa mediante 7 giudizi progressivi tra loro che costituiscono il moltiplicatore del peso del singolo fattore
(item).

I diversi item assumono significati e pesi differenti, specifici per ciascun profilo professionale, come descritto nelle schede in

allegato (sub. b), personalizzabili in funzione delle aspettative comportamentali del singolo collaboratore.
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La valutazione avviene utilizzando un’apposita scheda, attraverso la seguente scala di giudizio numerica:

1

prestazione
NEGATIVA

il comportamento
¢ stato oggetto di
contestazioni
disciplinari, e/o ha
determinato un
costante apporto
negativo alla
struttura
organizzativa

2

prestazione
INSODDISFACENTE

il comportamento &
stato oggetto di
ripetute
osservazioni/richiami
durante I'anno e/o ha
presentato ripetuti
atteggiamenti negativi
e non collaborativi

3
prestazione
NON
SUFFICIENTE

Il comportamento
non é stato
accettabile e ha
presentato moti
aspetti critici che
non hanno
permesso il
miglioramento
dell'organizzazione

4

prestazione
SUFFICIENTE

Il comportamento
¢ stato accettabile,
nello standard
minimo della
mansione
assegnata, ma con
prestazioni non
ancora adeguate
alle aspettative

5

prestazione
ADEGUATA

Il comportamento
¢ stato adeguato
alla mansione, pur
riscontrando
ambiti di
miglioramento

6

prestazione
BUONA

Il comportamento
e stato
caratterizzato da
prestazioni
quantitativamente
o qualitativamente
buone con
riscontri sul
miglioramento

7

prestazione
ECCELLENTE

Il comportamento
e stato
caratterizzato da
prestazioni
ineccepibili ed
eccellenti sia sotto
il profilo
quantitativo che
qualitativo, che

hanno consentito il
miglioramento
dell'organizzazione

dell'organizzazione

ART. 16 VALUTAZIONE FINALE DELLE PERFORMANCE INDIVIDUALI DEL PERSONALE DEI LIVELLI
Il sistema prevede cinque livelli di performance individuale. Per ogni livello di performance & previsto un valore minimo di

ingresso collegato alla scala di valutazione.

Il livello di performance E & associato a valutazioni comprese tra 60% e 70%; corrisponde a valutazioni inferiori alla
dimensione dell'adeguatezza e produce gli effetti previsti dal contratto per i casi di mancato raggiungimento degli obiettivi di
performance.

1l livello di performance D rappresenta la dimensione della prestazione adeguata: I'ingresso in tale livello di performance &
associato a valutazioni maggiori al 70% e fino a 79,99%.

1l livello di performance C & associato a valutazioni comprese tra 80% e 89,99%.

1l livello di performance B € associato a valutazioni comprese tra 90% e 94,99%.

1l livello di performance A rappresenta il livello di performance di merito alta: I'ingresso in tale livello di performance & associato
a valutazioni maggiori o uguali al 95%.

Il personale collocato nel livello di performance A € ammesso a concorrere all’attribuzione degli incentivi eventualmente

collegati alla dimensione dell’eccellenza.

Una valutazione inferiore al 60% corrisponde a valutazione negativa collegata allo scarso rendimento e produce gli effetti

previsti dalla legge.

L'Organismo di Valutazione raccoglie in un'unica graduatoria la distribuzione delle valutazioni effettuate dai Dirigenti (Posizioni
Organizzative e Personale dei livelli); qualora la curva di distribuzione presenti anomalie sia a livello generale che di settore, si
riserva di effettuare i necessari approfondimenti, tali da verificare la corretta ed equa applicazione dei criteri e della
metodologia di valutazione.

La graduatoria finale di Ente & elaborata tenendo conto esclusivamente dei punteggi assegnati al personale rientrante nelle

fasce da A a D.
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ART. 17 GESTIONE DEI RICORSI
La scheda di valutazione finale & consegnato dal Responsabile individualmente agli interessati.
A seguito della ricezione della scheda il valutato potra richiedere il riesame di tutta o parte della valutazione; in tal caso entro
cinque giorni il richiedente fornira al Responsabile adeguata documentazione a supporto.
La procedura di revisione deve essere definita entro 10 giorni dalla richiesta dando opportuna comunicazione al ricorrente e

all'Organismo di Valutazione.
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CAPO III NORME FINALI

ART. 18 PARERE DELL'ORGANISMO DI VALUTAZIONE E REVISIONE DELLA METODOLOGIA
L'entrata in vigore del nuovo Sistema di valutazione & condizionato al parere vincolante dell'Organismo di Valutazione, cosi
come per ogni revisione significativa del Sistema.
Entro un anno dalla prima applicazione della metodologia, I'Organismo di Valutazione, sulla base delle risultanze del sistema,

avvia ove necessario il processo di revisione orientato alla correzione delle criticita rilevate.
ART. 19 VALUTAZIONE E SOSPENSIONE CAUTELARE

Il dipendente, Dirigente, Posizione Organizzativa o collaboratore, sottoposto a sospensione cautelare dal servizio non ha titolo a
essere valutato per I'anno di riferimento.
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